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»Najwyzszym poziomem umiejetnosci edukacyjnych
jest sztuka obudzenia w dorostym uczniu kreatywnosci,
przy wykorzystaniu prostych pomocy dydaktycznych”.

Albert Einstein

Edukacja osob dorostych to wyzwanie, ktéoremu nietatwo sprostaé, wzigwszy
pod uwage, ze wspodlczesny pracownik to czlowiek, ktéry nie tylko posiada formalne
wyksztalcenie, ale swoja wiedze oraz umiejetnosci powinien potrafi¢ zastosowac
w praktyce i mie¢ swiadomos¢ koniecznosci nieustannego uczenia si¢ oraz doskonalenia
kompetencji. Pisal o tym Peter Druker - ekspert i teoretyk zarzadzania XX wieku. XXI
wiek przynosi nowe mozliwosci, rozwdj technologii i postep, ale wyzwanie pozostaje to
samo: konieczno$¢ uczenia sie przez cale zycie (life-long learning).

Dla edukatoréw oséb dorostych niezmiennie aktualnie brzmig przywotane powyzej
stowa Einsteina, ktéry wskazuje nie tylko na koniecznos¢ uczenia si¢ i nauczania oséb
dorostych, ale stawia wrecz umiejetnosdci edukatoréw oséb dorostych jako szczegélnie
trudne, bo wymagajace odwolania si¢ do aspektow zwigzanych z psychologia ksztalcenia
dorostych, w tym koniecznoscig uswiadomienia potrzeby doskonalenia, co tym bardziej
warto$ciowe, gdy proces uczenia si¢ jest nastawiony na wyzwolenie kreatywnosci, przy
wykorzystaniu tatwo dostepnych narzedzi.

W XXI wieku narzedziem nieustannie towarzyszacym kazdemu czlowiekowi
sa technologie i urzadzenia mobilne: smartfony - gadzety, ktére zrewolucjonizowaty
nasze zycie, taczac porecznos$¢ niewielkiego telefonu z funkcjg poczty elektronicznej,
przegladarki, nawigacji, aparatu fotograficznego i kamery w jednym.

Zalozeniem niniejszej publikacji jest dostarczenie edukatorom oséb dorostych
innowacyjnego, bo pierwszego komplementarnego podrecznika doskonalenia
kompetencji kluczowych oséb dorostych przy uzyciu smartfona - mobilnego
przewodnika, z ktorym w rece $wiat jest blizej, problemy sg szybciej rozwigzywalne, zas
codzienne sprawy staja sie fatwiejsze do zalatwienia.
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Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie
podaje definicje kompetencji kluczowych jako tych, ktdre tacza wiedze, umiejetnosci
i postawy odpowiednie do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te, ktérych wszystkie
osoby potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spolecznej i zatrudnienia oraz skutecznym uczestnictwie w rynku pracy.
Porozumiewanie si¢ i komunikacja, kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne,
spoleczne i obywatelskie, inicjatywno$¢ i przedsiebiorczo$¢, swiadomosc¢ i ekspresja
kulturalna czy wreszcie umiejetnos¢ uczenia si¢ - wszystkie te kompetencje mozna
doskonali¢ ze smartfonem w dioni.

Podrecznik, ktory oddajemy w rece treneréw osob dorostych sktada sie z dwoch
zasadniczych czesci. W czesci pierwszej (Rozdzial 1 - Program nauczania i Rozdzial 2
- Poradnik metodyczny) prezentujemy informacje dla edukatoréw, by mogli zbudowa¢
sobie pewng baz¢ wiedzy na temat tego, jak skutecznie uczy¢ dorostych. Znajda tam
program calego kursu, podpowiedzi metodyczne i wiedz¢ z zakresu psychologii uczenia
sie dorostych, czyli andragogiki.

W drugiej czesci umiesciliémy scenariusze konkretnych zaje¢ gotowe do
przeprowadzenia warsztatow. Mozna skorzystac z nich ,,od reki’, ale warto je potraktowaé
réwniez jako baze do wlasnych pomystéw na inne zajecia. Kazdy scenariusz uzupetniony
jest o praktyczny manual, czyli instrukcje¢ uzytkowania aplikacji, ktéra krok po kroku
przeprowadzi nas od momentu instalacji aplikacji po poznanie jej funkcjonalnosci.
Zrzuty z ekranow wraz z krétkim opisem pozwalajg w prosty i intuicyjny sposdéb
zapozna¢ sie z dzialaniem aplikacji. Manuale s3 przygotowane w formie gotowej do
wydrukowania i uzycia w czasie zaje¢ z jednym lub dwoma dorostymi uczestnikami, ale
jezeli trener pracuje z grupg i ma mozliwo$¢ skorzystania z rzutnika lub duzego ekranu,
to te same materialy znajdzie w postaci multimedialnej na stronie:

www.mobilni.szkolamedialna.pl,
a linki do tych materialow sa zawarte w scenariuszach.

Jednoczesnie oddajemy w rece edukatoréw osob dorostych ¢wiczenia do zajec¢
oraz przykladowe testy oceniajace poziom szkolonych oséb na poczatku zaje¢ i na
koncu.

Mamy nadziejg, ze ten podrecznik dostarczy trenerom wielu pomystéw i inspiracji
oraz bedzie pomocny w codziennej pracy.

Powodzenia!
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1. Ogolna informacja o programie

Program nauczania ,,Mobilni czyli aktywni” to publikacja, ktéra odpowiada na
wyzwania wspoélczesnej edukacji w zakresie uczenia si¢ przez cale zycie. Wyzwania
gospodarcze sg $cisle zwigzane z konieczno$cig rozwijania kompetencji kluczowych
ludzi w kazdym wieku, w tym oséb dorostych, ktérych poprawa jakosci ksztalcenia
w zakresie kompetencji kluczowych to dzialanie priorytetowe, wymagajace korelacji
wiedzy z réznych dziedzin, w tym wlaczenia do edukacji dorostych umiejetnosci
»horyzontalnych”, takich jak uczenie si¢, inicjatywnos¢, przedsigbiorczos¢ czy
kreatywnos¢.

Rozwijanie kompetencji kluczowych realizowane réwnolegle czy raczej
z wykorzystaniem urzadzen mobilnych to innowacyjne, chociaz wzigwszy pod uwage
rozwdj technologii mobilnych, wydawaloby sie oczywiste dziatanie.

Urzadzenia i technologie mobilne w zdecydowany sposéb wplynely i wptywaja na
rozwdj spoleczenstwa terazniejszosci i przyszlosci. Zblizaja ludzi do siebie i sprawiaja,
ze $wiat jest bardziej dostepny. Dzigki technologiom komunikacyjnym czesciej
kontaktujemy sie ze sobg i mozemy lepiej organizowac swoje Zycie.

Program ,,Mobilni czyli aktywni” stawia sobie za cel przelamanie stereotypow
na temat powszechnego postrzegania smartfonéw jako wylacznie srodka komunikacji,
ewentualnie urzadzenia umozliwiajacego przegladanie stron internetowych. Chcemy
pokaza¢ szerokie mozliwosci urzadzen i technologii mobilnych jako $rodkéow
wspierajacych nas w codziennym zyciu, pomagajacych w pracy, w kontakcie z urzedem,
stuzba zdrowia, stuzacych do uczenia si¢ i doskonalenia, rozwijania hobby, podrézy
i zakupdéw, jednym stowem, zachgcamy do do$wiadczania $wiata ze smartfonem w dioni.

2. Od trenera do dorostego ucznia,

czyli adresaci programu

Niniejszy program dedykujemy edukatorom os6b dorostych - trenerom
i nauczycielom, ktérzy na co dzien zajmuja si¢ edukacja dorostych w wieku przede
wszystkim, ale nie tylko 45/50+ zagrozonych wykluczeniem cyfrowym, a szczegdlnie
zajmujacych sie edukacja oséb wykluczonych z rynku pracy lub zagrozonych tym
wykluczeniem, oséb z brakami w umiejetnosci samoksztalcenia.

Edukatorzy - adresaci programu muszg by¢ swiadomi profilu 0séb podlegajacych
procesowi edukacji jako czesto, cho¢ nie wylacznie oséb bezrobotnych, z wyksztatceniem
podstawowym lub zawodowym, ale takze dorostych, ktérzy korzystajagc na przyktad
z telefonéw komorkowych, nie osiagneli poziomu nawet §wiadomej niekompetencji
w zakresie mozliwosci korzystania z aplikacji, ktére pomagaja w codziennym Zyciu np.
mobilna mapa, wyszukiwarka polaczen MPK, PKP, e-zdrowie, zakupy internetowe,
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e-urzedy, bankowo$¢ mobilna itp., a postrzegaja telefon jedynie jako narzedzie
komunikacji.

Kompetencje cyfrowe, w tym takze w zakresie obstugi urzadzen mobilnych sa
uniwersalne i wymagane praktycznie na kazdym stanowisku, w réznych dziedzinach
aktywnosci zawodowej. Szczegélnie, Ze coraz wiecej ustug zwigzanych z codziennym
zyciem wymaga korzystania z urzadzen dotykowych (biletomaty, bankomaty
i wplatomaty, fakturomaty, samoobstugowe kasy i inne). Umiejetno$¢ korzystania
z dotykowych urzadzen mobilnych - smartfondéw - ksztaltuje i wzmacnia kompetencje
w zakresie obstugi innych urzadzen dotykowych oraz tworzy nawyki dotyczace
prawidlowej - kompetentnej i bezpiecznej ich obstugi.

Swiadome i automatyczne korzystanie z nowych technologii wptywa na aspekty
psychologiczne, w tym otwarcie si¢ na nowe wyzwania, podejmowanie aktywnosci,
doskonalenie sig, a co za tym idzie aktywne i skuteczne poruszanie si¢ na rynku pracy.
Buduje poczucie wlasnej wartosci i pozwala swobodnie porusza¢ si¢ wérdéd urzadzen
elektronicznych coraz czgsciej obecnych w zyciu kazdego cztowieka.

Program ,,Mobilni czyli aktywni” dotyczy ksztalcenia w ramach nieformalnego
i pozaformalnego systemu nauczania. Realizowany jest przez instytucje majace do
czynienia z osobami dorostymi zagrozonymi wykluczeniem cyfrowym, od ktérych
te osoby powinny zyskiwa¢ merytoryczne wsparcie. Sa to miedzy innymi szkoly dla
dorostych, edukatorzy oséb dorostych, swietlice wiejskie, kluby senioréw, stowarzyszenia
lokalne, osrodki Programu Aktywnosci Lokalnej, Uniwersytety Trzeciego Wieku,
instytucje kultury, rynku pracy, ktore realizujg zajecia grupowe lub indywidualne dla
dorostych.

Program uwzglednia zréznicowane mozliwosci, wiedz¢ i doswiadczenie odbiorcow
dzialan szkoleniowych oraz bierze pod uwage specyfike dziatan dla oséb ze specjalnymi
potrzebami w zakresie edukacji i doskonalenia kompetencji kluczowych.

Program skierowany jest do treneréw, edukatoréw o réznym poziomie wlasnych
umiejetnosci — gléwnie bez wyksztalcenia w zakresie informatyki lub/i pedagogiki,
ktdérzy przy pomocy narzedzi stworzonych w ramach programu, w tym scenariuszy zajec,
s3 w stanie skutecznie doskonali¢ kompetencje kluczowe dorostych uczniéw w zakresie
$wiadomego i kreatywnego korzystania z technologii mobilnych.

Niezwykle istotnym elementem gwarantujacym skuteczng realizacj¢ programu jest
relacja, jaka zbuduje trener, swiadomos¢ poziomu i potrzeb os6b szkolonych, stworzenie
prawidlowych warunkéw realizacji programu. Profesjonalna relacja trenerska i kunszt
w dopasowaniu odpowiednich celéw, tresci, form i metod w przygotowanym i skutecznie
prowadzonym szkoleniu, to w przypadku grup dorostych uczestnikéw i senioréw
prawdziwe wyzwanie. Bioragc pod uwage uwarunkowania spoleczne, ekonomiczne,
kulturowe, cywilizacyjne i biologiczne wymaga on od prowadzacych szkolenia, by
dopasowali konkretne scenariusze ,,na miar¢” dla konkretnej grupy (wiek, liczebnos¢,
zakres doswiadczenia, treSci merytoryczne). Modyfikacje powinny uwzgledniaé
informacje zwrotne od uczestnikéw (feedback), opierac si¢ na sprawdzeniu skutecznosci
ksztalcenia po poszczegdlnych etapach szkolenia (ewaluacja) i zakladaé systematyczne
poszerzanie umiejetnosci oraz wiedzy trenera.
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Stworzenie w taki sposéb optymalnych warunkow edukacjii mozliwosci wdrozenia
$wiezych i1 udoskonalonych kompetencji, daje uczestnikom szans¢ poézZniejszego
doskonalenia oraz otwiera nowe obszary rozwoju.

3. Edukacja dorostych i seniorow - specyfika ksztalcenia

W opiniach ekspertéw psychologii ksztalcenia oséb dorostych pojawiajg sie
sugestie, ze nalezy wywazy¢ poglad naukowcow, iz wraz z wiekiem tracimy mozliwosci
w zakresie efektywnosci uczenia si¢ i opanowywania nowych umiejetnosci, a juz bez
watpienia nie powinno to wplywa¢ na przekonania trenera i nastawienie uczestnikdw
— wszystko zalezy od motywacji i interaktywnego czynnika relacji trener - uczestnik
szkolenia w planowanych zajeciach. Dlatego cze¢sciowo zasadny jest coraz bardziej
popularny poglad, ze sukces zalezy od strategii, a takze determinacji, za$ zdolnos¢ do
uczenia slabnie, ale nie zanika wraz z wiekiem. Wspolczesna andragogika - pedagogika
dorostych kladzie szczegélny nacisk na zdolnosci pamieciowe senioréw. Jednak
okredlenie inteligencji skrystalizowanej (rozwijajacej si¢ w ciagu zycia) wskazuje
na slynna neurolingwistyczna zasade 1//3, 1/3, 1/3 - czyli wspdlistnienie nabytych
umiejetnosci (np. doswiadczenia, nawyki, zdobyte wcze$niej wyksztalcenie, zasob
stéw), motywacji do rozwoju i genetycznych predyspozycji (inteligencja ptynna) oraz
przyswojonych strategii. Szybko$¢ uczenia jest takze zdeterminowana precyzyjnie
skonkretyzowanym celem. Mozna tez zaryzykowac stwierdzenie, ze nasz mézg podobnie
jak kazdy migsien, jezeli jest konsekwentnie stymulowany, to jego potencjal roénie.
W tym miejscu najbardziej istotna jest rola trenera, ktdry potrafi tak dobrac tresci i czas
na ich przyswojenie, ze skuteczniej opanowane beda konkretne kompetencje.

Réznorodnos¢ narzedzi i interaktywny dobdr metod moze wiec w znaczacy
sposob zoptymalizowa¢ opanowanie materiatu.

4. Cywilizacja, nowe procedury i lek

Korzystanie z komputera, telefonu komdrkowego, adresu mailowego to wyzwanie,
na ktére pokolenie 20, 30, 40-latkéw musiato otworzy¢ umyst juz od najmtodszych lat.
Jak wiadomo, potrzeba jest matkg wynalazkéw, a kompetencje w tym zakresie pozwalaja
na funkcjonowanie w spoleczenstwie bez barier, cho¢ czgsto wyksztalcenie i praca
zawodowa nie naktadaja koniecznosci opanowania konkretnych umiejetnos$ci. Natomiast
50, 60-latkowie to grupa trudniej dostosowujgca sie¢ do zmian, bywa ze znajdujaca si¢
w okresie emerytury, renty lub kompensujaca brak konkretnych kompetencji.

Tak wigc to wlasnie obszar pracy zawodowej i wyksztalcenie, funkcjonowanie
w zyciu spotecznym, zawodowym i rodzinnym predysponuje do nauki i rozwoju. Trzeba
takze dodad, ze u starszych senioréw niepokoéj w zwiazku z nowoczesna codziennoscia
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jest najwigkszy, laczy si¢ takze z lekiem przed o$mieszeniem, problemami finansowymi,
nagromadzeniem ,spraw trudnych do zalatwienia’, konkurowaniem z mlodszym
pokoleniem, niepokojem - jak poprosi¢ o pomoc, czyli z niezaleznoscia.

W przypadku konkretnego zakresu merytorycznego, to znaczy obszaru zwigzanego
z korzystaniem z internetu, urzadzen mobilnych, ustug zwigzanych z dostepem do
sieci, telefonii komodrkowej, cyfrowej obstugi, osobnym elementem szkolenia powinny
by¢ wigc precyzyjnie okreslone zasady bezpieczenstwa, ochrony danych osobowych
i wprowadzone juz RODO oraz wiedza na temat zagrozen, rdwniez procedur zwigzanych
z umowami (okreslen zawartych w podpisywanych umowach) czgsto nie do konca
zrozumiatych (np. tj. urzadzenia telekomunikacyjne koncowe, zgody marketingowe,
akceptacja w okreslonych warunkach czasowych, nawyk sprawdzania umowy, mozliwos¢
odstapienia, itp.)

Réwniez te zagadnienia moga wejs¢ w zakres tresci realizowanych podczas zajec,
zwlaszcza ze aplikacje mobilne instalowane na telefonie wigzg si¢ z koniecznoscia
czytania regulamindw, wyrazania zgod itp. Rola trenera jest wyposazy¢ osoby podlegajace
procesowi edukacji w kompetencje w zakresie wykorzystywania urzadzen i aplikacji
mobilnych, przy jednoczesnym zwrdceniu uwagi na rozsadne i bezpieczne korzystanie
z tych rozwiazan.

5. Wskazowki — plan - warsztat trenera

Zwazywszy, ze trenerzy i edukatorzy osob dorostych powinni potozy¢ szczegolny
nacisk na uzmystowienie sobie ram merytorycznych i efektéw szkolenia oraz zasadnos¢
prowadzenia interaktywnych zaje¢ grupowych, nalezy wskaza¢ na istniejacy zestaw
standardowych celéw, realizowanych metod stosowanych do pracy w grupach, ktére maja
za zadanie przyczynic si¢ do zintegrowania nauki kognitywnej, czyli interdyscyplinarnej
i emocjonalnej. Sg to:

Uwrazliwienie zdolnosci postrzegania, poziomy percepcyjne i ich
uwzglednienie w przygotowanych materiatach (tresci: wizualne/wzrokowe,

audytywne/stuchowe i kinestetyczne/emocjonalne);

Poglebienie odpowiedzialnosci za samego siebie (decyzja, udzial
i konsekwencja) redukcja stereotypowych rol, zachowan, przekonan
blokujacych poszerzenie kompetencji (np. na pewno si¢ nie uda, jestem za

stary, w moim wieku to dla mnie za trudne);

Funkcjonalne wyrazanie uczu¢ (sygnalizowania niepokoju, leku, braku
wiary w swoje mozliwosci, komunikowanie potrzeby zmian dynamiki
opanowywania informacji, sygnalizowanie akceptacji, informacji zwrotnej/

feedback i interakcji w grupie);

Uswiadomienie swoich wlasnych motywacji, ograniczen;
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Samoakceptacja;
Akceptacja innych;
Wspdlzalezne zachowanie;

Interpersonalna otwarto$¢ — komunikacja interpersonalna.

Przed przystgpieniem do planowania zaje¢ w grupie nalezy precyzyjnie okresli¢:
cel, liczbe uczestnikdw, zakres modelowania i glebie interwencji (oczekiwany efekt),
obcigzenie, czas poszczegdlnych moduléw tematycznych oraz kanaly percepcyjne
(VAK), czyli rézne formy ekspresji, z uwzglednieniem indywidualnosci uczestnikow.
Trener musi takze dobrac liczebno$¢ grupy do autorskiego programu - np. wiecej
¢wiczen w grupach i ruchu to grupa okolo 15 oséb, wigcej tresci twardych to okoto
10 oséb, coaching moze dotyczy¢ pojedynczych oséb lub malych grup. Wazne jest tez
uwzglednienie technik psychologicznych, struktury zaje¢ i wymagan, jakie bedziemy
stawia¢ uczestnikom. Inaczej planujemy cykl weekendowy, inaczej jeden modul
kilkugodzinny, inaczej krétsze spotkania w ciggu tygodnia.

Istotna jest réwniez informacja wstepna na temat uczestnikéw, np. ankieta
okreslajaca podstawowe réznice w zdobytym wczesniej doswiadczeniu, wstepnych
oczekiwaniach i ewentualnych propozycjach elementéw oczekiwanych w szkoleniu.

Trener powinien mie¢ takze precyzyjnie przygotowane materialy, instrukgje,
pomoce oraz czasowe symulacje dotyczace realizacji poszczegdlnych modutow
tematycznych.

Osobne przygotowania powinny dotyczy¢ prezentacji multimedialnych, plansz
pogladowych czy wczesniej przygotowanych flipchartéw - dajacych mozliwos¢
dopisywania tresci i ewentualnych zmian - pod dyktando grupy.

Wiele z wymienionych pomocy dydaktycznych trenerzy znajda w niniejszym
podreczniku w formie gotowej do wykorzystania podczas zajec.

Do najwazniejszych problemoéw, jakie moga zdarzy¢ si¢ prowadzacemu naleza
zaktocenia. Nawet najbardziej ambitny i pracochlonny plan zaje¢ moze skonczy¢ si¢ zich
powodu niepowodzeniem. Istotna w takim przypadku jest reakcja prowadzacego, ktory
nie moze by¢ zaskoczony sytuacja i na takg ewentualnos¢ powinien mie¢ przygotowana
odpowiednia reakcje (przystowiowe kota ratunkowe). Do najczgsciej wystepujacych
zakldcen zaliczamy:

Apatyczng reakcje uczestnikdw i brak checi do uczestniczenia w zajgciach;

Podziat na dwie grupy, z ktérych w jednej znajdujg si¢ uczestnicy nastawieni

na korzysci, a drugiej obserwatorzy sfrustrowani sytuacja, w jakiej si¢ znaleZli;

Sytuacja, w ktorej dochodzi do walki o wladz¢ pomigdzy najbardziej

ambitnymi uczestnikamij;

Fakt podejmowania decyzji z wielkim trudem i bez aprobaty grupy;
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Brak checi do udzialu, odpowiedzi na pytania, proba asekuracyjnego

trzymania si¢ z boku, brak poczucia bezpiecznej interakcji;

Niewspdtmierny czas trwania dyskusji, wywolujacy znuzenie i zaburzajacy

dynamike, rzutujacy na tempo zajeé;

Niedoinformowanie uczestnikdw, ktérzy swoje opinie i wnioski opierajg na

przypuszczeniach i podstuchanych rozmowach.

Kolejnym waznym elementem planowania zaje¢ w grupie jest u§wiadomienie
wszystkim uczestnikom norm - dobrowolnosci, bezpieczenstwa psychicznego
niezbednego do tworczej i efektywnej pracy. Pozostale to normy: otwartych granic
grupy, mozliwoéci zaproponowania tematu przez kazdego uczestnika, samodzielnego
okreslenia wlasnych granic zaangazowania i kognitywnego rozumienia wydarzen,
zaréwno przez prowadzacego, jak i przez uczestnikéw zajec.

Kompetencje trenera powinny by¢ wyznacznikiem do pracy nad wlasnym
warsztatem wszystkich prowadzacych grupy, bez wzgledu na rodzaj, zakres merytoryczny
i wykorzystywane metody. Zakres wiadomosci prowadzacego powinien obejmowac
wiedze i umiejetnosdci z zakresu dynamiki grupowej, indywidualnej psychodynamiki,
specjalistycznego przygotowania metodycznego i zbioru wlasnych doswiadczen jako
uczestnika stosowanych metod grupowych. Przy czym, im wigksza kreatywno$¢
w doborze koncepciji i stylu prowadzenia oraz atrakcyjno$¢ przedstawienia tematu, tym
wigksze prawdopodobienstwo na efektywne opanowanie tresci twardych przez grupe.

Proces planowania treningu przedstawia tabela pt. ,,Planowanie treningu”, ktéra
obrazuje cele stworzone w kategoriach pozytywnych: Kto - kiedy - jak dlugo, aspekt
etyczny, ustawienie hierarchii tematéw z nastawieniem na ewentualny brak czasu,
wskazuje na motywacje uczestnikow (czy muszg, czy chcg), na ich wzajemne powigzania
i granice podziatéw (ple¢, jezyk, przekonania). Tabela zwraca takze uwage na zasady
planu organizacji zaj¢¢, w tym: zmiane tempa, korzystanie z do$wiadczen, rézng
dlugos¢ elementéw tematycznych, przerwy w odpowiednich momentach (40-60min),
réwnowage miedzy ideami a doswiadczeniem, zmiany w trudnosci i intensywnosci.
Istotnym wsparciem dla procesu organizacji zaje¢ moga by¢ tzw. kota ratunkowe:
przerywniki interaktywne, reorganizujace uktad sali, oddechowe, pozwalajace na
relaks, aktywizujace kinestetycznie, kontekstowo ciekawostkowe i inne, o ktérych warto
pamigtac planujac proces edukacyjny.



TABELA 1 Planowanie treningu

stworzone w kategoriach pozytywnych: Kto - kiedy - jak dlugo,

cele aspekt etyczny, ustawienie hierarchii tematéw z nastawieniem na
ewentualny brak czasu
sprawdzenie motywacji (czy muszg, czy chcg), co ich faczy, co

uczestnicy p‘ ) , . ywadi ( Y, % czy cheg) ey
dzieli, pte¢, jezyk, przekonania
zmiana tempa, korzystanie z do§wiadczen, rézna diugos¢
elementéw tematycznych, przerwy w odpowiednich momentach
zasady planu yCAny e, preerwy P

(40-60 min), rownowaga miedzy ideami, a doswiadczeniem,
zmiany w trudno$ci i intensywnosci

kota ratunkowe

przerywniki interaktywne, reorganizujace ukiad sali,
oddechowe, pozwalajace na relaks, aktywizujace kinestetycznie,
kontekstowo itd.
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Przed przystapieniem do zaj¢¢ trener powinien pamigtac o:

® kontakcie wzrokowym z grupg

® odpowiednim ubiorze

® postawie

® gestykulacji

® wykorzystaniu przestrzeni

® modulacji i natezeniu glosu oraz tempie wypowiedzi

® unikaniu wypowiedzi zargonowych i slangowych

® uzywaniu krétkich precyzyjnych zdan, przy rezygnacji ze zdan podrzednych

® niestawianiu pytan w trakcie cz¢sci merytorycznych

® ograniczeniu wypelniaczy i gestow werbalnych

Do zasad ogdlnych warto zaliczy¢ takze $§wiadomos¢, ze reakcja uczestnikow

moze w naszym pojeciu by¢ negatywna, ale jest takze informacja zwrotng, mogaca da¢

trenerowi wskazéwke do zmian w stylu prowadzenia zaje¢. Mozna takze spotkac sig

z gwaltowng zmiang tematu czy tez toku zaje¢, kiedy plan rozsypuje sie.
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6. Style modalnosci, czyli filtry percepcyjne wg NLP

W kolejnej tabeli prezentujemy tzw. style modalnosci, czyli filtry percepcyijne,
ktére ksztaltujg nasze zycie, poniewaz pozwalaja zrozumieé, dlaczego jedne osoby
potrafia odnajdywa¢ w réznych kontekstach i wymiarach Zycia szanse dla siebie, inni
za$ niekoniecznie lub wcale wlasciwie identyfikujg swoja szanse w sytuacjach, w obliczu
ktdrych sie znajduja.

Wyjasnijmy jednak na wstepie skrét NLP.

N - Neuro dotyczy neurologii, a zatem proceséw myslowych, uktadu nerwowego,
naszych zmystow (wzroku, stuchu, dotyku, smaku i zapachu), poprzez ktére poznajemy
rzeczywisto$¢ wokot nas. Bodzce, jakie odbieramy poprzez nasze zmysty sg przekazywane
w postaci impulséw nerwowych do mézgu, gdzie rodzg si¢ obrazy i dzwieki, odczucia
oraz emocje.

L odnosi si¢ do lingwistycznych aspektow, oznacza jezyk i sposéb jego uzywania,
a takze to, jaki wplyw ma jezyk na nas samych i postrzeganie przez nas swiata. Jezyk
jest narzedziem pozwalajacym na porozumiewanie si¢ migdzy ludzmi, na zrozumienie
otaczajacego nas $wiata, komunikatéw, tekstow kultury itp. Wszak slowo stwarza
rzeczywistos¢. Uzywajac stow porzadkujemy rowniez wlasne mysli i przekazujemy je
innym.

I wreszcie P jak Programowanie, ktére odnosi si¢ do funkcjonujacych wzorow
zachowania i celow, ktore przed soba stawiamy. Chodzi nie tylko o to, ze kodujemy
okreslone schematy zachowan, cele, potrzeby i postawy, ale takze o to, ze mamy
mozliwo$¢ wprowadzania zmian w okreslonych obszarach naszego Zzycia, naszych
postaw i zachowan.

Kazdy trener, bez wyjatku musi liczy¢ si¢ z tym, ze grupa, przed ktdra staje sklada
sie z 0sb reprezentujacych i preferujacych rézne kanaty modalne (percepcyjne VAK).
Od jego umiejetnosci zalezy wiec, jak duza ilo§¢ przekazanej tresci zostanie prawidtowo
odczytana i zapamietana (jesli czytamy, stuchamy i ¢wiczymy w ruchu, to utrwalamy
nawet do 75% przekazywanych tredci). Jest to takze zgodne z neurolingwistycznym
(NLP) pojeciem komunikatu, za ktéry w rdwnej mierze powinien by¢ odpowiedzialny
zaréwno nadawca jak i odbiorca.
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Tabela nr 2 Style modalnosci - filtry percepcyjne wg NLP

moéwi szybko, stosowanie pomocy wizualnych na kazda
wizualne okazje, duzo informacji, wazna forma i wyglad pomocy, $ciste
trzymanie sie czasu

moéwienie rytmiczne i obszerne, duzo dyskusji i oméwien,
odczytywanie tekstu, parafrazy do wypowiedzi uczestnikow,

aud ne
yoyw dyscyplinowanie werbalne, zbaczanie z tematu, mniej
wizualnych pomocy
zmiana tempa wypowiedzi — wolno-szybko, modele i prace
raktyczne, projekty — duzo ruchu, duza uwaga do idei -
kinestetyczne pra<ty projexty &

mysli przewodniej, ocena wg dzialania i aktywnosci, dzielenie
na mniejsze grupy — zmiana miejsca

7.  Odbiorca, czyli charakterystyka
uczacych sie dorostych

Trener rozpoczynajacy zajecia z osobami dorostymi musi mie¢ §wiadomosc,
ze uczacy si¢ dorosly to osoba, ktéra przychodzi z calym zasobem swojego bogatego
dotychczasowego zycia. Warto podda¢ pewnej analizie ten proces uczenia si¢ dorostych.
Mozna ujac to w trzech kategoriach: doswiadczenie, refleksyjnos¢, kryzys.!

Dos$wiadczenie odgrywa tu szczegdlna role. Z wiekiem w coraz mniejszym stopniu
na efekty uczenia majg wplyw wychowanie i informacja genetyczna w wigkszym za$
przejawiaja sie praktyka zycia. Refleksyjnos¢ wedlug Hanny Solarczyk-Szewc wiaze
sie z rozwojem osobowym, przejawia si¢ w namysle nad uczeniem si¢ i nad wlasnymi
mozliwosciami i ograniczeniami, na ktoére dorosly nie ma juz wpltywu. Wazng role
w procesie uczenia si¢ dorostych przypisuje si¢ tez kryzysowi, ktory stanowi u dorostych
silng motywacj¢ do uczenia si¢. Kryzys wywolujac napigcie emocjonalne moze stanowi¢
pozytywny bodziec do podjecia wysitku na rzecz wlasnego rozwoju.

Pozytywnym zjawiskiem, z jakim mamy obecnie do czynienia jest to, ze
wspolczesnie mamy do czynienia z duzym zainteresowaniem uczeniem si¢ wérod oséb
dorostych. Coraz wigksza grupa ludzi uswiadamia sobie koniecznos¢ podejmowania
nauki, uczestniczenia w kursach rozwijajacych nowe umiejetnosci.

1 Solarczyk-Szwec H. (2010), W poszukiwaniu kategorii interpretacji uczenia si¢ dorostych, [w:] Fabis$ A.,
Stopinska-Pajak A. (red.), Uczacy si¢ dorosty w zmieniajacym si¢ $wiecie, WSA, Bielsko-Biata.
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8. Wymagania wobec trenerow

W zakresie wiedzy informatycznej trener powinien mie¢ wiecej niz podstawowa
umiejetnos¢ korzystania ze smartfonéw i pracy z aplikacjami dostepnymi na smartfony
- gléwnie z uwzglednieniem aplikacji dla systemu Android.

W szczegolnosci trener powinien:

potrafi¢ sprawnie korzysta¢ z komputera/laptopa, zapisywac i odnajdywac

pliki, wyswietla¢ prezentacje;

potrafi¢ korzysta¢ z projektora lub monitora podtaczonego do komputera/

laptopa dla potrzeb pracy grupa;

mie¢ wiedz¢ na temat sposobdw laczenia sie z internetem oraz ewentualnych

kosztow polaczen z tym zwigzanych;

mie¢ wiedze o réznych systemach operacyjnych dla smartfondw, wyjasni¢

podstawowe réznice ich dotyczace;

miec¢ wiedze o réznych przegladarkach internetowych i wyjasni¢ podstawowe
réznice migdzy nimi;
potrafi¢ korzysta¢ ze sklepu Play, instalowac rézne aplikacje;

potrafi¢ wskaza¢ aplikacje platne i bezplatne oraz wyjasni¢ role reklam

w aplikacjach bezptatnych;

zna¢ podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem w sieci, znac
zagrozenia, jakie plyna z korzystania z sieci internetowej, umie¢ wskazac

sposoby zabezpieczania swoich danych;

zna¢ zasady zwigzane z netykieta, wskazac¢ zagrozenia plynace z szerzenia

mowy nienawisci w sieci.

W zakresie wiedzy pedagogicznej i psychologicznej trener powinien uwaznie
zapoznaé si¢ z rozdzialem 2 niniejszego podrecznika, poswigconym metodyce,
ktéry dostarcza wiedzy na temat przelamywania barier psychologicznych i metod
pracy budujacych postawe gotowosci do podejmowania nauki nowych umiejetnosci
u o0so6b dorostych, ktérych skuteczna edukacja to proces uwzgledniajacy potrzeby
i uwarunkowania rynku pracy w oparciu o nowoczesny model edukacji, w ktérym proces
nauczania zmierza w kierunku uczenia si¢ jednostki, a zatem jest to proces edukacyjny
nastawiony na indywidualizacje, wyzwalanie kreatywnosci i samodzielnos$ci czlowieka.
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9. Wymagane Srodki techniczne i organizacyjne

Przestrzen oraz technologie, sprawnos$¢ ich dziatania, jak réwniez latwos¢
w obstudze urzadzen niezbednych do przeprowadzenia szkolenia to czynniki
wazne w przypadku szkolen dotyczacych technologii i aplikacji mobilnych. Mdéwiac
kolokwialnie, trener ,, moze polec” juz na wstepie realizowanych zaje¢, jesli uprzednio
nie przygotuje si¢ bardzo skrupulatnie nie tylko pod wzgledem merytorycznym samego
pomystu czy tez scenariusza zaje¢. Scenariusz to plan, ale by go zrealizowa¢, trzeba
zadbac o porzadek, dobra organizacje¢, sprawnos¢ toku zajeé, a dodatkowo wszystko to
ksztaltuje atmosfere i wptywa na skupienie oraz zaangazowanie uczestnikéw szkolenia.

Projektor, laptop/komputer, sprawnie dzialajacy Internet to jedno, druga rzecz to
$wiadomos$¢ mozliwosci wystgpienia tzw. nieprzewidzianych czynnikéw, ktére moga
spowolni¢ tok szkolenia lub wrecz wymusi¢ zmian¢ harmonogramu realizowanych
dzialan. Wymaga to od trenera duzej $wiadomosci, wiedzy, ale tez sprawnosci w zakresie
organizowania przestrzeni i zarzadzania czasem. W realizacji niniejszego programu,
jak w przypadku kazdego zwigzanego z ksztalceniem w oparciu o technologi¢, nalezy
wykaza¢ duzy spokoj, ale tez umiejetnos¢ sprawnego modelowania procesem zajec.
Niemniej jednak srodki techniczne muszg zosta¢ zapewnione przed przystapieniem do
zaje¢, a trener musi mie¢ czas, by si¢ z nimi zapozna¢ i by w razie koniecznosci umie¢
stosownie reagowac i realizowac zajecia zgodnie z planem lub dokonujgc stosownych
korekt, gdy sytuacja tego wymaga. Czas przewidziany na realizacje scenariusza lub
jego punktéw powinien by¢ dostosowany do poziomu uczestnikéw, zawsze jednak ten
poziom bedzie rézny, a indywidualizacja procesu ksztalcenia dorostych nie jest mniej
wazna niz w przypadku dydaktyki szkolne;.

A zatem od trenera wymagamy duzych kompetencji psychologicznych,
$wiadomosci metod i form pracy, przy jednoczesnym wyposazeniu go w pomoc
w zakresie technologii i sprzetu.

W zakresie niezbednych srodkéw technicznych do realizacji programu potrzebne sa:

dla trenera:

sala wyposazona w krzesta i stoliki; konieczny jest dostep do internetu przez

wifi lub zapewniony zasieg telefonii komoérkowej réznych operatoréow

komputer/laptop podiaczony do rzutnika lub monitora - w sytuacji pracy
Z grupa
telefon komoérkowy (smartfon) z systemem Andorid

tablica/flipchart
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dla uczestnikow:

telefony komérkowe (smartfony) z systemem Android

notesy, dlugopisy

10. Cechy szczegdlne programu, specyfika programu

Program ,,Mobilni czyli aktywni”, ktéry oddajemy w rece treneréw oséb dorostych
dotyczy ksztalcenia pozaformalnego oséb dorostych, nie jest wigc regulowany podstawa
programowa, ale tez ukonczenie kursu nie jest potwierdzane zadnym formalnym
dokumentem. Kazdy trener, edukator lub instytucja, ktora reprezentuje moze
pos$wiadczy¢ pisemnie uczestnictwo w kursie w formie zaswiadczenia, dyplomu czy
certyfikatu, ale bedzie to dokument nieformalny.

Program skierowany jest do osob dorostych, ktére swoja formalng edukacje
ukonczyly wiele lat temu; do dorostych ktérzy weszli juz w faze okreslang czasem jako
$rednia dorostos¢ lub nawet pézna dorostosé, czyli do oséb w wieku powyzej 45 lat, ale
tez do tych mlodszych dorostych, ktdrzy z jakichkolwiek przyczyn nie mieli mozliwosci
czestego uzywania réznych aplikacji mobilnych. W szkole, do ktdrej chodzili dzisiejsi
45-latkowie lub jeszcze starsi dorosli nie mogli ustysze¢ o telefonach komérkowych,
internecie czy aplikacjach mobilnych. Dlatego wiedza, ktérg musza nabywac ci doroéli,
to element edukacji wilasciwej, czyli stalego aktualizowania i uzupelniania wiedzy
i umiejetnosci, ktore nie byly objete obowigzkiem szkolnym, a s3 niezbedne we
wlasciwym wypelnianiu obowigzkéw zawodowych i w pelnieniu rél spotecznych.?

Program, ktéry proponujemy zacheca do dziatan niestandardowych i umozliwia
trenerom os6b dorostych kreatywne podejscie do organizowania procesu edukacyjnego
dorostych, poniewaz zaklada podejicie interdyscyplinarne w zakresie wykorzystania
urzadzen i aplikacji mobilnych w karierze zawodowej i zyciu osobistym. W dobie
nieustannie ewoluujacego rynku pracy opanowanie szerokich interdyscyplinarnych
kompetencji w obszarze kompetencji kluczowych umozliwia swobodne poruszanie
sie w przestrzeni owego rynku pracy i gospodarki wolnorynkowej. Wykorzystanie
technologii cyfrowych, w tym urzadzen mobilnych ¢wiczy umiejetnos¢ poszukiwania
informacji i wykorzystania jej do wlasnych celéw, co wazne praktycznie w kazdej
dziedzinie pracy, ale rwniez w Zyciu osobistym.

Edukacja wlasciwa polega na uzupelnianiu wiedzy zawodowej i w praktyce jest
czgsto realizowana w miejscu pracy lub na specjalistycznych kursach zawodowych.
Niestety, czesto nie dotyczy to edukacji cyfrowej. Pracodawcy wymagaja od swoich
pracownikéw lub kandydatéw do pracy praktycznej wiedzy z obstugi komputera lub
innych elektronicznych urzadzen, w tym coraz czgsciej urzadzen dotykowych, a osoby
aplikujgce o prace bez takich umiejetnosci najczesciej sa odrzucane. Przyjeto si¢ traktowac

2 Wprowadzenie do andragogiki. Red. T. Wujek. Warszawa 1996, s. 263-264.
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obstuge komputera jako umiejetnos¢, ktora kazdy opanowal, co powoduje, ze czgsto
osoby, ktérym brakuje tych umiejetnosci same wycofuja si¢ z niektdrych aspektéw zycia
zawodowego czy spolecznego. Edukacja cyfrowa dla 0séb dorostych pelni tez funkcje
spoleczna, a nawet psychoterapeutyczna.’

Funkcja spoleczna realizowana jest juz na etapie zaje¢ grupowych, ktére pozwalaja
podtrzymywac dotychczasowe kontakty i zawiera¢ nowe. Ale jeszcze wazniejszym
aspektem jest mozliwo$¢ nabywania wiedzy, szczegdlnie w zakresie obstugi urzadzen
cyfrowych, co sprzyja zachowaniu autonomii i niezaleznosci osoby, a takze poprawia
jej pozycje w grupie znajomych, rodzinie czy w pracy. A wreszcie nabycie tej wiedzy
i umiejetnosci obstugi urzadzen cyfrowych moze skutecznie przyczynic si¢ do wiaczenia
w rynek pracy.

Oprocz tego, ze program ,,Mobilni czyli aktywni” dotyczy edukacji pozaformalnej,
najwazniejsza jego cecha szczegodlng jest to, ze dotyczy oséb dorostych pozostajacych
koncowej fazie poéznej dorostosci. Sa to osoby ze sporym bagazem wtasnych
doswiadczen, zardwno w sferze zawodowej jak i osobistej, nalezy jednak zalozy¢, ze sg to
osoby w niewielkim albo w zadnym stopniu nadgzajace za zmianami, a co za tym idzie
niekoniecznie potrafigce sprosta¢ wymaganiom dynamicznie zmieniajacego si¢ $wiata
i stojgcych przed nimi wyzwan. Urzadzenia mobilne moga w tym obszarze stanowic¢
dobry pomost do pelnego uczestnictwa w spoteczenstwie terazniejszosci i przysztosci.

11. Ogolne i szczegotowe cele programu

Cel ogoélny programu ,,Mobilni czyli aktywni” to: Skuteczna edukacja dorostych
w zakresie Swiadomego korzystania z urzadzen i technologii mobilnych w pracy i w zyciu
codziennym.

Natomiast w zakresie celow szczegélowych nalezy odnies¢ si¢ do kompetencji
kluczowych w ich najnowszym brzmieniu, okreslonym w zaleceniach Rady Unii
Europejskiej z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie (dokument 2018/C 189/01).

Osiem kompetencji kluczowych opisanych w zaleceniach to:
kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,
kompetencje w zakresie wielojezycznosci,

kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie nauk

3 A. Richert-Kazmierska, M. Forkiewicz,Ksztalcenie 0s6b starszych w koncepcji aktywnego starzenia sig,
»Studia Ekonomiczne” 2013, nr 131, s.127-139, dostep on-line https://www.ue.katowice.pl/jednostki/
wydawnictwo/czasopisma-naukowe/studia-ekonomiczne-zeszyty-naukowe/biezace-numery/2013/2013/se-
13113-problemy-edukacji-wobec-rozwoju-spoleczno-gospodarczego-red-andrzej-raczasek-wieslaw-koczur.
html, 22.02.2019
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przyrodniczych, technologii i inzynierii,

kompetencje cyfrowe,

kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie,
kompetencje obywatelskie,

kompetencje w zakresie przedsigbiorczosci,

kompetencje w zakresie $wiadomosci i ekspresji kulturalne;.

W odniesieniu do powyzszych kompetencji uczestnik szkolenia realizowanego
wedlug programu ,,Mobilni czyli aktywni” w zakresie celow realizowanej edukacji:

Rozumie i tworzy informacje, co w szczegélnosci obejmuje rozumienie
informacji, czesto podanej w sposdb zwiezly, lakoniczny, w réznych
kontekstach oraz w réznych formach np. obraz, dzwigk; wyrazanie informacji
czy opinii w procesie tworzenia zapytan lub nawigzywania relacji z inng osoba

czy instytucja przy uzyciu aplikacji lub strony internetowej, portalu.

Ksztaltuje swoja wielojezycznos¢ poprzez kontynuowanie nauki jezyka
polskiego w procesie czytania ze zrozumieniem polecen, informacji; u oséb
nie posiadajacych zadnej wiedzy w zakresie jezyka obcego oswaja sig
z podstawowymi pojeciami jezyka angielskiego - wspolczesnego lingua latina
uzywanego w szeroko rozumianym $wiecie komunikacji elektronicznej,
a dla osdb, ktore posiadaja jakikolwiek poziom wiedzy z jezyka angielskiego,
realizuje si¢ w sposéb naturalny, niewymuszony mozliwos¢ doskonalenia
znajomosci tego jezyka. Dla wszystkich chetnych urzadzenia mobilne daja
szeroka mozliwo$¢ uczenia si¢ jakiegokolwiek jezyka, poprzez dostep do
aplikacji dedykowanych samodzielnemu uczeniu sig, stron internetowych

w jezykach obcych, audycji, filméw i innych zrédet.

Kompetencje matematyczne oraz w zakresie nauk przyrodniczych,
technologii i inzynierii s3 w szczegdélnosci ksztaltowane przez umiejetnosc
wykorzystywania matematycznych sposobéw mysélenia i rozumienia danych
zaprezentowanych w formie tabel, wzoréw, wykresow, jakie podsuwaja nam
rozne aplikacje (np. spalanie kalorii, wysitlek w czasie biegania lub marszu
itp.) oraz rozumowania w uporzadkowany, matematyczny sposéb, co jest
w sposob niewymuszony narzucane przez urzadzenia mobilne, dla ktérych
matematyka i rozumowanie logiczne to podstawa ich dziatania. W zakresie
nauk przyrodniczych, technologii, inzynierii ilo§¢ informacji dostepnych dla
chetnych na wyciagniegcie reki jest nieograniczona, a aplikacje (atlasy roslin,
ptakow, zwierzat, pogodowe, astronomiczne, kalkulatory naukowe i wiele
innych) wspieraja kazde zainteresowanie czy aktywnos¢, od najprostszych

czynnosci dnia codziennego, do specjalistycznych wymagan.
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Kompetencje cyfrowe w tym procesie rozwijane s3 poprzez korzystanie
z cyfrowych urzadzen mobilnych, co stanowi kwintesencje programu
i tym samym jest gléwna kompetencja ksztaltowang w procesie szkolen.
Komunikowanie sig¢, korzystanie z mediéw, portali spotecznosciowych,
tworzenie tresci cyfrowych, cyberbezpieczenstwo i krytyczne myslenie to
umiejetnosci mieszczace si¢ w zakresie pojecia kompetencji cyfrowych i sa

rozwijane niemal z kazdorazowym uzyciem smartfona.

Kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sig
wspierane s3 poprzez wskazywanie mozliwosci komunikowania si¢ za
pomoca aplikacji; poprzez portale spolecznosciowe, grupy zainteresowan,
fora uzytkownikéw zache¢caja do budowania wiezi spotecznych z nowymi

osobami, ksztaltujg postawy wzajemnego rozumienia sig.

Kompetencje obywatelskie, czyli zdolno$¢ do pelnego uczestnictwa w zyciu
obywatelskim i spotecznym moga by¢ wzmacniane przez wiaczanie si¢ w akcje
spoleczne, obywatelskie, zbiérki publiczne organizowane za posrednictwem

spolecznodci internetowych lub aplikacji/stron internetowych.

Kompetencje w zakresie przedsiebiorczo$ci przejawiaja sie miedzy
innymi w zdolno$ci do wykorzystywania szans i pomysiéw, opieraja si¢ na
kreatywnosci i umiejetnosci rozwigzywania probleméw oraz zdolnosci do
wspolnego dzialania. Aplikacje mobilne i strony internetowe zapewniaja
dostep do szeregu pomystow, jakie sg realizowane przez innych i stanowia
zrodlo inspiracji dla wlasnych dziatan. W sieci znajdziemy szereg stron
ulatwiajacych prowadzenie wlasnej dziatalnosci - poradniki, programy do
fakturowania, ksiegowania, portale stuzace do reklamowania i sprzedawania

swoich produktéw, pomystow.

Kompetencje w zakresie §wiadomosci i ekspresji kulturalnej, czyli
umiejetnos¢ kreatywnego wyrazania swoich pomystéw w ramach
uprawiania roznych rodzajow sztuki, wspierana jest w sieci poprzez szereg
narzedzi do tworzenia swoich dziel, ale przede wszystkim uczestniczenia

w odbiorze réznego rodzaju twdrczosci publikowanej szeroko w sieci.



M

BI LNI CZYLl
AKTYWNI

12. Dobdr tresci i uklad materialu z odwolaniem sie do
kompetencji kluczowych oraz ramowego katalogu

kompetencji cyfrowych, a takze podstaw andragogiki

Kompetencje kluczowe, do ktérych sie odwolujemy w programie, jak
i w scenariuszach zaje¢ definiowane sg jako korelacja wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktore
sa potrzebne kazdemu czlowiekowi do samorealizacji i rozwoju osobistego. W zakresie
hierarchii kompetencje te uznawane s3 za tak samo wazne, kazda bowiem staje si¢
przyczynkiem do efektywnego funkcjonowania czlowieka w spoleczenstwie opartym na
wiedzy i umiejetnosciach jej zastosowania w praktyce. Niezbedne jest przystosowanie
systemu edukacji 0s6b dorostych do nowych wymagan, takie poprzez bardziej
precyzyjne okreslanie potrzeb zawodowych i kompetencji kluczowych koniecznych do
swobodnego funkcjonowania w spofeczenstwie XXI wieku.

Program nauczania, ktéry oddajemy w rece edukatoréw oséb dorostych zostat
zbudowany w taki sposob, ze kompetencje kluczowe staja si¢ jego gléwna osnowa,
do ktorej nalezy odnie$¢ poszczegoélne treéci ksztalcenia. Istotne s3 réwniez metody
i techniki nauczania, sprzyjajace jednoczesnym ksztaltowaniu mozliwie szerokiej
gamy kompetencji. W programie ,,Mobilni czyli aktywni” znajduja si¢ takze narzedzia
ewaluacyjne umozliwiajace zbadanie poziomu osiggnigtych kompetencji kluczowych
i realizacji postawionych zadan w zakresie edukacji oséb dorostych w obszarze
wykorzystania technologii mobilnych.

Program, do ktérego realizacji zach¢camy, zaktada duza dowolnos¢ w doborze,
materiatu. Scenariusze i materiaty do nich, ktore trener znajdzie w kolejnych czgsciach
podrecznika nie s3 ulozone w ciag zajg¢, jaki koniecznie nalezy przeprowadzi¢ od
pierwszego do ostatniego. Zachecamy treneréw, by dopasowywali dobor zaje¢ i ich
kolejnos¢ do uczestnikow danego kursu.

W kazdym scenariuszu trener znajdzie, oprécz materialu przedstawiajacego
konkretne aplikacje lub strony internetowe, informacje na temat ogoélnych zasad
dotyczacych korzystania ze smartfona, instalowania aplikacji, wyszukiwania informacji.
StaraliSmy si¢ w kazdym z nich zwrdci¢ uwage na informacje zawarte w innych
scenariuszach, jezeli moga by¢ istotne, a trener jeszcze o nich nie rozmawial na zajeciach.

Zwracamy si¢ wiec do trenera, by przeczytal uwaznie scenariusz, ktory planuje
zrealizowac. Moze wskazane bedzie zajrze¢ do innych scenariuszy, gdzie szkoleniowiec
znajdzie podpowiedz, na co jeszcze warto zwrdci¢ uwage.

Jak wynika ze sporzadzonego spisu tresci, scenariusze zostaly ulozone w grupy
tematow, ktore naszym zdaniem moga by¢ interesujace dla réznych oséb. Wierzymy,
ze praca z materialem, ktéry bedzie interesujacy dla uczestnikow konkretnych zajeé
spowoduje, ze chetnie poznaja oni nowe wielkie mozliwosci, jakie niesie smartfon -
niewielkie urzadzenie z wielkimi mozliwosciami.
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Jednak, aby zachowa¢ pewna spdjnos¢ naszej pracy i przekazywanych materiatow
odwolujemy sie do tego, co wyzej napisane zostalo o kompetencjach kluczowych, a takze
- co zostalo zaprezentowane w tabeli ponizej - do konkretnych tresci materiatu.

Jako ze kompetencje kluczowe niezbedne sa wszystkim, poniewaz wspieraja
nas w samorealizacji i rozwoju osobistym, zwiekszaja mozliwo$¢ uzyskania szans
na zatrudnienie, wlaczaja spolecznie, wzmacniaja w rozwijaniu kondycji aktywnego
obywatelstwa, rozwija si¢ je w perspektywie uczenia si¢ przez cale zycie, poczawszy
od wczesnego dziecinstwa poprzez dorosle zycie, za pomocg uczenia si¢ formalnego,
pozaformalnego, a takze nieformalnego. Wszystkie kompetencje kluczowe postrzega si¢
jako jednakowo wazne, poniewaz kazda z nich moze przyczynic¢ si¢ do udanego zycia
w spoleczenstwie, moga by¢ stosowane w bardzo szerokich kontekstach i wystepowac
w réznorodnych powigzaniach. Takie umiejetnosci jak myslenie krytyczne, rozumienie
i tworzenie informacji, rozwigzywanie problemdw, praca zespolowa, umiejetnosé
porozumiewania si¢ i negocjowania, umiejetnosci analityczne, kreatywno$¢ to
umiejetnodci interdyscyplinarne, ktére s3 elementem wszystkich kompetencji
kluczowych.

Tabela nr 3 Odniesienie tresci materialu do kompetencji kluczowych

Kompetencje Tresci materialu w odniesieniu do scenariuszy zajg¢
kluczowe

I tenci Korzystanie z aplikacji przeznaczonych dla urzadzen
ompetencje ,
‘p : . . | mobilnych uczy precyzyjnego formutowania swoich zapytan
w zakresie rozumienia B o Al L . i
, . .. | oraz rozwija umiejetno$¢ rozumienia informacji tworzonej
i tworzenia informacji , . . _
przez innych w réznych kontekstach jej wystepowania.

We wszystkich zajeciach uczestnicy ksztalcg umiejetnos¢
prawidlowego i precyzyjnego wyrazania si¢ w jezyku
polskim. Poznaja tez podstawowe pojecia z jezyka
kompetencje angielskiego, ktory w §wiecie cyfrowym pojawia si¢

w zakresie w réznych miejscach, komunikatach i sprawia, ze uczestnik
wielojezycznosci | oswaja si¢ z wystepowaniem informacji w jezykach obcych.
Scenariusz ,.e- learning” wprowadza uczestnikow szkolen
w $wiat samodzielnego rozwijania swojej wiedzy w tym
uczenia si¢ jezykow obcych.

Scenariusz ,,Hobby” - na przykladzie aplikacji ,, Atlas

kompetencje roélin” uczestnik szkolenia poznaje mozliwosci poszerzania
matematyczne wiedzy przyrodniczej poprzez wyszukiwanie szczegétowych
oraz kompetencje | informacji przyrodniczych w tej aplikacji oraz poprzez
w zakresie nauk odkrywanie innych powigzanych z tym tematem aplikacji.
przyrodniczych, Scenariusz ,,Podroéze” - na przykltadzie planeréw podroézy
technologii (jak dojade, mapa turystyczna) uczestnik uczy sie korzystaé
i inZynierii z map, planowac czas podrozy, ¢wiczy umiejetnosci

matematyczne na przykladach miar odlegtosci i czasu.
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kompetencje cyfrowe

Poprzez uczestnictwo w kazdym ze szkolen rozwijane sg
kompetencje cyfrowe uczestnikow. Umiejetnos¢ korzystania
z cyfrowych urzadzen dotykowych to przetamywanie

barier, jakie moga wystepowac u uczestnikéw szkolen w ich
codziennym zyciu, kiedy coraz czesciej spotykamy takie
urzadzenia wokol nas (elektroniczne kasy samoobstugowe,
bankomaty, biletomaty itp.)

kompetencje osobiste,
spoteczne i w zakresie
umiejetnosci uczenia

Scenariusz ,.e-learning” wskazuje uczestnikom szkolen drogi
poszukiwania informacji, samodzielnego uczenia si¢ oraz
dzielenia si¢ swoja wiedza z innymi osobami poprzez sie¢
internetowa.

Scenariusz ,,Hobby” ksztalci umiejetnos¢ poszukiwania
kontaktu z osobami o podobnych zainteresowaniach,

ole pomaga budowac¢ sie¢ nowych kontaktéw.
Uczestniczenie w grupowym szkoleniu pozwala nawigzywac
nowe zZnajomosci.
, Scenariusz ,,e-administracja” - uczestnik szkolenia zapoznaje
kompetencje ) R o )
. sie z mozliwosciami kontaktowania sie z urzedami za
obywatelskie R i
pomocy aplikacji i stron internetowych.
Scenariusz ,,Pracuj” - poprzez aktywny udzial w tworzeniu
swojego profilu na jednym z serwiséw zwigzanych
z poszukiwaniem pracy uczestnik uczy sie¢ postrzegania
kompetencje swojego miejsca na rynku pracy oraz aktywnego
w zakresie prezentowania siebie i refleksji nad sobg w kontekscie
przedsigbiorczosci | wymagan, jakie stawia dziatalno$¢ zawodowa.
Scenariusz ,.e-learning” wprowadza uczestnikéw szkolen
na $ciezke poszukiwan pomystéw i wiadomosci w zakresie
wlasnej dziatalnosci gospodarczej.
Scenariusz ,,Filmy, zdjecia” - poprzez nauke tworzenia
filmow, prezentacji i wlasnych albuméw zdjeciowych
kompetencje uczestnik kursu rozwija umiejetnosci wyrazania siebie
w zakresie poprzez sztuke. Scenariusz ,e-learning” - zapoznanie
swiadomosci sie z You Tube jako platformg do wyszukiwania kursow

i ekspresji kulturalnej

i samouczkéw wprowadza uczestnika jednoczesnie
w ogromny $wiat muzyKki i filmu pozwalajac na odbidr dziet
kultury, a takze na mozliwos¢ tworzenia wlasnych dziet.




13. Tresci nauczania - wymagania szczegotowe

Tresci nauczania trzeba realizowa¢ w oparciu o $wiadomo$¢ wymagan
szczegdlowych. Wiedza na temat tresci przewidzianych w materiale ksztalcenia
powinna by¢ osadzona w kontekscie wymagan stawianych sobie i uczestnikom kursu
jako zakladanych do osiagniecia po zrealizowaniu zaplanowanych zaje¢. Ponizej
prezentujemy podstawowe tresci ksztalcenia i wymagania, ktdre trener stawia sobie
i uczestnikom zajg¢, realizujac program ,,Mobilni czyli aktywni”:

13.1 Bezpieczne i skuteczne poslugiwanie si¢ smartfonem/tabletem, jego

oprogramowaniem i korzystanie z sieci komputerowej. Uczestnik zajec:

zna i opisuje podstawowe elementy urzadzenia mobilnego, jego urzadzenia
zewnetrzne oraz towarzyszace (np. aparat cyfrowy, glosniki, drukarka i inne
urzadzenia tgczace si¢ przez bluetooth), ich dzialanie w zaleznosci od wartosci

podstawowych parametrow;
projektuje zestaw aplikacji, dobierajac je odpowiednio do swoich potrzeb;

korzysta z podstawowych ustug w sieci komputerowej, zwigzanych
z dostepem do informacji, wymiang informacji i komunikacja, przestrzega
przy tym zasad netykiety i norm prawnych, dotyczacych bezpiecznego

korzystania i ochrony informacji oraz danych.

13.2. Wyszukiwanie, gromadzenie, selekcjonowanie, przetwarzanie i wykorzystywanie
informacji, wspottworzenie zasobow w sieci, korzystanie z roznych zrodet

i sposobow zdobywania informacji. Uczestnik zajec:

znajduje dokumenty i informacje w udostepnianych w Internecie bazach
danych (np. wsklepach internetowych, e-urzedzie itp.), ocenia ich przydatnos¢
i wiarygodnos¢ oraz gromadzi je na potrzeby realizowanych zadan z réznych
dziedzin;

tworzy wlasne zasoby zwigzane ze swoim cyklem ksztalcenia

1 zainteresowaniami;

potrafi dobiera¢ odpowiednie formaty i parametry plikéw oraz aplikacji do

rodzaju realizowanych zadan;

wykorzystuje technologie komunikacyjno-informacyjne do komunikacji

i wspdtpracy z trenerem oraz z innymi uczestnikami zajec.

13.3. Opracowywanie informacji za pomoca urzadzen i technologii mobilnych, w tym:

tekstow, danych, animacji, zdje¢ i filmow. Uczestnik zaje¢:

edytuje obrazy, dostrzega i wykorzystuje roznice miedzy tymi typami

obrazow;
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przeksztalca pliki graficzne uwzgledniajac wielkos¢ plikow i ewentualnej

utraty jakosci obrazow;

opracowuje obrazy i filmy wykonane przez siebie i z wlasnego albumu oraz

z innych zrédel, tworzac wlasne albumy zdjec i filmy;

gromadzi dane pochodzace np. z Internetu, porzadkuje dane, wyszukuje

informacje, stosujac odpowiednie filtry;

zna i wykonuje podstawowe operacje modyfikowania i wyszukiwania

informacji;
tworzy wlasne filmy;

sprawnie postuguje sie stylami, szablonami i elementami wybranych

aplikacji mobilnych.

13.4. Wykorzystywanie urzagdzen mobilnych oraz mobilnych programow i aplikacji
w roznych dziedzinach zycia, w tym do dzialan edukacyjnych i poszerzania wiedzy

oraz umiejetnosci z réznych dziedzin. Uczestnik szkolenia:

wykorzystuje oprogramowanie i technologie informacyjno-komunikacyjne

w podejmowanych przez siebie zadaniach;

korzysta, odpowiednio do swoich zainteresowan i potrzeb, z zasobdw

udostepnianych na portalach internetowych;

kompetentnie i kreatywnie stosuje oraz rozwija rézne dziedziny swojej

aktywnosci w oparciu o urzadzenia mobilne i aplikacje internetowe.

13.5. Cyberbezpieczenstwo, swiadomos¢ oraz ocena zagrozen i ograniczen. Uczestnik zajec:

zna i stosuje szanse oraz zagrozenia dla rozwoju wlasnego i spoleczenstwa,

wynikajace z rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych;

zna i stosuje normy prawne odnoszace si¢ do korzystania z technologii
informacyjno-komunikacyjnych, szczegdlnie dotyczace rozpowszechniania
programéw komputerowych i aplikacji, cyberprzestepczosci, poufnosci,
bezpieczenstwa i ochrony danych oraz informacji;

zapoznaje si¢ z mozliwo$ciami nowych urzadzen i programdéw zwigzanych

z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, zgodnie ze swoimi

zainteresowaniami i potrzebami edukacyjnymi.
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14 . Procedury osiagania celow z uwzglednieniem
podstawowych metod i technik nauczania,
materialow edukacyjnych oraz doboru srodkéw

dydaktycznych

»Logika umozliwia nam dotarcie z punktu A do B, a wyobraznia moze nas zabra¢
wszedzie” - przywolujemy stowa cytowanego juz w tej publikacji Alberta Einsteina, bo
znakomicie obrazujg zadania, jakie stoja przed edukatorami oséb dorostych. Zmiany
zachodzace we wspoélczesnym $wiecie powoduja, ze potrzebuja oni nowatorskich
narzedzi edukacyjnych, form i metod pracy wykraczajacych poza utarty sposob myslenia.

Stad prezentowany program nauczania, poradnik metodyczny i scenariusze
uwzgledniajg tworcze podejscie do edukacji, pozwalaja na indywidualizacje procesu
nauczania i umozliwiaja wszechstronny rozwéj umiejetnosci oséb szkolonych.

Nikogo nie trzeba przekonywac, ze aktywnos¢ uczenia sie¢ nie konczy si¢ wraz
z opuszczeniem szkolnych murdw, ale jest procesem ciaglym, trwajacym permanentnie
przez cale zycie. Realizacja idei ksztalcenia ustawicznego, w ktorej oddzialywania
edukacyjne koncentruja sie na cztowieku dorostym, wymaga jednak fundamentu, czyli
solidnych podstaw naukowych.

Rozwdj andragogiki stanowi odpowiedz na narastajacg potrzebe przygotowania
czlowieka dorostego do funkcjonowania w dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie.
Koniecznos¢ elastycznego reagowania na rodzace si¢ problemy zawodowe, spoteczne,
gospodarcze, kulturowe rodzi potrzebe nieustannego aktualizowania wiedzy oraz
umiejetnodci, a takze skutecznego podejmowania réznych rél, odnajdywania sig
w roznorodnych sytuacjach i zadaniach. Funkcja andragogiki coraz czesciej polega
gléwnie na optymalizacji proceséw edukacji dorostych, konstruowaniu teoretycznych
i metodycznych podstaw, jak réwniez wyjasnieniu i poszukiwaniu odpowiedzi na
pytanie, w jaki sposéb owe procesy edukacji dorostych powinny by¢ organizowane.

15. Znaczenie doswiadczenia w procesie edukacji
dorostych

Doswiadczenie zyciowe posiadane przez uczacego si¢ doroslego stanowi zrodto
wiedzy zaréwno dla samej osoby uczacej sig, ale takze dla innych 0séb zaangazowanych
w proces edukacyjny. Dorodli, ktérzy si¢ ucza nastawieni s3 na dos$wiadczenie
i uzytecznos¢ zdobytej wiedzy, mniej na to, co jest im przekazywane werbalnie. Stad
znakomita wiekszo$¢ metod uczenia si¢ dorostych to techniki oparte na odwotywaniu
sie do doswiadczenia 0s6b uczacych si¢. Dorosli ucza sie wtedy, kiedy maja potrzebe
nauki, gdy nabywaja kompetencje majace bezposrednie przelozenie na jakos¢ ich zycia
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lub przebieg kariery zawodowej. Ucza si¢ tym skuteczniej, im bardziej czynia to z wlasnej
woli.

Fundamentem andragogiki jest idea kontynuowania edukacji przez cale zycie
z uwagi na konieczno$¢ sprostania wymaganiom spoteczenstwa, ktdre si¢ zmienia. Idea
ta dotyczy zaréwno formalnego, jak i pozaformalnego systemu uczenia si¢ dorostych.

16. Andragogika w praktyce - procedury, metody,
techniki w edukacji dorostych

Zalozenia andragogiki uwzgledniaja mozliwos¢ ksztalcenia  dorostych
i zapewnienia warunkéw optymalnych do coraz bardziej skutecznego realizowania
programow edukacji oséb dorostych, ktore wdrazaja do rozwigzywania problemdw
spotecznych, zawodowych i osobistych, a co zasadnicze - stawiania celéw edukacji
w taki sposdb, aby odpowiadaly ich mozliwo$ciom i potrzebom. Wzigwszy pod
uwage, ze edukacja to proces budowania wiedzy i umiejetnosci odpowiadajacych
potrzebom zmieniajacego sie swiata, jedyna stala rzecza nie tylko w edukacji dorostych,
ale w edukacji w ogdle, jest zmiana. Andragogika zatem to nauka, ktéra nieustannie
ewoluuje, a co za tym idzie, rdwniez wiedza oséb zajmujacych si¢ ksztalceniem dorostych
musi podlega¢ doskonaleniu, zas sami edukatorzy powinni by¢ gotowi na nieustanna
prace i poprawianie swojego warsztatu.

Dlatego procedury osiggania celéw musza uwzglednia¢ podstawowe metody
itechnikinauczania, materialy edukacyjne oraz wskazywac¢ na prawidtowy dobor srodkow
dydaktycznych. Program ,,Mobilni czyli aktywni” w drugiej czesci niniejszej publikacji
proponuje poradnik metodyczny, w ktérym pokazujemy konkretne metody i techniki
nauczania skuteczne w edukacji os6b dorostych. W samym programie natomiast chcemy
zwrdci¢ uwage na konieczno$¢ doprecyzowania kryteriow doboru tresci ksztalcenia
dorostych, w oparciu o naukowe podstawy andragogiki, aktualno$¢ metod i form oraz
celéw edukacji dorostych, a takze uzytecznos$¢ wiedzy i mozliwosci jej zastosowania przez
ksztalcacych si¢ dorostych. Nie bez znaczenia jest réwniez konieczno$¢ odwotywania
sie przez trenerdéw i szkoleniowcow do zwigzku prezentowanych tresci z zyciem i praca
szkolonych oséb, co wzmacnia atrakcyjnos¢ tresci nauczania oraz zacheca do dalszego,
samodzielnego ksztalcenia i rozwoju.

Malcolm Knowles, amerykanski andragog, przedstawiajac zalozenia dotyczace
uczenia si¢ dorostych, wskazuje na koniecznos¢ i podstawe rozrdéznienia andragogiki
od pedagogiki.* Wiele publikacji poswi¢conych andragogice za Knowlesem wskazuje, ze
wsrod zatozen edukacji dorostych istotne sg takie cechy osoby dorostej jak samokontrola
i samokierowanie.

4 Katarzyna Mikolajczyk, Jak ucza si¢ dorosli, czyli co powinien wiedzie¢ trener o specyfice ksztalcenia
uczestnikow szkolenia [w:] E-mentor, nr 2 (39)/2011, dostep on-line
www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/39/id/831, 9.03.2019
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Zadaniem nauczyciela, trenera jest umiejetno$¢ zachecenia dorostych do
budowania i poglebiania zapotrzebowania na wiedz¢. Dorosly moze, a wrecz powinien
uczestniczy¢ na przyklad w budowaniu czy modelowaniu programu nauczania,
scenariuszy zaje¢ oraz w wyborze atrakcyjnych dla siebie metod edukacyjnych i form
pracy.

Dobér metod jest bardzo istotny chocby dlatego, ze od wyboru metod i doboru
srodkéw dydaktycznych zalezy skutecznos$¢ osiggania celow ksztalcenia. Realizujac
program nastawiony na ksztalcenie kompetencji w zakresie korzystania z technologii
mobilnych koniecznoscig jest postawienie na metody aktywizujace, wdrazajace do
umiejetnosci obstugi technologii i pracy z aplikacjami, co jest mozliwe do osiagniecia
w warunkach warsztatowych. Wéréd metod podajacych, tradycyjny wyklad ustepuje
miejsca prezentacji multimedialnej, stanowiagcej obudowe wyktadu, pogadanki, dyskusji.
Wazng funkcje w ramach kursu spelniajg konsultacje - porady, jakich uczacy sie dorosli
moga zasiega¢ u trenera.

Na podstawie poréwnania miedzy pedagogika a andragogika mozna zauwazy¢
zasadnicza roznice miedzy nauczaniem (teaching) z jednej strony a treningiem,
szkoleniem, warsztatem (training) z drugiej. Nauczanie zaktada bowiem zaangazowanie
osoby nauczyciela, czyli kogo$ kto naucza, z niewielkg mozliwoscig aktywnosci ze strony
0sob, ktore sg nauczane. Tak jest w przypadku nauczycieli czy wyktadowcow, ktorzy
samodzielnie decydujg o tresci, materiale i formie ksztalcenia, no i wystepuja w tej roli
ex cathedra. Natomiast podczas zaje¢ warsztatowych aktywne s obie strony procesu
uczenia si¢ - zardwno trener, jak tez uczestnicy. Poza tym trening jako metoda aktywna,
o okreslonej strukturze, zaplanowana oraz $wiadoma wplywa na przyspieszenie procesu
uczenia sie. W tak przebiegajacym procesie uczymy bowiem tego, co najistotniejsze -
uczymy ludzi tego, jak si¢ uczy¢.

Warto przy tej okazji uwzgledni¢ fakt, ze ludzie zapamietuja tylko 10% z tego,
co czytaja, 20% z tego co slysza, 30% z tego, co widza, 50% z tego, co stysza i widza,
80% z tego, co mdéwia, a az 90% z tego, co robig. Celem kazdego treningu jest wiec
zaangazowanie uczestnikow, poniewaz im wieksze zaangazowanie w proces uczenia sig,
tym lepsze uczenie sie.’

17. Opis zalozonych osiagniec z uwzglednieniem

okreslenia spodziewanych rezultatow

Projekt ,, Mobilni czyli aktywni’, na ktory sklada si¢ program nauczania poszerzony
o szczegdlowa metodyke pracy z osobami dorostymi oraz propozycje scenariuszy zajec
zawierajacych opis ich przebiegu z zastosowaniem odpowiednich metod i technik
nauczania, a takze adekwatne narzedzia ewaluacyjne, to skuteczna i komplementarna

5 Stanistaw Podpora, Metody i formy pracy z doroslymi, dostep on-line www.szkolnictwo.pl/index.
php?id=PU2673, 9.03.2019

TN T\ VNN
(4 ) ) ( 1 » )
\ / \ / \ / \ /
S "



M

BI LNI CZYLl
AKTYWNI

pomoc dla edukatoréw oséb dorostych. Gotowe przyktadowe narzedzia stanowiag dla
trenera wsparcie w przygotowaniu i przeprowadzeniu zaj¢é, sa zrédlem inspiracji do
rozszerzania ich tresci oraz tworzenia wlasnych narzedzi w oparciu o zaproponowane.

Jak kazdy merytoryczny program, réwniez ten zorientowany zostal na cel gtéwny,
jakim jest skuteczna edukacja osob dorostych w zakresie wyposazenia ich w wiedze
i umiejetnos$ci oparte na uzytecznosci technologii i aplikacji mobilnych. Cel éw wynika
z diagnozy, ze osoby doroste po 40 roku zycia to pokolenie, ktére korzysta z technologii
w sposOb nabyty, co powoduje swego rodzaju niepewnos¢ w eksplorowaniu nowych
mozliwosci technologii, w tym technologii mobilnych.

Cele niniejszego programu powinny wiec bezposrednio przelozy¢ si¢ na dziatania,
te za$ na rezultaty. Tutaj istotne jest, by szkoleniowiec na co dzien pracujacy z dorostymi
postawil sobie pytanie, co, po co i w jakim celu chce osiggna¢ ksztalcac osoby doroste.
Rezultat powinien by¢ mierzalny, a wigc konieczne jest opracowanie wskaznikoéw, ktore
postuza pomiarowi celéw i rezultatéw. Zmierzenie efektéw podejmowanych dzialan
edukacyjnych pozwala oszacowac, czy i na ile udalo sie osiagna¢ zakladany cel. Rezultaty
dzialan edukacyjnych udaje si¢ podzieli¢ na trzy grupy, co obrazuje schemat ponizej.

Rezultaty

Twarde

wymierne i mozliwe do
oszacowania rezultaty ptynace
z podejmowanych dziatan,

uczestnictwa w szkoleniu itp.

Miegkkie

Rezultaty w kontekscie dziatan
i osiggnie¢ niematerialnych,
w tym jakosci dzialan
spolecznych, zdobycia

nowych umiejetnosci

Efekty

materialne efekty
zrealizowanych zadan, ktdre
pozwalajg osiggna¢ zakladane
rezultaty i zrealizowa¢

stawiane sobie cele.

i kompetencji, zwiekszenia
szans w karierze zawodowej

i w zyciu osobistym.

18. Procedury ewaluacji

Czgsciowq ewaluacje programu warto realizowa¢ w trakcie jego tworzenia. Pelna
jego ewaluacja powinna natomiast odby¢ si¢ w warunkach szkoleniowych. Moze ona
by¢ wewnetrzna, czyli prowadzona przez trenera realizujacego program lub zewnetrzna,
czyli organizowana przez osoby nie uczestniczace bezposrednio w procesie ksztalcenia.
Whioski z niej wyplywajace warto wykorzysta¢ do modyfikacji i poprawienia programu
- proces ten, ze wzgledu na bogata strukture programu jest stosunkowo tatwy do
realizacji, cho¢ w zasadzie nigdy si¢ nie konczy.
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Wszyscy posiadamy albo mozemy sami stworzy¢ wewnetrzne zasoby potrzebne do
tego, aby osiagna¢ nasze cele. Zadaniem edukatoréw jest pomoc swoim podopiecznym
ksztaltowac te cele i uczy¢, w jaki sposéb skutecznie dazy¢ do ich realizacji. Miedzy
innymi stuzy temu prowadzony proces ewaluacji, czyli weryfikacji osiggnie¢, poziomu
realizowanych zadan, podnoszenia jakosci ksztalcenia. Ewaluacja dotyczy treneréw
budujacych samo$wiadomos¢ prowadzonych przez siebie proceséw edukacyjnych, jak
i kwalifikacji wiedzy oraz umiejetnosci uczestnikéw szkolenia.

Ewaluacja powinna by¢ prowadzona przez trenera/szkoleniowca realizujacego
programi, nacozwracali$myjuz uwage, nalezyja realizowa¢ w warunkach szkoleniowych.
Whioski, ktére z niej plyna warto wykorzystywaé¢ do modyfikacji oraz doskonalenia
programu. Uzasadnione jest, aby w ocenie efektywnosci programu uzyska¢ informacje
zwrotne od 0s6b szkolonych. Trener dokonuje autoewaluacji po to, aby wyeliminowa¢
z wlasnej dydaktyki nieefektywne metody nauczania, aby doskonali¢ proces ksztalcenia,
by wreszcie podejmowac skuteczne dziatania zachgcajace edukowanych dorostych do
korzystania z pozyskanej wiedzy i umiejetnosci w praktyce i dalszej aktywnosci. Na
podstawie autoewaluacji podsumowujemy prace, wyciagamy wnioski, formulujemy
rekomendacje dotyczace dalszego procesu ksztalcenia i doskonalenia.

W ramach narzedzi ewaluacyjnych, ktére chcielibysmy zaproponowaé trenerom
korzystajacym z podrecznika rekomendujemy wykorzystanie testow ex ante i ex post.

Ocena ex ante to termin oznaczajacy analiz¢ majaca na celu okreslenie oraz oceng
zapotrzebowania na konkretne dzialanie przeprowadzone przed jego wprowadzeniem
czy wdrozeniem. Ex ante znaczy lac. ,,z gory, przed wydarzeniem si¢ czego$” Ocena ex
ante jako narzedzie szacowania ma szerokie zastosowanie w konstruowaniu programow
szkoleniowych. Analizujac mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia ocena ex ante jest
podstawa do sformulowania koncepcji dalszej edukacji i podnoszenia kwalifikacji. Ocena
ex post, czyli ex-post evaluation to ewaluacja, oszacowanie projektu po zakonczeniu
jego realizacji, do czego zach¢camy szkoleniowcow, ktdrzy korzysta¢ beda z programu
»Mobilni czyli aktywni”.

Literatura:

Lucjan Turos - ,,Andragogika”, Warszawa 2004
~Wprowadzenie do andragogiki” pod redakcja Tadeusza Wujka, Warszawa 1996

»Uczacy si¢ dorosty w zmieniajacym sie $wiecie” pod redakcjg Artura Fabisia i Agnieszki
Stopinskiej- Pajak, Bielsko-Biata 2010
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1. Podstawowe pojecia i teorie andragogiki

Andragogika

Uczenie i uczenie si¢ to procesy kojarzone gltéwnie z systemem edukacji
i szkolnictwa wyzszego, czyli z ksztalceniem formalnym dzieci i mlodych ludzi. Proces
uczenia kladzie nacisk na tego, kto i jak uczy, za$ uczenie si¢ na tego, kto wiedze,
umiejetnosci lub kompetencje nabywa. Przez wieki te dwa nierozlaczne elementy
wlasciwie tkwily w sztywnych ramach szkét i uniwersytetow. Nieliczne zawody, takie jak
np. lekarz, kojarzyly sie z ciagla potrzebg uczenia sie, takze w przypadku oséb dorostych,
ktdére formalnie zakonczyly proces edukacji. Ksztalcenie nieformalne i pozasystemowe
mialo si¢ znakomicie, tyle, ze nie bylo przedmiotem szczegélnego zainteresowania
badaczy, teoretykéw i specjalistow. Ludzie po prostu uczyli si¢ od siebie nawzajem,
obserwowali, terminowali u mistrzéw cechowych i wykorzystywali — prawdopodobnie
najstarszg znang czlowiekowi metode samoksztalcenia — metode prob i btedow.

Andragogika - dzial pedagogiki skoncentrowany na uczeniu si¢ dorostych
- rozwinal si¢ dopiero w XX w., szczegélnie w jego drugiej polowie. Samo pojecie,
w ksigzce pt. ,,Platona nauka o wychowaniu, jako pedagogika jednostki i pedagogika
panstwa. Albo tego filozofia praktyczna” (,Platon’s Erziehungslehre, als Pddagogik fiir
die Einzelnen und als Staatspidagogik. Oder dessen praktische Philosophie”) przedstawil
Alexander Kapp w 1833 r. ' Niemiecki nauczyciel zdefiniowal andragogike jako kolejny
etap nastepujacy po pedagogice zajmujacej sie ksztalceniem i wychowaniem dzieci.

Szczegdlny wklad w rozwéj andragogiki miat réwniez Eugen Rosenstock-Huessy
- niemiecki prawnik, historyk i socjolog, ktéry zajmowat si¢ m.in. organizacja kursow
zawodowych i edukacja patriotyczng dorostych w dwudziestoleciu miedzywojennym.
Akademik zalozyl we Frankfurcie nad Menem Akademi¢ Pracy, gdzie z seminariéow
i kursow mogli korzysta¢ tamtejsi robotnicy’ Gdy w latach trzydziestych XX w.
wyemigrowal do Stanéw Zjednoczonych tam takze - obok swojej uczelnianej
dzialalnos$ci - zajmowat si¢ uczeniem dorostych, w tym dzialaniami na rzecz aktywizacji
bezrobotnych.*

Réwnie wazng postacig dla rozwoju andragogiki jest Eduard C. Lindeman,
amerykanski edukator mtodziezyidorostych, ktory stworzyt ramy pojeciowo-filozoficzne
dla tego obszaru pedagogiki. Swoje rozwazania teoretyczne opublikowal w roku 1926
w ksigzce pt. ,Znaczenie edukacji dorostych” (,,The Meaning of Adult Education”).?

Po drugiej wojnie $wiatowej duzy wklad w rozwoj teorii andragogiki mial Malcolm

1 Loeng Sevin, Alexander Kapp - the first known user of the andragogy concept [w:] International Journal of
Lifelong Education, Volume 36, 2017 - Issue 6, pp. Pages 629-643.

2 Jakubowski Zbigniew, Eugen Rosenstock-Huessy i jego mysl [w:] ARGUMENT: Biannual Philosophical
Journal, 2011, T. 1, nr 1, ss. 103-114.

Tamze.
Tamze.

Brookfield Stephen, Overcoming Alienation as the Practice of Adult Education: The Contribution of Erich
Fromm to a Critical Theory of Adult Learning and Education [w:] Adult Education Quarterly, February 1,
2002, Volume: 52, Issue: 2, pp. 96-111.
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Knowles.® Ten amerykanski edukator przez cale zawodowe zycie pracowal nad kwestiami
formalnego i nieformalnego ucznia si¢ dorostych, a takze nad wykorzystaniem edukacji
grupowej w andragogice.” Skupial si¢ przede wszystkim na koncepcji samoksztalcenia
(self-directing learning).®

Z czasem kwestia nauczania dorostych trafita w orbite zainteresowan organizacji
spolecznych, rzadéw krajowych, réznego rodzaju instytucji lokalnych, regionalnych,
krajowych, miedzynarodowych, a nawet $wiatowych. Co szczegoélnie wazne z naszego
punktu widzenia, andragogika jest m.in. waznym obszarem dziatan Unii Europejskiej,
co zostanie jeszcze rozwinigte w ostatniej czesci tego podrozdziatu.

Podmiot andragogiki - dorosli

Teoretycy i praktycy pedagogiki oraz psychologii swoja szczegdlng uwage kieruja
na uczacych si¢ lub nauczanych dorostych i probuja opisaé, czym rézni sie nauczanie
w wieku dorostym od nauczania miodych ludzi. Stad jednym z pierwszych zagadnien
w andragogice jest okreslenie momentu wejscia w dorosto$¢ i nakreslenie faz zycia
dorostego, by okresli¢, kto dokladnie jest podmiotem tego dziatu pedagogiki.

Wejscie w dorostos¢ to nie tylko formalne osiagniecie wieku dorostego, ale podjecie
odpowiedzialnosci za swoje dzialania, uswiadomienie sobie swojej niezaleznosci od
innych dorostych dotychczas sprawujacych nad nami opieke i kontrole. To réwniez
umiejetnos¢ wybierania wlasnej drogi zawodowej i roli spotecznej oraz uswiadamiania
sobie samotnosci i umiejetnos¢ jej przezywania.

Wejscie w dorostos¢ — po okresie dziecinstwa i dorastania — to mniej wigcej okres
od 17 do 22 roku zycia. Czas tuz po nim nazywa si¢ wczesng dorostoscia, ktéra trwa do
okolo 40 - 45 roku zycia, kiedy to rozpoczyna si¢ wchodzenie w wiek redni. W 60 - 65
roku zycia zaczynamy wkracza¢ w pozna dorostos¢.

0-22 DZIECINSTWO
17 -22 I DORASTANIE
22-28
28 -33
33-40
40 - 45
45-50
50-55

55-60

60 - 65
65 -

6 Pratt Daniel D., Andragogy after twenty-five years [w:] Sharan B. Merriam (Ed.), Adult Learning Theory:
An Update. San Francisco: Jossey-Bass, Publishers, pp. 15-25.

Tamze.

Tamze.
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Dla wiekszosci 0s6b okres wchodzenia we wczesng dorostos¢ to zamkniecie
formalnego etapu ksztalcenia. Od tej pory osoby doroste staja si¢ same odpowiedzialne
za swoja edukacje, nabywanie nowej wiedzy czy umiejetnosci. Jest to najwazniejsza
cecha odrozniajgca proces uczenia si¢ cztowieka dorostego od procesu uczenia sie -
czy raczej nauczania - ludzi mlodych objetych procesem edukacji formalnej. Czlowiek
dorosty podejmuje decyzje o rozpoczeciu dalszej nauki w sposéb samodzielny i wolny.

Heutagogika

Pomimo tej wolnosci i samodzielnosci podejmowanie nauki w dorostym zyciu jest
czesto wymuszane konieczno$cig. Moze ona by¢ narzucana przez sytuacje w miejscu
pracy — obowigzkowe doksztalcanie wymagane na danym stanowisku czy koniecznos¢
zmiany zajmowanego stanowiska - istniejaca aktualnie lub przewidywana w przysztosci.
Moze to tez by¢ konieczno$¢ nadazania w zZyciu prywatnym za zmianami w otaczajacym
nas $wiecie.

Czegs¢ z 0s6b podejmuje decyzje o dalszym uczeniu sie, uczestniczeniu w kursie
czy zajeciach indywidualnych w sposéb catkowicie wolny, powodowana gtéwnie
wewnetrzng checig poznania czego$ nowego. Jednak taka motywacja czedciej dotyczy
ludzi o wyzszym poziomie wyksztalcenia formalnego i wypracowanym nawyku uczenia
sie przez cale zycie.

W edukacji pozaformalnej, w ktérej uczestniczymy jako edukatorzy/trenerzy
0sob dorostych bedziemy mie¢ raczej do czynienia z motywacjami zewnetrznymi,
narzucanymi przez okolicznosci zyciowe — zawodowe lub prywatne.

Niemniej trzeba pamiegtaé, ze bez wzgledu na to, skad bierze si¢ motywacja do
uczenia sig, to dorosty samodzielnie i §wiadomie te decyzje podejmuje. Ma zatem wplyw
na to, jak dziala i moze w tym zakresie pozosta¢ na etapie samoksztalcenia (self-directing
learning). Ten sposéb zarzadzania swoim uczeniem si¢ wedlug teoretyka zagadnienia
Malcoma Knowlesa zawiera kilka komponentéw: diagnoze i autodiagnoze potrzeb
uczacego si¢ oraz okreslanie celow ksztalcenia i strategii uczenia si¢, przy pomocy
ktérych wyznaczone cele zostang osiggniete.’

Jednostka moze jednak péjs¢ krok dalej, w kierunku heutagogiki (self-deremined
learning), w ktdrej poza powyzszymi komponentami wystepuja tez takie elementy
jak: identyfikacja wlasnego potencjalu uczenia si¢, koncentracja na sobie i uczeniu si¢
jako procesie (niekoniecznie na wyniku), wspdtpraca w grupie, zréwnanie waznosci
zadawania pytan i uzyskiwania odpowiedzi."

Podejscie heutagogiczne u treneréw jest o tyle istotne, ze towarzyszace mu techniki
mogg korzystnie wptyna¢ na ksztaltowanie (lub podtrzymanie) pozytywnego podejscia

9 Czerka Eliza, Rozwdj potencjatu dorostych z perspektywy heutagogicznej [w:] Rocznik Andragogiczny,
2009, ss. 161-170.
10 Tamze.
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i motywacji do uczenia si¢ u 0s6b dorostych. Jest to szczegélnie wazne u tych, ktérzy na
etapie edukacji formalnej nie nabrali ani nawyku statego doskonalenia si¢, ani tez nie
maja do tego specjalnej motywacji — zwlaszcza wewnetrznej. Narzedzia heutagogiczne
moga wiec by¢ bardzo pomocne w przeciwdziataniu wykluczeniu w réznych obszarach
- na rynku pracy, w otoczeniu spolecznym czy w $wiecie cyfrowym. Praktyczne porady
dotyczace takich narzedzi znajduja sie w trzeciej czesci tego rozdziatu.

Koncepcja uczenia si¢ przez cale zycie (LLL - Lifelong Learning)

Dyskusja i poglebiona refleksja nad konicznos$cig ksztalcenia i samoksztalcenia
osob, ktore zakonczyly formalng edukacje z czasem doprowadzita do powstania
koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie (Lifelong Learning - LLL)."" W Polsce to pojecie
upowszechnilo sie po akcesji do Unii Europejskiej, o czym jeszcze bedzie mowa.

Wezesniej jednak nalezy wspomnieé, ze réwniez w Polsce potransformacyjnej,
a takze w PRL uczenie si¢ dorostych bylo przedmiotem zainteresowania wiadz
o$wiatowych i nie tylko. W okresie powojennym nastapilo catkowite przeobrazenie
relacjiirdl spotecznych. Wiele oséb wykonujacych przed wojng niewymagajacg wysokich
kwalifikacji prace stuzebng (np. pomoce domowe, kucharki, lokaje), bezrolni chtopi,
a takze arystokracja, prywatni przedsiebiorcy i zamozne mieszczanstwo, ktére utracito
swoj status, stanelo przed koniecznoscig dostosowania si¢ do warunkow dyktowanych
przez specyficzny rynek pracy PRL." Te ostatnie grupy mialy spoleczny kapitat do tego,
by si¢ dos¢ tatwo dostosowaé. Mimo szykan i niecheci ze strony wladzy, udawato im si¢
znalez¢ zrodlo utrzymania.

Inaczej bylo w przypadku chtopéw i stuzby, wsrdd ktérej analfabetyzm wcale nie
byt rzadki. Wprawdzie wladze PRL w 1948 r. zlikwidowaly wszystkie odrodzone po
wojnie organizacje wspierajace ksztalcenie dorostych, ale w zamian za to zorganizowaty
scentralizowany system edukacji dla pracujacych.” Obejmowal on ksztalcenie
poczatkowe, a wiec nauke czytania i pisania, ksztalcenie podstawowe i zawodowe. Jak
pisze pedagog Krzysztof Wereszczynski, absolwentom tych kurséw nie proponowano
dalszej edukacji, nie dbano tez o budowanie w uczacych si¢ zwyczaju samoksztalcenia
czy tez podejmowania aktywnos$ci kulturalno-o$wiatowych.” W przypadku akcji
alfabetyzacji takie nauczanie mialto charakter raczej propagandowy, bez pochylania si¢
nad kwestig diugotrwalych skutkéw spotecznych. Z kolei nauka zawodu miata cel po
prostu pragmatyczny, chodzilo o pozyskanie wykwalifikowanych robotnikéw. Stad tez
m.in. takie rozwigzania jak zawodowe szkoty przyzakladowe, ktérych uczniowie przez
kilka dni w tygodniu pracowali lub w ogdle uczyli si¢ w systemie wieczorowym.

11 Tuschling Anna, Engemann Christoph, The Learning Society from the Perspective of Governmentality.
From Education to Lifelong Learning: The emerging regime of learning in the European Union [w:]
Educational Philosophy and Theory, V. 38, L. 4, 2006, pp. 451-469.

12 Kuciel-Frydryszak Joanna, Stuzace do wszystkiego, Warszawa 2018, e-book, loc 4720-4931.

13 Wereszczynski Krzysztof, Ksztalcenie obywatelskie w polskich szkotach dla dorostych w latach 1945-2001
[w:] E-mentor, nr 4 (16)/2006, dostep online: http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/16/id/335,
16.04.2019.

14 Tamze.
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W latach siedemdziesigtych XX w. system ksztalcenia dorostych usprawniono
tworzac w miastach wojewodzkich centra ksztalcenia ustawicznego. Pakiet ten
uzupelnialy oczywiscielicznekursyiinne formyksztalcenia o charakterze propagandowo-
politycznym, w tym Wieczorowe Uniwersytety Marksizmu-Leninizmu."

W podobnym okresie dostrzezono takze mozliwosci radia i telewizji jako narzedzi
uczenia dorostych. Obok do$¢ prostych programéw o charakterze edukacyjnym
i poradnikowym zrodzit si¢ np. pomyst powotania Politechniki Telewizyjnej.’* Byt to
cykl wykladéw przeznaczony gléwnie dla pierwszorocznych studentéw wieczorowych
i zaocznych, ale jak wskazujg badania, grupa odbiorcéw tego do$¢ ambitnego projektu
byla znacznie szersza.” Z wykladow telewizyjnych korzystali nauczyciele, uczniowie
szkdt powszechnych, a takze ich dorosli absolwenci. Zainteresowani tg formg edukacji
mogli si¢ takze zaopatrzy¢ w specjalnie przygotowany podrecznik do samoksztalcenia,
ktéry byl kolportowany poczta. Ta droga do chcacych sie uczy¢ dorostych docieraly
takze materialy do funkcjonujacych woéwczas kurséw korespondencyjnych oraz prasa
o charakterze poradnikowo-edukacyjnym, szczegdlnie popularna wérdd pan domu, ktore
czerpaly z niej wiedze i inspiracje do rozwigzywania licznych problemoéw z niedoborami
w réznych sferach zycia w PRL.

W okresie po transformacji polozono nacisk na ksztalcenie ustawiczne. To
zjawisko réznie definiowano, o czym pisal m.in. Jézef Pétturzycki.'® Pedagog zwracat
uwage, ze w waskim rozumieniu moze si¢ ono ogranicza¢ do ,,ksztalcenia, doskonalenia
i przekwalifikowania zawodowego™" , ale w szerszym moze oznaczac po prostu o$wiate
dorostych (bez ograniczania jej do sfery zawodowej), a wreszcie moze tez obejmowac
samoksztalcenie.”

Sama koncepcja ksztalcenia ustawicznego ma swoje zrodla w raporcie
Migdzynarodowej Komisji do spraw Rozwoju Edukacji UNESCO powotanej w 1971
r.2! Dokument pt. ,Uczy¢ sie, aby by¢”* przygotowal zespdt pod przewodnictwem
Edgara Faurea. W tym obszernym raporcie wyodrebniono zasady, ktére warunkuja
dalszy rozwdj edukacji: ,zasade demokratycznosci (powszechnosci) edukacji; zasade
ciaglosci (ustawicznosci) ksztalcenia; zasade elastycznosci programowej, strukturalnej
i metodycznej”®. Druga z zasad odnosila do koniecznosci budowania spoteczenistwa
uczacego sie, ktore rozumie wage samoksztalcenia i edukacji — nawet po zakonczeniu
formalnego ksztalcenia.*

15 Tamze.

16 Portalski Mariusz, Pionierskie instytucje elektronicznego ksztalcenia zdalnego w Polsce w latach 60. i 70. XX
wieku, EduAkcja. Magazyn edukacji elektronicznej nr 2 (4)/2012, ss. 33-46.

17 Tamze.

18 Potturzycki Jozef, Zrédta i tendencje rozwojowe edukacji ustawicznej [w:] E-mentor, nr 5 (7)/2004, ss. 47-
50.

19 Tamze, s. 47.

20 Tamze.

21 Krzan Daniel, Edukacja permanentna w $wietle dokumentéw UNESCO [w:] E-mentor, nr E-mentor nr 3

(10) / 2005, dostep online: http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/10/id/179, 17.04.2019.
22 Faure Edgar, Uczy¢ sig, aby by¢, Warszawa 1975.
23 Krzan Daniel, dz. cyt.
24 Tamze.
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Niedlugo pdzniej, podczas Konferencji Generalnej UNESCO w Nairobi w 1976 r.
zostala przyjeta Rekomendacja w sprawie Rozwoju Edukacji Dorostych.* W dokumencie
tym bardzo szeroko okreslono ramy oswiaty dorostych, ktora objela m.in. edukacje
formalng i nieformalna, ksztalcenie zawodowe, a takze wszechstronny rozwoj jednostki.
Z rozmachem tez pisano o celach uczenia dorostych, wymieniono wsréd nich np.
»utrwalanie pokoju”, ,rozwinigcie $wiadomego stosunku czlowieka do otaczajacego
go fizycznego i kulturalnego s$rodowiska”, ,ksztaltowanie postawy poszanowania
réznorodnych obyczajéow i kultur w zakresie narodowym i mig¢dzynarodowym’,
~rozwijanie wlasciwego rozumienia probleméw zwiazanych z wychowaniem dzieci
w warunkach wspolczesnego zycia’, ,rozwijanie umiejetnosci spozytkowania srodkow
masowej informacji, a zwlaszcza radia, telewizji, filmu i druku” . Wsérod zadan
ksztalcenia dorostych znalazlo si¢ rowniez ksztaltowanie spoleczenstwa obywatelskiego
i budowanie spotecznej solidarno$ci.?”

Edukacja dla doroslych jest stalym obszarem zainteresowania UNESCO.
Na konferencji w Jomtien w 1990 r. przyjeto Swiatowg Deklaracje ,,Edukacja dla
Wszystkich” inicjujaca wieloletni program pod ta sama nazwa.”® W jego ramach trzy
lata pdzniej odbyla si¢ w Warszawie konferencja UNESCO pod hastem ,,Podstawowe
potrzeby edukacyjne w Europie Srodkowej i Wschodniej w okresie przemian”, gdzie
sformutowano najwazniejsze zadania dla naszego regionu.”” Wsréd nich znalazly sig
m.in. ,,rozwoj o$wiaty dorostych’, ,,zapobieganie analfabetyzmowi funkcjonalnemu”
oraz ,ksztalcenie i doskonalenie nauczycieli™ .

Filary edukacji przez cale zycie wg J. Delorsa

Uczy¢ sie, Uczy¢ sie, Uczy¢ sig, Uczy¢ sie,
aby wiedzie¢ aby dziata¢ aby zy¢ wspolnie aby by¢

Kolejnym waznym dokumentem UNESCO jest raport Miedzynarodowej Komisji
do spraw Edukacji dla XXI wieku przygotowany pod przewodnictwem Jacquesa
Delorsa.» W dokumencie noszacym tytut ,,Edukacja: jest w niej ukryty skarb” z 1996 r.
przedstawiono cztery filary edukacji przez cale zycie, czyli de facto zreby wspolczesnej
koncepcji lifelong learning.

25 Tamze.
26 Tamze.
27 Tamze.

28 Polski Komitet UNESCO, Edukacja dla Wszystkich, dostep online: http://www.unesco.pl/edukacja/
edukacja-dla-wszystkich/, 28.04.2019.

29 Tamze.
30 Tamze.

31 Delors Jacques, Raport dla UNESCO Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku.
»Edukacja: jest w niej ukryty skarb”, dostep online: http://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/4_
Filary_Raport_Delorsa.pdf, 18.04.2019.
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Pierwszy filar to ,,Uczy¢ sig, aby wiedzie¢”, dotyczy on zdobywania wiedzy po to,
by rozumie¢ zjawiska i procesy w otoczeniu. Drugi filar pn. ,,Uczy¢ sie, aby dziatac”
skupia si¢ na nabywaniu kompetencji do odpowiedzialnego wplywania na swoje
srodowisko. Trzeci filar to ,Uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie”, ktory koncentruje si¢ na
wspolpracy i koegzystencji z innymi. Ostatni filar to ,,Uczy¢ sie¢, aby zy¢” integrujacy
aktywnosci z pozostatych filaréw, co ma zagwarantowac jednostce pelnie wykorzystania
jej potencjatu.’> W 2000 r. odbyta si¢ — réwniez w Warszawie — regionalna konferencja
programu pos$wigcona edukacji w Europie i Ameryce Pdinocnej. Sformulowano
woéwczas Ramowy Plan Dziatani na lata 2000-2015. Za$ na Swiatowym Forum ,,Edukacja
dla Wszystkich” w Dakarze w 2000 r. przyjeto szes¢ gtéwnych celow do osiagniecia do
2015 r., cztery z nich dotyczyly edukacji dorostych. Bezposrednio cel trzeci, czwarty
i szosty: ,,Zaspokojenie potrzeb edukacyjnych mtodziezy i dorostych, umozliwienie im
zdobywania umiejetnosci i wiedzy niezbednej w codziennym zyciu”; ,,Zmniejszenie
0 50 proc. liczby analfabetéw wséréd dorostych, zapewnienie im réwnego dostepu do
edukacji bazowej i mozliwosci statego doksztalcania si¢”; ,,Poprawa jakosci ksztalcenia
we wszystkich jego aspektach w celu zapewnienia wszystkim ludziom wymiernych
rezultatow ksztalcenia’, a posrednio takze cel piaty, czyli ,Eliminacja nieréwnosci
w dostepie kobiet do edukacji podstawowej i $redniej oraz zapewnienie wszystkim
kobietom edukacji bazowej”*

Po zakonczeniu programu ,Edukacji dla Wszystkich” w 2015 r. ONZ przyjeto
Agende Zréwnowazonego Rozwoju do 2030 r.** Sformutowano w tym dokumencie
16 celéw, czwarty z nich dotyczy w calodci edukacji. Zaden z jego szczegétowych
punktéw nie dotyczy wprost edukacji dorostych, ale w wielu miejscach mowa jest
o uczeniu wszystkich. Natomiast zwrdcono szczegdlng uwage, na edukacje wlaczajaca
0s6b dorostych z niepelnosprawnosciami, dla ktérych konieczne sa dostosowania
ulatwiajace proces uczenia sie.”* W roku 2015 na Swiatowym Forum Edukacyjnym
w Inchon przyjeto Ramowy Program Dziatan dla Edukacji 2030, w ktérym wiele miejsca
poswigcono ksztalceniu dorostych.** W dokumencie jest mowa m.in. o ciagtosci procesu
edukacyjnego, obejmujacego takze osoby dorosle, doskonaleniu i rozwoju zawodowym
oraz o koncepcji uczenia sie przez cale Zycie i warunkach, jakie sg ku temu konieczne.*”

32 Tamze.

33 Tamze.

34 ONZ, Cele zréwnowazonego rozwoju, dostep online: http://www.un.org.pl, 18.04.2019.

35 Tamze.

36 Polski Komitet UNESCO, Strategia, dostep online: http://www.unesco.pl/edukacja/strategia/, 18.04.2019
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Polska jako czlonek ONZ takze byla sygnatariuszem wspomnianych dokumentoéw,
zatem ich odbicie mozna zauwazy¢ w dokumentach parlamentarnych i ministerialnych,
np. w kolejnych ustawach o systemie o$wiaty, rozporzadzeniu MENIS o jednostkach
prowadzacych ksztalcenie ustawiczne *, Strategii Rozwoju Edukacji na lata 2005-2013%
oraz Strategii Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego do roku 2010 .

Waznym procesem dla uczenia si¢ dorostych bylo przygotowanie Polski do akcesji,
a potem cztonkostwo w Unii Europejskiej. Wspoélnoty, gdy tylko wyszly poza integracje
o charakterze gospodarczym i politycznym, zajely sie rowniez edukacja, wlaczajac w to
edukacje dorostych. W tym zakresie takze powstal szereg dokumentéw, ktore stanowily
wazny drogowskaz dla krajow czlonkowskich i starajacych sie o przyjecie do UE. Byty to
przede wszystkim: Memorandum Komisji Wspolnot Europejskich dotyczace ksztalcenia

ustawicznego z 2000 roku* oraz Deklaracja Kopenhaska *

. Pierwszy dokument
dotyczyl gléwnie idei uczenia si¢ przez cale zycie i jego roli w budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego. Drugi zas koncentrowal sie przede wszystkim na szkoleniu i ksztalceniu
zawodowym, czyli odnosil si¢ do kwestii bardziej pragmatycznych, zwigzanych m.in.
ze swoboda przeptywu oséb, poréwnywalnosci wyksztalcenia, a takze uznawania
i potwierdzania kwalifikacji. Dotyczyt nie tylko uczenia si¢ oséb dorostych, ale catego
systemu nauczania w tym zakresie. Obejmowal wiec glownie kwestie formalnej edukacji

zawodowej.

Dokument ten definiuje takze uczenie si¢ przez cale zycie (LLL) wskazujac, ze
»pozwalaludziom na dowolnym etapie Zycia na udzial we wzbogacajacym doswiadczeniu
edukacyjnym” . Nie jest to wprawdzie definicja specjalnie precyzyjna, ale za to pozwala
na mozliwie szeroka interpretacje, bo moze si¢ tutaj swobodnie znalez¢é zaréwno
ksztalcenie formalne w systemie edukacji, jak i kazdy inny sposob nabywania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych.

Uczenie si¢ przez cale zycie jest pojeciem kompleksowym i najszerszym sposrod
wszystkich, ktore si¢ tutaj pojawily, a dotycza ksztalcenia dorostych. Koncepcja ta
zawiera w sobie takze ksztalcenie ustawiczne skupiajace si¢ przede wszystkim na
edukacji formalnej o charakterze zawodowym. Longlife learning obejmuje takze m.in.
ksztalcenie nieformalne, rozwdj i samorozwdj osobisty, incydentalne nabywanie wiedzy
i umiejetnosci, uczenie si¢ przez doswiadczenie i wykorzystanie nowych technologii,
szczeg6lnie Internetu. Ponadto jest to koncepcja holistyczna, ktéra zaklada réwniez
ksztaltowanie jednostki w taki sposdb, by wytrenowa¢ w niej motywacje i nawyk
uczenia si¢ na jak najwczesniejszym etapie zycia. Wszystko po to, by w pdzniejszym

38 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 20 grudnia 2003 r. w sprawie akredytacji
placowek i o$rodkéw prowadzacych ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych, Dz.U. 2003 nr 227
poz. 2247.

39 Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu, Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2005-2013, Warszawa 2005.

40 Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu, Strategia Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego do roku 2010,
Warszawa 2003.

41 Komisja Wspoélnot Europejskich, Memorandum dotyczace ksztalcenia ustawicznego. Dokument roboczy,
Bruksela 2000.

42 Deklaracja europejskich ministréw ds. ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz Komisji Europejskiej w
sprawie wspierania $cislejszej wspolpracy europejskiej w zakresie ksztalcenia i szkolenia zawodowego,
Kopenhaga 2002.

43 Tamze.
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okresie wykorzystywala swoj potencjal i zasoby do elastycznego zarzadzania wlasnym
rozwojem osobistym i zawodowym, a takze tatwo dostosowywata si¢ do dynamicznych
zmian w otoczeniu. Wigze si¢ to réwniez z ksztaltowaniem otwartosci na zmiany oraz
gotowoscig do mobilnosci — zwlaszcza w sferze zawodowe;.

Najwazniejsze pojecia tego podrozdziatu: andragogika, dorostos¢, heutagogika,
uczenie si¢ przez cale zycie (lifelong learning — LLL), ksztalcenie ustawiczne, uczenie si¢
dorostych.

Ksztalcenie
ustawiczne

Uczenie si¢ przez cale zycie

2. Diagnozowanie stylow uczenia si¢ dorostych

Uczenie si¢ w szkole, do ktorej uczeszczali wspotczesni dorodli raczej nie kojarzy
sie wigkszosci z nich najlepiej. Chyba, ze udalo im si¢ trafi¢ do naprawde dobrej placéwki,
w ktdrej nauczyciele podjeli wyzwanie wyrwania si¢ ze sztywnych ram programu
i standardowego podrecznika. W wigkszosci jednak krélowalo podawanie wiedzy
uczniom, ktérzy pdzniej musieli ja odtworzy¢ na kartkdwkach i sprawdzianach. Nie jest
to ani najszybszy, ani najprzyjemniejszy sposob uczenia si¢. Czgsto wiaze si¢ po prostu
z wielokrotnym czytaniem tresci z podrecznika lub notatek z lekcji. Sama mysl o tym, ze
uczenie si¢ przez cale zycie mogloby wyglada¢ podobnie raczej nie wplywa korzystnie
na motywacje. Na szcze$cie specjalisci od andragogiki przyjrzeli si¢ specyfice uczenia si¢
dorostych i udato im si¢ wypracowac rozmaite uzyteczne teorie i modele, z ktérych czgs¢
pokrdtce wyjasniamy ponizej.

Transformacyjna teoria uczenia si¢ — Jack Mezirow

Rozwazania dotyczace teorii uczenia si¢ dorostych rozpoczniemy od uczenia si¢
transformacyjnego, czyli koncepcji amerykanskiego socjologa Jacka Mezirowa.* Odnosi
sie ona bowiem do sytuacji, z ktdrg trener lub nauczyciel moze si¢ zetkna¢ bardzo czgsto,
tzn. do koniecznosci wskazania uczacemu sie zupelnie nowej perspektywy, dzigki ktdrej
bedzie modgl dokona¢ progresu w rozwoju.

Mezirow zaklada, ze kazda jednostka funkcjonuje w pewnej do$¢ sztywnej

44 Muszynski Marcin, Wrona Monika, Teoria uczenia si¢ egzystencjalnego i transformatywnego [w:] Coaching
Review, 1/2014, s. 30-59.
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ramie, skonstruowanej z réznych czynnikéw, np. zyciowego doswiadczenia, rodziny
i wychowania, otoczenia spolecznego, religii, kondycji psychofizycznej, a nawet
wyksztalconego dotad poczucia estetyki. Ta rama stanowi punkt odniesienia dla jednostki
W ocenie otaczajacego $wiata oraz wlasnego w nim funkcjonowania. Mezirowska rama
jest czlowiekowi narzucona, buduje si¢ w procesie socjalizacji, wychowania i formalnego
ksztalcenia, az do wieku dorostego. Jesli jednostka nabywa kapital spoleczny i uczy si¢
samodoskonalenia, to na pewnym etapie ma $wiadomo$¢ istnienia ramy i jednoczesnie
wie, Ze moze ona ulega¢ zmianom.

Nieco trudniej jest, gdy czlowiek dorosly tkwi w pewnej ramie, ale nie jest tego
swiadom, a co wigcej nie ma poczucia sprawstwa i tego, ze t¢ rame¢ moze ksztaltowac.
Warto podkresli¢, ze mozliwe sg takie ramy, ktére dzialaja destrukcyjnie na jednostke, sa
przyczyna stagnacji, uwstecznienia, a bywa, ze i zachowan destrukcyjnych. Taka sytuacja
dotyczy tych osob, ktére nie majg nawyku uczenia si¢, samorozowoju, nie sg gotowe
na podejmowanie wyzwan i raczej pozostaja bierne. Takie przypadki sg najwigkszym
wyzwaniem dla trenerdw i nauczycieli, ktérzy moga przyja¢ na siebie wazng role
przewodnika wskazujacego potencjal w uczeniu si¢ i wplywaniu na swojg rzeczywisto$c.

BodZcem do transformacji jest poczucie dyskomfortu i frustracja tym, ze
dotychczasowa rama nie dziala, czyli nie przynosi pozadanych efektow. Potem powinno
dojs¢ do autodiagnozy, ktdrej towarzysza przewaznie rozne trudne emocje, ale potrzebne
po to, by przejs¢ do nastgpnego etapu, czyli krytycznej analizy wlasnego dzialania,
zdefiniowania ramy i obszaréw, ktére powinny ulec zmianie. To tez zwykle moment,
w ktorym cztowiek przyglada sie rowniez innym i dokonuje poréwnan. Te pozwalaja
mu przewaznie zauwazy¢, ze inni tez ewoluujg i to w wyniku wlasnej aktywnosci.
Konsekwencja takich obserwacji jest dostrzezenie swojego potencjalu zmiany, czyli
wplywu na zmiane¢ dotychczasowej ramy.

Kolejna faza transformacyjnego uczenia si¢ to planowanie dzialan, potem
nastgpuje zdobywanie zasobdw i kompetencji umozliwiajacych ich realizacjg, a w konicu
testowanie si¢ w nowym obszarze, czyli utrwalanie ramy. Tak uksztaltowana rama
z czasem znowu sie usztywni i przestanie dziata¢ tak efektywnie, wiec jednostka bedzie
musiata dokona¢ kolejnej transformacji. Jednak kazde nastepne przeformulowanie ramy
powinno juz by¢ tatwiejsze, dzigki pozytywnym wzmocnieniom, ktére udato si¢ uzyska¢
w procesie pierwszej $wiadomej transformacji.

Jesli trener ma do czynienia z osobami, ktére nigdy dotad nie podjely glebszej
refleksji nad wlasna pozycja w odniesieniu do otoczenia i nie przyjrzaly si¢ krytycznie
swojemu potencjalowi, to moze mie¢ przywilej przeprowadzenia ich przez pierwsza
$wiadomga transformacje. To tez ten moment, w ktéorym mozna mie¢ realny wplyw na
ksztaltowanie dalszej motywacji uczacego si¢ oraz na jego podejscie do procesu uczenia
sie.

Zadanie to powinno ulatwi¢ stosowanie pozytywnych wzmocnien, ale zawsze
Z uwaga na uczacego sie — muszg one by¢ dostosowane do jego wieku, potencjalu,
inteligencji emocjonalnej i spolecznej. Warto tez oprze¢ si¢ na mocnych stronach
jednostki, dobrze wiec wysondowaé, w czym poszczegolne osoby sa dobre, jakie ich
predyspozycje i umiejetnos$ci mozna wykorzysta¢ w trakcie procesu uczenia sig, by byt
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on jak najbardziej efektywny. Tego typu wiedze o uczacych si¢ mozna wykorzystac przy
metodzie uczenia si¢ przez doswiadczenie, ktdra zostala opisana ponize;j.

Model uczenia si¢ przez doswiadczenie — David Kolb

Teoretyk metod nauczania, Amerykanin David Kolb opracowal model uczenia
si¢ przez doswiadczenie.* Taki sposob nabywania kompetencji jest bardzo skuteczny
w przypadku dorostych. Model ten oparty jest na zamknietym cyklu, ktéry mozna
powtarzaé. U jego poczatkow jest konkretne doswiadczenie. Chodzi o wykonanie
czynnosci, ktorej osoba ma sie nauczy¢, troche w mysl zasady mowiacej, ze czlowiek
uczy si¢ na bledach. Na tym etapie ma si¢ on skupi¢ na odczuciach, ktdre towarzysza
wykonywaniu zadania, jakie emocje wywoluje dzialanie, co si¢ dzieje, gdy pojawiaja si¢
trudnosci.

Kolejny etap to obserwacja i refleksja. Chodzi tu o glebsze zastanowienie si¢ nad
procesem i pelniejsze w niego zaangazowanie. Osoba uczjca si¢ na tym etapie powinna
przyjrzec si¢ temu, co w zadaniu jest fatwe, a co trudne, jakich zasoboéw potrzebuje do
jego wykonania, czy wszystkie je ma, czy moze pojawiajg si¢ jakie$ kolejne potrzeby,
ktére powinna zrealizowa¢, zanim podejmie kolejng prébe. Wiaze si¢ to takze z ocena
poziomu wykonania zadania, jego poszczegélnych etapéw. Ta faza tworzy baze dla
kolejne;j.

Na podstawie obserwacji i refleksji osoba uczaca si¢ moze sie skupi¢ na tworzeniu
hipotez, modelii teorii, ktore pomoga przy nastepnym podejséciu lepiej wykonac zadanie.
Brzmi to jak bardzo skomplikowany etap oparty na ztozonych operacjach myslowych.
Tymczasem chodzi tu o prosty mechanizm zaplanowania idealnego sposobu realizacji
zadania z uwzglednieniem wnioskow z poprzedniej proby, by unikna¢ popetnionych
bleddéw i uczynic proces jak najbardziej ekonomicznym.

Nastepny etap to po prostu podjecie dzialania zgodnie z opracowanym wczesniej,
ulepszonym planem. Tutaj kluczowa role odgrywa samo do$wiadczenie. Ta faza procesu
plynnie przechodzi w nastepng zwigzang z odczuwaniem. I tak cykl si¢ zamyka,
a wlasciwie odradza, bo do tego sprowadza si¢ ten model uczenia sie. Aby proces ten byt
efektywny osoba uczaca si¢ powinna przej$¢ przez wszystkie etapy. Proces uczenia sig¢
w tym ujeciu, to nieprzerwana modyfikacja kolejnego doswiadczenia, dzigki wnioskom
i obserwacjom wyniesionym z poprzedniego.

O tym, w ktérym momencie nalezy przerwac ten proces powinien decydowac
szczegolowy cel uczenia sie. Czasami uczacemu si¢ wystarczy opanowanie jakiej$
umiejetnosci na poziomie podstawowym (np. obsluga komputera umozliwiajaca
bezpieczne korzystanie z Internetu), innym razem wazna moze by¢ precyzja wykonywa-
nia dziatan (np. przy obstudze programoéw graficznych), a w przypadku czynnosci
wysokospecjalistycznych przyswojona wiedza i umiejetnosci moga by¢ konieczne na
bardzo wysokim poziomie (np. obstuga programéw medycznych do kontrolowania
zfozonych urzadzen majacych wplyw na czynnosci i parametry zyciowe pacjenta).

45 Kolb David, Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and Development, New Jersey

2015.
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Zatem decyzja o przerwaniu cyklu Kolba zalezy nie tylko od tego, czy dziatanie zostalo
w ogoble opanowane, ale rdwniez na jakim poziomie i czy wyzszy poziom jest potrzebny
dla realizacji celu uczenia sig, czy tez dotychczasowy jest wystarczajacy.

Ten model moze si¢ wydawac nieco dyskusyjny, bowiem zaczyna si¢ wlasciwie od
wykonania dziatania, ktére tak naprawde ma by¢ przedmiotem uczenia si¢. Tymczasem
mozna by od razu podaé uczacemu si¢ perfekcyjny opis tego, jak nalezy to zrobi¢. To
sprawiloby jednak, ze nauczany nie bylby tak silnie zaangazowany w wykonywanie
zadania. Nie doswiadczylby tez emocji, ktére sprzyjaja zapamigtywaniu, ani tez nie
musiatby uruchomié glebszego przetwarzania intelektualnego. Model, ktéry zawiera
wspomniane tutaj komponenty pozwala na skuteczniejsze i szybsze uczenie si¢. Proces
ten dodatkowo moze wspomoc trener/nauczyciel stosujac pozytywne wzmocnienia,
jesli uczacy sie wykazuje progres lub wykorzystujac dodatkowe bodzce (podpowiedzi,
odwotlanie si¢ do znanych uczacemu si¢ analogii), gdy idzie mu nieco gorze;j.

Konkretne
doswiadczenie, KD

DOSTOSOWYWANIE

(AKOMODACYJNY) ROZNICOWANIE
- poszukujacy (DYWERGENCYJNY)
kompromiséw, dziatajacy - tworczy, tworzacy nowe
metodg idee
préb i btedow
Testowanie w nowych Obserwacja
sytuacjach, TNS i refleksja, OR
ZBIEZNY L.
(KONWERGENCYJNY) ROZNICOWANIE
- skuteczny (ASYMILACYNY)
w praktycznych aplikacjach - skuteczny w tworzeniu

modeli teoretycznych

Tworzenie
abstrakcyjnych
hipotez, TAH

Style uczenia si¢ — empirycy, analitycy, teoretycy i pragmatycy

Wielu ekspertow zajmujacych si¢ andragogika — réwniez Kolb i Knowles — zwraca
uwage na to, ze doro$li majg swoje preferowane style uczenia si¢. Wyroéznia si¢ zasadniczo
cztery i wiaza sie one dos¢ $cisle z oméwionym wczesniej modelem.*® Pierwszy z nich
to styl konwergencyjny, oparty przede wszystkim na doswiadczeniu. Charakteryzuje
sie tym, ze uczacy si¢ podejmuje dzialanie, chetnie przyjmuje wyzwanie samodzielnego
rozwigzywania stawianych przed nim probleméw. Wtlasne dojscie do pozadanego
efektu jest dla takiej osoby duzo bardziej skuteczne i stymulujace, niz podanie gotowego
rozwigzania. Empirycy lubig dziala¢ w grupie i chetnie wchodza w interakcje. Sg gotowi
podejmowac dzialanie ad hoc, zupelnie bez przygotowania. Osoby preferujace ten styl

46 Mikotajczyk Katarzyna, Jak ucza si¢ doroéli, czyli co powinien wiedzie¢ trener o specyfice ksztalcenia
uczestnikow szkolenia [w:] E-mentor, nr 2 (39) / 2011, dostep online: http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/
index/numer/39/id/831, 22.04.2019.
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uczenia si¢, dobrze nadajg si¢ na lideréw grup, ale trzeba tez dziata¢ z nimi ostroznie, by
nie zdominowaly mniej otwartych, $mialych i ekstrawertycznych uczestnikéw.

Drugi styl uczenia si¢ to styl asymilacyjny szczegdlnie lubiany przez osoby
o zdolnosciach analitycznych. Tacy uczacy sie najpierw starajg sie zebra¢ jak najwiecej
danych, probujac wyciagnac z nich jakies wnioski po to, by z lepszym przygotowaniem
przystapi¢ do rozwigzania problemu. Chetnie obserwujg préby innych, zanim same
podejma dziatanie. Niezbyt lubig by¢ w centrum uwagi. Niemniej, ich wklad moze by¢
bardzo cenny, dlatego wazne jest, by przy pracy w grupie zadbac¢ o to, zeby réwniez
potencjat analitykow zostal dobrze spozytkowany.

Kolejny styl uczenia si¢ to styl dywergencyjny, oparty na laczeniu wiedzy
i umiejetnosci nabywanych z dotychczasowymi. Teoretycy preferuja schematy, czytelne
wzory, modele i struktury. Latwo identyfikujg powigzania i sami porzadkuja dane, chetnie
pYytaja, ale i sami poszukujg odpowiedzi. Natomiast jesli muszg dziata¢ w sytuacji chaosu
i niepewnosci jest to dla nich trudne. Stad trzeba uwaza¢ na ich interakcje z empirykami,
ktérzy w takim $rodowisku pracy czujg si¢ doskonale. Z natury, ludziom o tak skrajnych
stylach uczenia sie trudno si¢ wspolpracuje, trzeba wiec o tym pamietaé - zwlaszcza
przy realizacji pracy w grupie, gdzie wazne jest to, by wszyscy uczacy sie mieli w miare
komfortowe i bezpieczne warunki.

Styl akomodacyjny to ostatni ze styléw uczenia si¢, postuguja sie nim pragmatycy,
dlaktérych bardzo wazne jest praktyczne wykorzystanie tego, czego si¢ uczg. To podejscie
wydaje si¢ uzyteczne w uczeniu si¢ dorostych, ale przede wszystkim wtedy, gdy jego
przedmiot nakierowany jest na zdobywanie kompetencji zwigzanych ze sfera zawodowa.
Jesli za$ dotyczy sfery prywatnej, zwlaszcza kwestii takich jak rozne sposoby spedzania
czasu wolnego, to moga si¢ pojawi¢ u pragmatykéow problemy ze zniecierpliwieniem
i irytacjg nieprzydatnymi tresciami. Podobnie jak wtedy, gdy pojawia si¢ duzo teorii
oraz deliberacje, to tez moze utrudnia¢ jednostce wspoétprace z osobami, dla ktorych te
kwestie s3 wazng czgscig procesu nabywania nowych kompetencji.

Przed rozpoczeciem pracy z grupa nad wlasciwym zagadnieniem dobrze poswigci¢
chwile na to, by sprawdzi¢ jaki styl uczenia si¢ preferuja jej czlonkowie. Najprostszym
sposobem jest oczywiscie wykonanie krotkiego testu opartego na deklaracjach
uczestnikow. Korzystajac z tego, ze wigkszos¢ ludzi lubi krétkie quizy diagnozujace,
warto je zastosowa¢. Mozna je wykonaé w wersji papierowej, ale jesli grupa ma dostep
do komputerow, to wowczas warto te mozliwo$¢ wykorzystac. Latwy i szybki test online
mozna wykona¢ przy pomocy darmowych narzedzi (np. Mentimenter, Socrative),
dzieki temu uczacy si¢ od razu otrzymuje diagnoze, a trener oszczedza czas potrzebny
na sprawdzenie quizu.

Diagnoze stylow uczenia si¢ warto zrobi¢ wykorzystujac proste ¢wiczenie
problemowe, ktére pozwoli na przyjrzenie si¢ grupie w dziataniu. Mozna np. wykorzystac¢
do tego celu skladane figurki, ale tez dobrze sprawdzi si¢ zadanie polegajace na ztozeniu
papierowej plakietki z imieniem czy prostego pudetka z orgiami. Zadanie powinno
by¢ niezbyt czasochlonne, ale i niezbyt tatwe. Dzialania nie moga by¢ oczywiste. Do
zadania nalezy przygotowaé wykonany egzemplarz (zlozona figurke, plakietke czy
pudelko) i instrukcje - w wersji opisowej lub obrazkowo-opisowej, dobrze tez mie¢
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do zaproponowania filmik, na ktéorym czynnos¢ jest wykonana krok po kroku. Kazdy
z uczestnikow raczej instynktownie wybierze sposéb dzialania, ktéry bedzie dla
niego najbardziej naturalny. Niektérzy od razu zaczng uktadad, inni najpierw przejrza
instrukcje, jeszcze inni zobaczg tez film, a beda i tacy, ktorzy poczekaja i zobaczg jak ktos
wykona zadanie i dopiero sami je zrobig albo od razu poprosza o pomoc lub wyreczenie
w pracy. W ten sposéb mozna wstepnie okresli¢, ktore strategie s3 u czlonkow grupy
dominujace.

Sytuacja, w ktdrych cata grupa ma jeden dominujacy styl uczenia si¢ jest bardzo
rzadka. Na ogél mamy do czynienia raczej z mieszankg réznych styléw, wéwczas rola
trenera polega na tym, by przy pracach w grupach zadbac¢ o taki dobor cztonkow, ktdry
pozwoli na w miare komfortowy przebieg procesu. Wazne, by szczegdlnie zadbac o te
osoby, ktére nie komunikujg swoich potrzeb, s3 wycofane i introwertyczne. A osoby
o dominujacych cechach przeciwnych do tego modelu umiejetnie prowadzi¢, by nie
pozwoli¢ im zdominowac grupy oraz zaburzy¢ planu zajec. Jesli odkryjemy, ze w grupie
nie mamy reprezentantow jakiego$ konkretnego stylu uczenia sig, to tresci i dzialania,
ktdre sie z nim wigzg mozemy ograniczy¢ do niezbednego minimum.

Krzywa zapominania - Hermann Ebbinghaus*
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diugos¢ przerw miedzy wyuczeniem sie materiatu i jego przypomnieniem

Krzywa zapominania w klasycznych badaniach Ebbinghausa
(wedtug Woodworth i Schlosberg, 1963)

Paradoksalnie, waznym watkiem w uczeniu si¢ jest zapominanie. Nawet jesli
przeprowadzimy najlepszy kurs lub warsztat, na niewiele si¢ on zda, jedli to, czego
czlowiek sie uczyl, nie trafi do pamigci trwatej lub nie zostanie zautomatyzowane. By
moglo si¢ to wydarzy¢, konieczne jest powtarzanie materiatu. O ile w szkole czy na
kursach jezykowych mamy szanse nad ta czescia procesu panowac, to podczas krotkich

47 Falkowski Andrzej, Pamieg¢ i wiedza w kontekécie rozwoju poznania naukowego [w:] Nauka, 2/2004, ss. 105-
124
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kurséw tematycznych, doskonalacych, zawodowych i rozwojowych raczej nie mamy tej
mozliwosci. Po prostu pracujemy z grupa krétko i nie ma na to przestrzeni. Nie oznacza
to jednak, ze nie mozna zagrozenia zapomnienia materialu ograniczy¢, a tym samym
swoja prace uczyni¢ bardziej efektywna.

Krzywa zapominania opracowal na podstawie swoich badan niemiecki psycholog
Herman Ebbinghaus jeszcze u poczatkow XX w.** Nie jest zaskoczeniem, ze najwiecej
z przyswajanego materialu pamigtamy krétko po zakonczeniu uczenia si¢ — ok. 60 proc.
Dobe pdzniej juz niecate 34 proc., po tygodniu juz tylko ok. 25 proc., a po miesigcu
nieco ponad 20 proc.* Jesli material nie jest powtarzany z czasem zostanie zapomniany
niemal w calodci, dlatego konieczne sa powtérki — najlepiej opracowane zgodnie
z wiedza, ktérej dostarcza krzywa zapominania. Tylko wtedy to, co jednostka przyswaja
moze trafi¢ do pamieci dlugotrwatej lub sta¢ si¢ czynnoscig zautomatyzowang. Jesli tak
sie stanie, osoba uczaca si¢ bedzie mogla z fatwoscia przywotaé wiedze lub wykorzystac
umiejetnosci zawsze wtedy, gdy bedzie mie¢ taka potrzebe.

Jesli organizacja kursu, warsztatu czy szkolenia nie pozwala na to, by w jego trakcie
wykorzysta¢ powtorki, a tak jest najczesciej, to i tak mamy jeszcze kilka narzedzi, ktérych
mozemy uzy¢. Wystarczy np. w przygotowanych dla uczestnikéw materiatach zawrze¢
informacje o tym, ze powtorki sa konieczne (wersja minimum). Mozna tez rozpisa¢ dla
uczestnikéw harmonogram tych powtdrek (to, czy z niego skorzystaja jest oczywiscie
inng kwestia, niemniej zawsze warto, bo jesli uczacy sie ma informacje¢ i narzedzie, to jest
wieksze prawdopodobienstwo, ze powtorki zrobi). Materialy mozna réwniez wzbogacic¢
o zestaw ¢wiczen powtorkowych.

Nieco bardziej wymagajace narzedzia to mailing i powtdrki online. Jesli mamy
takg mozliwos$c¢ i charakter pracy na to pozwala, dobrym rozwigzaniem bedzie wysylanie
maili z przypomnieniem o powtérkach i zadaniami do uczestnikéw kursu. Mozna do
tego wykorzysta¢ proste narzedzia do programowania poczty i po prostu zaplanowaé
wysylke, ktéra w stosownym momencie ,,sama’ trafi do skrzynek adresatow.

Najbardziej skomplikowane i kosztochtonne (przynajmniej na samym poczatku)
z punktu widzenia tego, kto uczy, jest zorganizowanie powtdrek online, np. w formie
quizéw czy zadan. Co$ takiego mozna zrobi¢ na swojej stronie, w formie calkowicie
otwartej (ludzie lubig quizy, wiec przy ich pomocy moga trafi¢ do nas na zajecia) lub
dostepne tylko dla zalogowanych uzytkownikéw, ktérych juz uczyliémy. Mozna tez
wykorzysta¢ wspomniane juz darmowe narzedzia, a na swojej stronie zamiesci¢ linki do
przygotowanych w ramach nich materiatow.

Zagadnienia dotyczace tego, jakie metody wykorzysta¢ do uczenia dorostych,
by bylo ono jak najbardziej efektywne zostaly rozwiniete w kolejnej czesci. Natomiast
ta gar$¢ danych dotyczacych kwestii teoretycznych powinna by¢ pomocna w fazie
projektowania kursow i materialow, ktdre zostang podczas nich wykorzystane.

48 Tamze.
49 Tamze, s. 109.
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3. Dobdr metod i technik adekwatnych do celu
ksztalcenia, propozycje sposobow oceny stopnia

osiggniecia kompetencji osob szkolonych

»Po co mi to?” - takie pytanie zadaje sobie wigkszos¢ ludzi, ktérzy sie ucza.
Najczesciej dotyczy to mlodziezy szkolnej mocno poirytowanej tresciami, ktore wydaja
sie niespecjalnie przydatne, a ich przyswojenie zabiera mnoéstwo czasu i energii. Z punktu
widzenia nauczyciela szkolnego, wyprowadzanego z réwnowagi takimi pytaniami przy
okazji przerabiania na przyklad trygonometrii, sprawa nie jest prosta, gdy musi szukac
uzasadnienia. Tymczasem, dla 0séb uczacych osoby doroste, przedstawienie calego
katalogu powoddw jest catkiem latwe. Trzeba tylko siegna¢ do motywacji, czyli zapytac,
dlaczego kto$ chce si¢ czego$ nauczy¢, a to ujawni, jak to moze wykorzystac.

Dorosli, jak wskazaliSmy w pierwszym rozdziale, mogg mie¢ rézng motywacje,
zewnetrzng i wewnetrzng, zwigzang zaréwno z zyciem zawodowym, jak i prywatnym
oraz z szeroko pojetym samorozwojem. Nawet jesli uczenie si¢ wymuszajg okolicznosci,
to dorosty moze zdecydowac, czy si¢ im podda, czy tez niekoniecznie. Uczacy sie bedzie
musial, rzecz jasna, co$ poswieci¢, np. zainwestowad czas i pienigdze albo po prostu
wyj$¢ z bezpiecznej strefy komfortu i podja¢ jakie$s nowe wyzwanie. Przy tym jednak ma
do osiagnigcia caly wachlarz korzysci, kryjacych si¢ w odpowiedzi na pytanie ,,Po co mi
to?”:

dla podniesienia kwalifikacji zawodowych (wzrost znaczenia na rynku pracy;

mozliwos¢ znalezienia pracy, zmiany pracy lub stanowiska; awans; wyzsze

wynagrodzenie);

dla rozwinigcia kompetencji migkkich (lepsza komunikacja z innymi ludzmi;
bardziej efektywne zarzadzanie swoimi zasobami; redukcja stresu w zyciu

zawodowym i prywatnym);

dla samorozwoju (satysfakcja z osiagnig¢é; rozwijanie swoich mozliwosci;

aktywne spedzanie wolnego czasu).

Te korzysci sa bardzo konkretne i dobrze wplywaja na wzrost motywacji do
dziafania. Trzeba jednak pamietaé, ze uczenie si¢ dorostych wprawdzie zalezy od ich
decyzji, ale jest przy tym réwniez kilka zmiennych, ktére w uczeniu si¢ dzieci i mlodziezy
w ogdle nie wystepuja. Dla uczniéw chodzenie do szkoly to jedyny obowigzek, ktdry
naprawde muszg wypelni¢. Tymczasem dorosly, ktory chce si¢ uczy¢ ma juz tych
obowigzkéw bardzo duzo, najczesciej chodzi do pracy, ma rodzing lub inne osoby
bliskie, z ktorymi zyje i wobec ktérych ma rézne zobowigzania.

Jesli koniecznos¢ uczenia si¢ pojawia si¢ jako wynik kryzysu, trudnosci jest wigce;.
Kryzys moze si¢ wigza¢ z réznymi kwestiami, takimi jak np. utrata pracy, wypalenie
zawodowe, problemy w zyciu prywatnym, kfopoty zdrowotne wlasne lub kogo$ bliskiego.
Dorosli majag moze duzg motywacje, ale za to zwykle przy tym maja tez niewiele czasu
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i mndstwo spraw odciagajacych ich uwage, dlatego tak wazny jest wybor wlasciwych
metod uczenia oraz dobra organizacja pracy z nimi, czemu po$wigcona bedzie ta czesé
opracowania.

Mozliwosci trenera w procesie uczenia dorostych

Nauczyciele 0s6b dorostych maja duzy wptyw na ich motywacje, zaangazowanie
oraz ostateczny efekt ksztalcenia. Pierwszym, co trener/nauczyciel moze zrobi¢, to
wesprzec uczestnikow w przygotowaniu do procesu. Dotyczy to nie tylko zapewnienia
wlasciwych warunkéw oraz materialow, ale takze samego wyznaczenia celu i zadbania
o to, by byto on realistyczny i osiggalny oraz pozwalal na dobre wykorzystanie zasobow
uczestnikow (wiedzy bazowej, umiejetnosci juz posiadanych oraz naturalnych
predyspozycji). To etap, w ktorym uczacy moze przeprowadzi¢ diagnoze stylu uczenia
sie oraz sytuacji wyjsciowej uczonych. Dzigki temu bedzie im latwiej zaplanowa¢
efektywne dzialania. O ile to tylko mozliwe, prowadzacy powinien wejs¢ w dialog
z uczestnikami, by mieli oni takze wplyw na ksztalt kursu. Dobrze zapytac ich, co jest
dla nich szczegélnie wazne, czego potrzebuja, jakie maja obawy w zwigzku z procesem.
Pozwoli to, nie tylko lepiej zaplanowa¢ prace, ale tez korzystnie wplynie na motywacje
i poziom zaangazowania w grupie.

Na etapie poprzedzajacym sam proces uczenia si¢ trener/nauczyciel ma mozliwos¢
ksztaltowania w uczestnikach kompetencji miekkich, takich jak komunikacja
interpersonalna, negocjowanie, zarzadzanie wlasnym rozwojem, planowanie i analiza
swoich dziatan. To tez moment, w ktérym trener/nauczyciel oséb dorostych moze
wplyna¢ na samoocen¢ uczacych sie, wskazujac ich mocne strony i pomagajac
uswiadomic¢ sobie potencjal drzemigcy w ich wlasnych zasobach - zdolno$ciach,
nabytych wczedniej umiejetnodciach i doswiadczeniu.

W czasie samego procesu uczenia mozna to osiggna¢ nie tylko na poziomie
werbalnych komunikatéw, ale tez za pomoca praktycznych ¢wiczen i przykladow,
w ktorych uczacy sie beda mogli te zasoby wykorzysta¢. Takim pozytywnym
wzmocnieniom sprzyja tez faczenie nowych tresci z takimi, ktore zostaly juz przyswojone
oraz zadania problemowe z réznymi mozliwymi rozwiagzaniami. Pomocne jest tez
organizowanie pracy w grupach, gdzie czlonkowie moga si¢ wspiera¢ i wzajemnie
wymienia¢ doswiadczeniami, co stanowi bardzo cenny trening. Rola prowadzacego jest
w takiej sytuacji wspomaganie uczestnikow w realizacji praktycznych zadan, nie za$
podawanie prostych rozwigzan.

Trener/nauczyciel moze tez zapewni¢ uczacym si¢ bardziej kompleksowe
wsparcie, ktore nie bedzie si¢ ograniczalo jedynie do godzin kontaktowych, czyli do
fizycznego przebywania z uczestnikami podczas zaje¢. Wsrod takich dziatan moga sie
znalez¢ wyznaczone konsultacje w miejscu szkolenia czy kursu, ale tez komunikacja
online, np. przy pomocy serwiséow spolecznosciowych. Warto przy tym zaproponowa¢
uczacym sie jakas forme komunikacji grupowej za posrednictwem Internetu, moze to
by¢ grupa na Facebooku, forum internetowe czy po prostu grupa mailingowa. Ma to nie
tylko oczywisty wymiar pragmatyczny, ale tez pozwala na budowanie relacji pomiedzy
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uczestnikami, co moze zaprocentowac takze w przysztosci m.in. na plaszczyznie
zawodowej.

Wazne, by caly proces odbywal si¢ w atmosferze zaufania i szacunku. O ile
uczestnikowi moze si¢ zdarzy¢, ze puszcza mu nerwy albo zachowa si¢ niestosowanie,
to prowadzacemu raczej nie powinno. Chociaz, rzecz jasna, wszyscy jesteSmy ludzmi
i mamy swoje granice, wiec dobrze gdyby calemu procesowi towarzyszyla tez pewna
doza tolerancji, wyrozumialo$ci i empatii. O réznych wrazliwych kwestiach, ktore
mog3 si¢ pojawi¢ w czasie uczenia jest mowa w kolejnym podrozdziale.

Sposob pozyskiwania wiedzy a poziom jej przyswajania w procesie uczenia
sie — zespol Michelene T.H. Chi

Rola trenera w caltym procesie jest niebagatelna. Jak wida¢ istotne w jego pracy sa
réwniez kompetencje miekkie, ktore decyduja o komunikacji z uczestnikami, organizacji
zaje¢ i moga mie¢ duzy wpltyw na powodzenie calego procesu. Najwazniejsze sa jednak
kompetencje merytoryczne, ktdre jednak powinny zosta¢ wykorzystane mozliwie
najbardziej efektywnie. Pomocg w tym moze by¢ znajomos$¢ danych, dotyczacych
tego, jakie sposoby pozyskiwania wiedzy s3 najskuteczniejsze. Badania na ten temat
pod koniec lat dziewigédziesiatych zrobil zespdt Michelene T.H. Chi - amerykanskiej
kognitywistki.® O ich wynikach warto pamigtac juz na etapie przygotowania zaje¢, gdyz
to jest niezalezne od preferowanych stylow uczenia sie¢, predyspozycji i zréznicowania
grupy. Wybierajac w sposob przemyslany z tego katalogu mozliwosci, mozna osiggnaé
optymalny efekt pracy z uczacymi sie.
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i stuchanie praca praca

Stopieri przyswajania zdobytej wiedzy

zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie M. Chi i inni, Self-explanations: How to
study and Use examples in problem solving, ,,Cognitive Science” 1989, 13, p.145-182

50 Chi Michelene T.H., Bassok Miriam, Lewis Matthew W., Reimann Peter, Glaser Robert, Self-explanations:
How students study and use examples in learning to solve problems [w:] Cognitive Science,
V. 13,12, April-June 1989, pp. 145-182.
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Najmniej skuteczne okazalo si¢ czytanie. Po jednorazowym przeczytaniu tekstu
zapamigtujemy tylko 10 proc. tresci w nim zawartych. To niewiele, czytanie jest
do$¢ czasochlonne, a zeby zapamieta¢ jak najwiecej trzeba t¢ czynnos$¢ powtarzaé
wielokrotnie. Jedli odniesiemy wyniki tych badan do krzywej zapominania, to okaze
sie, ze po przeczytaniu danej tresci juz po dobie w pamigci nie zostaje nam prawie nic.
Dlatego, jesli chcemy wykorzystywaé w swojej pracy wicksze partie tekstu, z ktérymi
uczacy sie maja si¢ zapoznad, to zawsze trzeba to obudowa¢ dodatkowymi dziataniami,
by zwigkszy¢ ilo$¢ zapamietywanego materiatu. Mozna np. przygotowac do tekstu zestaw
pytan, na ktdre trzeba odpowiedzie¢ albo zorganizowac krotka dyskusje problemowa.

Ogladanie pozwala na przyswojenie 20 proc. tresci. To tez nie jest zbyt duzo,
ale dla wielu osob bedzie to przyjemniejszy i bardziej naturalny wybor niz czytanie.
Natomiast w tym wypadku tez trzeba pamigtac o tym, by nie ograniczy¢ si¢ do puszczenia
uczestnikom filmu, pokazania ilustracji lub dania im zadania samodzielnego obejrzenia
czego$ w domu. Tu réwniez konieczne s3 dodatkowe dzialania, ktére spowodujg glebsze
przetworzenie materiatu, a tym samym lepsze jego zapamigtanie.

Stuchanie daje juz mozliwo$¢ zapamigtania 30 proc. tresci, wymaga jednak
skupienia i silnego zaangazowania jednego zmyslu. Wazne jest zatem, by w trakcie
stuchania odbiorcy nie byli narazeni na rézne bodzce, ktére moga odciagna¢ ich uwage.
To szczegdlnie wazne w przypadku oséb, ktére nie sg tzw. ,,stuchowcami’, lubigcymi
stucha¢ i w ten sposob przyswaja¢ wiedze. Jesli wolg materialy wizualne, to bardzo
tatwo przenosza uwage z tego, co stysza na to, co przyciagnelo ich wzrok i tym zajmuja
mysli. Jesli nie jest to tozsame lub uzupelniajace dla tresci stuchanej, to prawdopodobnie
niewiele zapamietaja z materialu dzwigkowego.

Wiasnie polaczenie materialu wizualnego i dZwiekowego daje calkiem dobre
efekty, bo tu odbiorcy zapamietuja az potowe tak przyswajanego materiatu. Najlepiej
gdy tresci z obydwu kanatow czesciowo sie¢ pokrywaja, a czgsciowa stanowig dla siebie
uzupelnienie. Trzeba koniecznie pamietaé, ze zwlaszcza w przypadku prezentacji
multimedialnych wazne jest, by ich trzonem naprawde byly materialy wizualne, a nie
bloki tekstu, bo te pomagaja notowac (lub przepisywac), ale nie uczy¢ si¢ i zapamigtywac.
Dobrze, by odbiorcy otrzymali materialy, na ktérych moga co$ od czasu do czasu
zanotowac, zamiast by¢ zmuszeni do przepisywania tekstu ze slajdow. Chodzi o to, by
koncentrowali si¢ na tym, co jest méwione i pokazywane, a nie na skopiowaniu tego.
Kopiowanie bedzie wprawdzie dzialaniem mechanicznym, ale angazujacym jednak
uwage, ktora nie bedzie wtedy poswigcana sledzeniu i przetwarzaniu tresci.

Uwaga bowiem, nie jest - jak sie potocznie sadzi — zasobem podzielnym. Uwaga jest
skokowa, co znaczy, ze przenosi si¢ z czynnosci na czynnos¢, nie mozna wiec kontrolowaé
dwoch rzeczy jednoczesnie na najwyzszym poziomie. Nieco fatwiej kontrolowaé wiele
zadan, ktore s3 zréznicowane i angazuja rézne obszary modzgu. Stad prostsze jest np.
jednoczesne robienie na drutach i stuchanie audiobooka, niz np. stuchanie audiobooka
i poprawianie zadan z polskiego.

Z podawania wiedzy przy pomocy polaczenia materialu wizualnego i dzwigkowego
bedziemy mieli bardzo czg¢sto do czynienia, zwlaszcza gdy robimy wprowadzenie do
zaje¢ czy prezentujemy teorie. Warto zadba¢ o to, by ta nieodzowna czgs¢ pracy nie
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zajeta zbyt wiele czasu i by byl on jak najefektywniej wykorzystany. Stworzy to przestrzen
dla najlepiej dzialajacych sposobéw uczenia, czyli pracy w grupach (70 proc.) i pracy
samodzielnej (80 proc.).

Z pierwszym przypadkiem w czasie szkolen i warsztatéw spotykamy sig
najczedciej. Zwykle nie ma warunkéw do dzialania indywidualnie z kazda osoba, wiec
jestesmy skazani na dzielenie uczestnikéw na grupy. Tutaj bardzo wazne jest to, by
zanim to zrobimy, nieco lepiej poznac uczestnikéw i - o ile to mozliwe - zdiagnozowa¢
ich preferowany styl uczenia si¢. To powinno pozwoli¢ na bardziej efektywna prace
i na zadbanie o to, by mimo zadan grupowych, kazdy z uczestnikéw byt zaangazowany
w dzialanie na miare swojego potencjatu.

Najbardziej efektywny sposdb przyswajania tresci nie bedzie najczestszym,
z ktorym sie zetkniemy. Niemniej, warto pamieta¢ o tym, ze gdy tylko czas i warunki
pozwalaja, nalezy z niego skorzysta¢. To szczegélnie wazne w przypadku uczenia si¢
rzeczy technicznych i zwigzanych z dzialaniami manualnymi. Jesli np. mozemy sobie
pozwoli¢ na to, by kazdy z uczestnikéw kursu miatl dostep do komputera i mogt
samodzielnie wykona¢ ¢wiczenie, to skorzystajmy z tego. Wiadomo, ze niektérzy beda
potrzebowali wsparcia i Ze generalnie trzeba bedzie zwroci¢ uwage na kazdego, ale po
zakonczeniu zadania mozna juz uwagi i wnioski oméwi¢ z calg grupg razem, w mysl
zasady, ze uczymy sie na bledach i sukcesach wlasnych, ale tez cudzych. Warto wiec
omoéwic najczestsze bledy i optymalne rozwigzania ze wszystkimi.

Najlepsze efekty daje praca indywidualna i w grupach, idealnie byloby, gdyby
podczas kursu czy szkolenia mozna byto wykorzystywac tylko to, co najskuteczniejsze.
Niestety nie jest to mozliwe, nie tylko z braku czasu lub warunkdw, ale tez po prostu
dlatego, ze niektére zagadnienia wymagaja wykorzystania innych technik. Czasami,
zanim przystapimy z uczestnikami do realizacji zadan indywidualnie lub grupowo,
potrzebne bedzie przyswojenie pewnej dozy teorii. Wtedy nieodzowne jest wykorzystanie
np. wyktadu z prezentacjg. Innym razem nie bedziemy mie¢ w ogéle na to czasu na
zajeciach i uczestnicy bedg musieli si¢ przygotowa¢ do nich sami — wowczas skazani
jestesmy na to, by jakie§ materiaty przeczytali lub obejrzeli samodzielnie. Mimo tego,
ze nie s3 to najlepsze metody uczenia si¢, dzieki nim mozemy potem wykorzysta¢
maksymalnie czas w trakcie godzin kontaktowych. Wiecej praktycznych informacji
o tym, jak przygotowywaé materialy do poszczegélnych typow zaje¢ znajduje sie
w ostatniej cze$ci tego rozdziatu.

Ocena stopnia osiggniecia kompetencji

W procesie uczenia si¢ uczestnicy maja naby¢ konkretng wiedze lub umiejetnosci,
taki jest cel. Czy 6w cel zostal osiggniety, powinno zosta¢ sprawdzone. Jest to wazne dla
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wszystkich zaangazowanych w proces uczenia sie. Uczestnikéw powinno interesowac,
czy co$ z zaje¢ wyniedli, treneréw/nauczycieli - czy ich praca jest efektywna i przynosi
wlasciwy skutek. Dodatkowo moze to by¢ istotne takze dla tego, kto za zajecia placi, np.
pracodawce, sponsora czy grantodawce. Osiggniecie celow mozna sprawdzi¢ na kilka
sposobow.

Pierwszym i najbardziej popularnym jest formularz ankietowy oparty na
deklaracjach uczestnikdw. Mozna zastosowa¢ takie narzedzie dwukrotnie, przed
rozpoczgciem kursu - pytajac o stan wiedzy i oczekiwania - a potem, po jego
zakonczeniu, pytajac o zmiang stanu wiedzy, spelnienie oczekiwan i proszac o uwagi,
ktére moglyby pomodc poprawi¢ kolejne zajecia. Najczesciej jednak stosuje sie taka
ankiete tylko raz, po zajeciach, proszac w niej o ocene tego, jak zmienit sie stan wiedzy
uczestnika na temat przedmiotu kursu czy szkolenia, a takze o wypowiedzenie si¢ na
temat prowadzacego, organizacji pracy itp. Ten sposdb sprawdzania osiggniecia celu ma
jednak jedna podstawowa wade, tzn. jest oparty wylacznie na deklaracjach uczestnika,
wigc nie wiemy czy to, o co nam chodzilo naprawde, zostalo osiggniete. Niemniej,
w ogole ankiete oceny zaje¢ zawsze warto przeprowadzié, bo dzigki niej mozna uzyskac
wskazowki, ktore pomoga poprawic¢ prace trenera/nauczyciela.

Znacznie lepsza metoda jest egzaminowanie uczestnikéw, wtedy naprawde
mamy szanse sie dowiedzie¢, czy nauczyli si¢ tego, co byto przedmiotem zajec¢. Egzamin
- zaleznie od tre$ci — moze by¢ praktyczny lub teoretyczny, istotne by zdajacy go zawsze
znal reguly jego przeprowadzania oraz wymogi dotyczace uzyskania zaliczenia. Jesli to
egzamin praktyczny, uczestnik szkolenia powinien wiedzie¢, jakie procedury po kolei
ma wykonac i jak sg one punktowane. W przypadku egzaminu teoretycznego ustnego
i pisemnego powinien zosta¢ poinformowany, ile dostanie pytan, z jakiego zakresu,
jaki jest prog zaliczenia. Gdy egzamin teoretyczny jest pisemny, uczestnik powinien
otrzymac jasne instrukcje do wykonywanych zadan - jak zakresla¢ odpowiedzi, czy test
jest jednokrotnego, czy wielokrotnego wyboru itp.

Taka forma weryfikacji osiggniecia celu bardzo dobrze si¢ sprawdza, zwlaszcza
w przypadku egzaminéw praktycznych i teoretycznych egzamindw ustnych. Dzieki nim
trener ma pewnos¢, ze uczestnik faktycznie nabyt kompetencje, ktdre byty przedmiotem
zajeC. Jesli za$ chodzi o egzaminy pisemne, tutaj konieczna jest wieksza kontrola po to,
by wyeliminowac takie problemy jak pokusa $ciggania czy porozumiewania si¢ z innymi
uczestnikami. W tej kwestii do$¢ dobrze sprawdzaja sie ograniczone czasowo egzaminy
na komputerze - dodatkowo eliminujg tez problem ich poprawiania, bo punkty policzy
program. Wiekszos¢ narzedzi do takiego testowania — rowniez darmowych - ma funkcje
ograniczania czasu wypelnienia testu, a takze pozwala na zastosowanie réznorodnych
zadan (m.in. pytan testowych, zdan prawda-falsz, laczenia elementéw w pary,
uzupelniania tabel). Niektdre narzedzia daja tez mozliwo$¢ mieszania elementéw (np.
kolejnosci odpowiedzi, porzadku zdan), dzieki temu egzamin wyglada nieco inaczej na
ekranie kazdego z uzytkownikéw.

Nie zawsze mamy dostep do sali komputerowej z wieloma stanowiskami, wtedy
mozna sobie poradzi¢ na dwa sposoby. Pierwszym sg piloty interaktywne, przy pomocy
ktérych mozemy szybko i fatwo przetestowaé grupe, uzyskujac natychmiastowo wyniki.
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Jesli jednak nie mozemy liczy¢ na taki sprzet, to z powodzeniem moga go zastgpic
smartfony uzytkownikéw. Mozna ich uzy¢ zaréwno przy programie dedykowanym
pilotom interaktywnym, jak i w przypadku réznych darmowych narzedzi do testowania,
takich jak wspomniany Mentimeter.

Zamiast podsumowania prezentujemy kilka powodoéw, dla ktérych warto
egzaminowac. Po pierwsze dlatego, ze sama wiedza o tym, Ze nabyte kompetencje beda
sprawdzane wzmaga nieco motywacj¢ uczestnikdw do uczenia sig, co wptywa korzystanie
na proces. Po drugie, dzieki temu dowiadujemy sie, czy udalo si¢ osiaggnac¢ zamierzone
efekty, a przy okazji dostajemy takze praktyczna ewaluacje zaje¢. Po trzecie, jesli uczestnik
otrzymuje certyfikat za sama tylko obecnos¢, to psychologicznie nie ma to dla niego zbyt
duzego znaczenia. Sytuacja zmienia sig, jesli zdobycie dokumentu potwierdzajacego
nabycie jakich$§ kompetencji wymagalo wigcej wysitku i zaangazowania. Wéwczas
uczacy sie nie tylko bardziej ceni sam dokument, ale tez jego wlasna samoocena si¢
zwieksza. I wreszcie po czwarte, egzaminowanie wplywa na prestiz warsztatu czy kursu,
co jest istotne zwlaszcza dla treneréw/nauczycieli.

4.  Wykorzystanie procesow grupowych w ksztalceniu

dorostych

Trener/nauczyciel pracuje gtéwnie z grupami, a te skladaja si¢ z jednostek, ktore
moga by¢ do siebie podobne lub wrecz przeciwnie. W przypadku oséb dorostych grupy
s znacznie bardziej zréznicowane niz np. klasy szkolne. Nie pozostaje to bez wplywu na
prace z nimi i proces uczenia sie.

Zrdéinicowanie grup

Osoby dorosle uczace si¢ moga taczy¢ i dzieli¢ rozne cechy, np. ple¢, wiek,
wyksztalcenie, status na rynku pracy czy pozycja spoleczna. Jesli czlonkowie grupy sa
do siebie podobni, pracuje si¢ z natury rzeczy tatwiej, ale zréznicowanie tez nie powinno
przeraza¢, bo najczesciej da sie je efektywnie wykorzystaé w procesie uczenia.

W naszym kregu kulturowym zréznicowanie ze wzgledu na pte¢ na ogét w uczeniu
sie dorostych nie ma wigkszego znaczenia. Sg jednak sytuacje, gdy moze to by¢ kwestia
delikatna i wrazliwa. Najwigcej potencjalnych problemdéw nastrecza konfiguracja, gdy
jest w grupie silna przewaga jednej plci i niewielka reprezentacja drugiej. Wowczas
trener musi zapanowac nad procesami w grupie, by nie spowodowaly one, Ze mniejszo$¢
bedzie sie czula niekomfortowo. Uczestnicy moga wymaga¢ dyscyplinowania w sytuacji,
gdy pojawiaja np. seksistowskie zarty lub innego typu niestosowne komentarze. Uwaga!
To nie dotyczy tylko sytuacji przewagi mezczyzn (np. na zajgciach technicznych czy
informatycznych), zdarza sie tez, gdy dominujg kobiety (np. na zajeciach dotyczacych
pielegniarstwa albo pedagogiki wczesnoszkolnej).
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Wiek jest bardzo istotnym czynnikiem réznicujacym. Jesli w grupie oséb uczonych
zdarzy sie wigksze zréznicowanie wieku, to z pewnoscig nalezy je wzia¢ pod uwage przy
projektowaniu kursu. Oczywiste sg roznice dotyczace zmiany proceséw poznawczych,
sposobow i skutecznosci uczenia si¢. Mniej jasne jest jednak to, ze system ksztalcenia
formalnego jest u 0s6b w réznym wieku zréznicowany. Moze si¢ bowiem zdarzy¢, ze np.
w grupie os6b nabywajacych jakie$ kompetencje zwigzane z informatyka bedziemy mieli
trzydziestolatkow i piecdziesieciolatkow. O ile ci pierwsi w systemie szkolnym zetkneli
sie z komputerami i w programie mieli informatyke, o tyle ci drudzy niekoniecznie.
Jesli maja w tym zakresie kompetencje, to raczej nie nabyli ich w systemie szkolnym,
ale na kursach, szkoleniach lub przez samoksztalcenie. Moga zatem pewnych rzeczy nie
wiedzie¢ lub nie znac specjalistycznego stownictwa. W czasie projektowania i realizacji
zajec trzeba o tym pamigta¢ oraz by¢ uwaznym na to, co dzieje si¢ w grupie. Jesli np.
jest potrzeba podzielenia uczestnikéw, to dobrze by bylo, zeby tworzyli oni grupy
zréznicowane, a nie homogeniczne. To pozwoli starszym i mlodszym osobom uczy¢ sie
od siebie nawzajem.

Zréznicowanie ze wzgledu na wyksztalcenie takze moze nastrecza¢ dodatkowych
wyzwan prowadzacym. Jesli wszyscy sa na podobnym poziomie, nie ma problemu.
Trudniej jest, gdy to zréznicowanie jest naprawde duze i trafia si¢ w jednej grupie
np. osoby z wyzszym wyksztalceniem i z wyksztalceniem podstawowym. W takiej
sytuacji trzeba pamieta¢ o tym, ze o ile osoba ze stopniem licencjata czy magistra
moze dostosowa¢ swojg komunikacj¢ do osoby po podstawdwece, o tyle w druga strong
to absolutnie nie zadziala. Zatem jezyk i sposob prezentowania wiedzy trzeba bedzie
raczej dostosowac¢ do tych, ktérzy maja nizsze wyksztalcenie. Uwaga! Nie oznacza to
jednoczesnego ograniczania tresci, ale wymaga pewnej zrecznosci, by prostymi stowami
moéwic o rzeczach doé¢ ztozonych.

W kwestii wyksztalcenia to nie tylko zréznicowanie w jego poziomie jest w grupie
istotne - chociaz to najwicksze wyzwanie. ROwnie wazne jest zwrocenie uwagi na
reprezentowane przez uczestnikéw obszary, ktére takze moga by¢ rézne. Jesli mamy
w grupie osoby z wyksztalceniem technicznym, humanistycznym i spolecznym, to trzeba
poszukac¢ zlotego srodka, czyli tresci jak najbardziej prostych i uniwersalnych. Innym
rozwigzaniem jest przygotowanie tre$ci réznorodnych, by uczestnicy reprezentujacy
rézne dziedziny mogli znalez¢ co$ dla siebie i nie zdazyli si¢ przy tym znudzi¢ tre§ciami
z innych obszarow.

Inne cechy rdznicujace w procesie uczenia nie majg tak duzego znaczenia, ale
zawsze warto przyjrze¢ sie temu, co najbardziej wyraziste i zastanowi¢ sig, czy ma to
wplyw na dzialanie. Sytuacje problematyczne moga sie¢ pojawi¢ przede wszystkim
- tak jak w przypadku plci - gdy jest w grupie duza dysproporcja. Jesli np. posréd
samych 0s6b bezrobotnych pojawi sie jedna osoba pracujaca lub wsréd oséb majacych
partnerdw i dzieci pojawi si¢ ktos, kto jest singlem. W sytuacji, gdy grupa powotana
jest do realizacji krotkich zajeé, to procesy grupowe najprawdopodobniej nie spowoduja
wyobcowania. Natomiast w sytuacji, gdy grupa bedzie si¢ spotyka¢ dluzej, trzeba
zadbac o to, by np. podczas zadan zmienialy si¢ podgrupy, co powinno nieco spowolni¢
zacie$nianie si¢ relacji i ich utrwalanie, a co za tym idzie réwniez marginalizowanie
niektorych uczestnikow.
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Osoby ze specjalnymi potrzebami

Waznym zagadnieniem jest obecno$¢ w grupie 0séb ze specjalnymi potrzebami,
co najczesciej oznacza osoby z niepelnosprawnos$ciami. Jest to zupelnie naturalne,
jednak wielu uczestnikéw z pewnosciag moze mie¢ klopot z tym, jak sie wobec takiej
osoby zachowa¢ i moze obawiac si¢ podja¢ interakcje. Trudno miec o to pretensje, po
pierwsze dlatego, ze w wielu $rodowiskach temat nadal pozostaje tabu, a po drugie
z powodu rzadkiego kontaktu z osobami z niepelnosprawno$ciami. W tej sytuacji
trener/nauczyciel powinien przyjac role lidera dajacego wzorzec do nasladowania.

Jesli mamy do czynienia z osobami z niepelnosprawnoscia ruchowa, to po
pierwsze musimy zadba¢ o to, by zajecia odbywaly si¢ w miejscu dostepnym dla 0séb
z tego typu problemami. Gdy wiemy, ze w grupie beda wézkowicze, trzeba koniecznie
sprawdzi¢, czy bedg mogli sie w miare swobodnie poruszaé. Obecnie nawet w starszych
budynkach s3 dostosowania dla 0séb poruszajacych sie na wozkach (np. specjalnie
zamontowane windy i pochylnie przy schodach). W najgorszym razie trzeba bedzie
zapewnic osoby, ktére pomoga przenie$¢ uczestnika na wozku, ale jest to ostatecznosc¢,
bo taka sytuacja nie jest komfortowa dla zadnej ze stron.

W przypadku osdb, ktére maja jakas ruchowa niepelnosprawnos¢ wazne jest tez
to, ze sprzet, przy pomocy ktérego sie poruszajg jest elementem ich przestrzeni osobiste;j.
Zatem nalezy unika¢ dotykania wozka, chodzika, kul, a jesli z jakiego$ powodu jest to
konieczne, nalezy zapyta¢ czy mozna. Gdy rozmawia si¢ z osobg na wozku, jesli tylko
mozna usia$é, to nalezy to zrobid, jesli nie, to trzeba si¢ cofnaé dwa - trzy kroki od wozka,
po to, by osoba siedzgca na nim nie musiata tkwi¢ w niewygodnej pozycji z zadarta
w gore gtowg. W przypadku oséb, ktdre poruszajg si¢ o kulach lub przy pomocy innego
sprzetu o podobnych funkcjach trzeba pamietac, ze dlugotrwate stanie dla takich osob
jest bardzo meczace, wigc ograniczamy je do niezbednego minimum.

Jesli niepelnosprawnos¢ dotyczy rak i dioni, to uczestnik moze potrzebowac
pomocy w czasie zaje¢. W takiej sytuacji zawsze nalezy zapytac, czy i jak pomoc, by zrobi¢
to taktownie, mozliwie zrecznie i naprawde pomdc. Czasami spotkamy si¢ z odmowa,
nalezy to przyja¢ i z wyrozumialo$cia podejs$¢ do tego, ze osoba z niepelnosprawnoscia
moze potrzebowac nieco wiecej czasu na wykonanie niektérych czynnosci.

W przypadku, gdy uczestnik nie moze funkcjonowa¢ samodzielnie, trzeba
pamietaé, ze rola trenera ogranicza si¢ do procesu uczenia, wigc osoba z powazng
niepelnosprawno$cig musi przebywac na zajeciach z asystentem. Nie moze pozostawaé
pod opieka prowadzacego, przede wszystkim dlatego, ze zadanie trenera/nauczyciela
powinno si¢ koncentrowac na procesie uczenia, a poza tym tez na ogét prowadzacy zajecia
po prostu nie ma kompetencji do tego, by w razie potrzeby wtasciwie zareagowac. Bardzo
wazne jest to, by prowadzacy komunikowal si¢ z uczestnikiem, a nie jego asystentem,
istotna jest tu interakcja i kontakt wzrokowy. Uczestnik z niepelnosprawnoscia (bez
wzgledu na to, jak jest ona powazna) nigdy nie moze by¢ dla prowadzacego przezroczysty,
bo celem jego obecnosci na zajgciach jest uczenie si¢. Z kolei rola asystenta uczestnika
na zajeciach jest stluzebna, ma on wspiera¢ uczestnika, a nie go zastepowac lub
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reprezentowac. Zawsze nalezy o tym pamietac, jesli na warsztacie czy kursie pojawia si¢
kto$ towarzyszacy osobie z niepelnosprawnoscia.

Gdy mamy wsrdod uczestnikow osoby z niepelnosprawnoscig narzadu wzroku, to
réwniez trzeba pamietac o kilku zasadach. Najwiecej niezrecznosci budzi to, jak z taka
osoba sie przywitac i jak zasygnalizowac swoja obecnos¢. Otoz, trzeba po prostu co$
powiedzie¢ na powitanie i delikatnie dotkna¢ jej ramienia, po to, by mogta sobie nas
umiejscowi¢ w przestrzeni.

Jesli osoby niewidome korzystaja ze wsparcia psa, to trzeba zadba¢ o to, by
zwierzak nie stal si¢ maskotka grupy. Taki pies pracuje, a zaczepianie go - nawet
przyjazne i z najlepszymi intencjami — po prostu go rozprasza. W sytuacji, gdy osoba
niewidoma jest sama, korzysta z laski, znalazta si¢ w nowym miejscu, trzeba zapytac,
czy potrzebuje pomocy i jak mozna pomdc. Minimum, ktdre si¢ sprawdza, to podanie
ramienia i pdjscie pot kroku przed niewidomym.

Dla os6b z niepelnosprawnoscia narzadu wzroku konieczne bedzie tez
przygotowanie specjalnych materiatéw w wersji audio, moze sie¢ tez zdarzy¢, ze trener
czy nauczyciel zostanie poproszony o mozliwo$¢ nagrywania zaje¢. Zgoda w takim
przypadku powinna by¢ oczywista. Jesli mamy mozliwo$¢ przygotowania materialow
zapisanych alfabetem Barille’a i materiatéw przestrzennych, to dobrze z niej skorzystac,
to bardzo ulatwi uczenie si¢ osobom z tego rodzaju niepelnosprawnoscig. Dla oséb
stabowidzacych trzeba za$ przygotowa¢ odpowiednie wydruki, kontrastowe i duza
czcionky. W przypadku pracy na komputerach koniecznie nalezy sprawdzi¢, czy w sali
jest oprogramowanie dostosowane do potrzeb oséb z niepelnosprawnoscia oraz czy
strony internetowe, z ktorych bedziemy korzysta¢ maja wersje dla oséb niewidomych
i stabowidzacych.

Gdy w grupie sa osoby gluche i staboslyszace réwniez nalezy pamigta¢ o kilku
zasadach. Po pierwsze o tym, by méwi¢ zawsze przodem do tych oséb, tak by widzialy
nasze usta. Nie krzyczymy, méwimy wyraznie (ta zasada w sumie jest uniwersalna),
ale w naturalnym tempie. Jedli korzystamy z filméw czy innych materialéow, ktérym
towarzyszy dzwigk, muszg one mie¢ transkrypcje. Uwaga! To nie oznacza tylko napisania
wypowiedzianego tekstu, ale tez opis dzwigkdw, np. w taki sposdb [szczekanie psa, szum
wiatru]. Moze si¢ zdarzy¢, ze osoba gtucha lub niestyszaca méwi niewyraznie, wowczas,
jesli nie zrozumieliSmy co powiedziala, poprosmy, by to zapisala na kartce, ekranie
komputera czy na tablecie.

By lepiej si¢ przygotowa¢ do pracy z grupa, w ktorej sa osoby o specjalnych
potrzebach dobrze przed zajeciami zapytac o to, jakich adaptacji potrzebuja i co
pomoglyby takim osobom w pelni skorzysta¢ z warsztatu lub szkolenia i w miare
mozliwosdci takie ulatwienia przygotowac. Jesli nie bardzo mamy pomyst jak si¢ do
tego zabra¢ mozna si¢ zwrdci¢ o pomoc np. do stowarzyszenia Integracja lub do Biura/
Dzialu Oséb Niepelnosprawnych przy najblizszej uczelni wyzszej. Tam mozemy liczy¢
na podpowiedz.
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Formowanie |p Docieranie  [p | Normowanie |p Dziatanie p | Rozwigzanie

Proces formowania grupy - Brucea W. Tuckmana i Mary Ann C. Jensen

Bez wzgledu na to, kto trafi na nasze zajecia, grupa bedzie si¢ formowata
przechodzac przez te same fazy, ktore opisali amerykanscy badacze Bruce W. Tuckman
i Mary Ann C. Jensen. Ich model ugruntowat sie w 1977 r. i do dzi$ jest wykorzystywany,
z réznymi modyfikacjami.”*

Pierwsza faza to formowanie grupy. W przypadku prowadzenia zajec i warsztatow
ten etap odbywa si¢ przewaznie w taki sposob, ze uczestnicy nie wiedza, kogo spotkajg
w grupie. Chociaz zdarza sig, ze przychodzg razem osoby, ktére si¢ znajg. Bywa tez, ze
prowadzi si¢ zajecia dla jakiej$ grupy, ktdra jest juz uformowana i wzglednie stata, jak
np. pracownicy jednej firmy czy wolontariusze zwigzani z tg samg organizacjg. W takich
sytuacjach trener/nauczyciel jest skazany na prace z zespotem, w ktérym rézne procesy
grupowe zachodzg, relacje sa utrwalone, utworzyly si¢ juz podgrupy, a takze by¢ moze
pojawily sie antypatie i konflikty. W takiej sytuacji najlepiej podejs¢ do sprawy zadaniowo
i po prostu ograniczy¢ si¢ do jak najefektywniejszego wykonania zadan zwigzanych
z procesem uczenia, bez préb ingerowania w dziejace sie¢ w grupie procesy — zwlaszcza
w przypadku zaje¢ krétkotrwatych.

Z formowaniem grupy mamy wiec do czynienia tylko wtedy, gdy jest ona nowa
i powstaje w zwigzku z prowadzonymi przez nas zajeciami. Na tym etapie uczestnicy sg
najbardziej nieufni, rozpoznaja sytuacje, badaja otoczenie, unikajg przy tym konfliktu.
To tez moment, w ktérym nawiazuja i testujg si¢ relacje, a takze okresla si¢ akceptacja
i miejsce w grupie.

Na tym etapie trener/nauczyciel jest ta osoba, ktéra wywoluje interakcje miedzy
uczestnikami, dajacim zadaniaidzielac na grupyrobocze. Jegorolajest tez przedstawienie
czytelnych regut dzialania w czasie zaje¢ — jesli zasady sg z géry narzucone, to grupa nie
traci czasu na to, by je ustala¢. W tej fazie prowadzgcy ma rowniez szans¢ na zadbania
o to, by wszyscy stali sie czescig grupy, moze to uzyska¢ np. dzieki zaangazowaniu
w dziatania réwniez osob, ktére maja tendencje¢ do wycofywania sie lub sa po prostu
nie$miate.

Kolejna faza to docieranie si¢, ktore w oczywisty sposdb wigze si¢ konfrontacja
i konfliktem. Uczestnicy juz sie lepiej znaja, wigc sa odwazniejsi i bardziej otwarci,
fatwiej im wyraza¢ zdanie, réwniez negatywne. To naturalnie moze wywoltywac opor,
a nawet prowadzi¢ do konfliktéw. Na tym etapie $cieraja si¢ osobowosci. Przy zaj¢ciach
o charakterze krétkotrwalym po prostu realizuje si¢ zadania, nie ma zbyt wiele czasu na
takie procesy, ale oczywiscie male napiecia i konflikty osobowosciowe zawsze moga sie
pojawié, o czym byla mowa juz wczeéniej.

Zadaniem trenera w tej fazie jest dbanie o to, by grupa trzymata sie zasad ustalonych
na poczatku. Wazny jest tutaj wzajemny szacunek, tolerancja i wyrozumiatos¢, ktore

51 Bonebright Denise A., Perspectives 40 years of storming: a historical review of Tuckman’s model of small
group development [w:] Human Resource Development International Vol. 13, No. 1, February 2010, pp.
111-120.
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pozwolg na latwiejsze przyjecie konstruktywnej krytyki. To tez etap, gdy prowadzacy
moze zatrzymaé krytykanctwo i ewentualne personalne komentarze, ktére moga
negatywnie wplyna¢ na atmosfere i prace catej grupy.

Nastepna faza to normowanie, w ktérym ugruntowujg si¢ role przyjete przez
uczestnikow. Osoby w grupie juz calkiem niezle sie znaja, wiedza, czy i w jakim zakresie
mog3 sobie ufa¢. Na tym etapie uczestnicy potrafig tez ze sobg dyskutowac i negocjowac
rdzne rozwigzania. Rolg trenera jest tutaj dbanie o to, by grupa sie integrowala, ale
jednoczesnie nie tracifa koncentracji na zadaniach, jakie przed nig stoja.

Czwarty etap to dzialanie, czyli realizacja zadania, dlaktorego grupa w ogéle zostata
ukonstytuowana. W przypadku procesu uczenia si¢ bedzie to nabycie konkretnych
kompetencji, najczedciej sklada sie¢ na to wiele réznych aktywnosci rozlozonych
w czasie. Trener nie ma wi¢c do czynienia z jednym dzialaniem, ale z wieloma, z ktérych
kazde moze mie¢ wplyw na proces grupowy. W tym wypadku zadanie prowadzacego
jest takie jak w poprzedniej fazie, bo faktycznie te dwa etapy najczesciej sie przenikaja,
a czasami pojawia si¢ w nich tez faza docierania si¢, ktéra moze si¢ ujawni¢, gdy
miedzy uczestnikami dochodzi do tar¢. Na tym etapie wazne jest, by trener/nauczyciel
obserwowal grupe i reagowal, gdy widzi, ze dzieje si¢ co$ niewlasciwego, np. Ze praca jest
nieréwno roztozona lub famane sg ustalone reguty.

Ostatnia faza to rozwiazanie grupy, czyli sytuacja, w ktérej zadanie zostalo
zrealizowane i realnie nie ma juz powodu, by grupa nadal trwala. Na tym etapie — jesli
wszystko poszlo dobrze - powinna sie pojawi¢ u uczestnikow satysfakcja z wykonanego
dziafania. Jesli grupa miata na tyle czasu, by si¢ nieco bardziej z sobg zzy¢ moze sig¢
tez pojawi¢ smutek zwigzany z rozstaniem. Trener w tej fazie gtownie towarzyszy
uczestnikom, ale podsumowuje tez dziatania i stwarza warunki do tego, by osoby uczace
sie wyrazily swojg opinie na temat zajec.

Role w grupie — Meredith Belbin

W kazdej formujacej si¢ grupie uczestnicy przyjmuja na siebie konkretne role,
dobrze, by trener byt §wiadom tego mechanizmu i mégt go wykorzysta¢ w pracy. On
sam ma role narzucona, wchodzi do grupy jako lider i mentor. Taka pozycja daje wiele
przywilejow, ale jest tez wymagajaca i odpowiedzialna, co wlasciwie wybrzmiewa
w kazdej czgsci tego opracowania, gdzie pojawia si¢ mndstwo trenerskich powinnosci.

Do opisania rél w grupie przydatna jest teoria brytyjskiego badacza Mereditha
Belbina, ktéry wylania ich az dziewigc.”> Pierwsza grupa rol, to te ukierunkowane na
zadanie: lokomotywa, realizator, perfekcjonista. Lokomotywa jest tez okreslana jako
czlowiek akcji, ma charyzme i ambicj¢. Dziala odwaznie i dynamicznie. W grupie dobrze
sie sprawdza jako przywoédca, ktory daje uczestnikom energie i zagrzewa do pracy.
Trzeba jednak uwaza¢, by taka osoba nie zdominowata zespotu lub nie spowodowata,
ze skoncentruje si¢ on na dziataniach samych w sobie, a nie na ich efekcie. Realizator

52 Kromer Bozenna, Jackiewicz Mariola, Role pracownikéw w tworzeniu efektywnego zespotu [w:] Zeszyty
Naukowe Wydzialu Nauk Ekonomicznych Politechniki Koszaliniskiej, 2015, nr 19, ss. 89-102.
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bardzo dobrze nadaje si¢ na wykonawce zarzadzajacego projektem. Jest dobrym
organizatorem, trzyma si¢ planu. Ma to swoje plusy, ale gdy potrzebne jest elastyczne
podejscie moga sie pojawi¢ klopoty, niemniej mozna takiej osobie powierzy¢ nadzor
nad realizacja zadania. Perfekcjonista skupia si¢ na szczegotach, wazny jest dla niego
efekt, jest bardzo drobiazgowy. Moze stanowi¢ dobre uzupetnienie dla realizatora, razem
mog3 siegac¢ idealu. Z drugiej jednak strony osoby, ktére chetnie przyjmuja taka role
nie lubig powierzac pracy innym i bywa, ze nadmienienie przejmuja si¢ szczegétami, co
moze negatywnie wplyna¢ na prace. Zwlaszcza, gdy w procesie uczenia si¢ detale nie sa
tak bardzo wazne.

Druga grupa rdl, to role ukierunkowane na relacje: koordynator, dusza zespotu,
poszukiwacz zrédetl. Koordynator to naturalny lider, dobrze zarzadza ludzmi, bo jest na
nich zorientowany, uwazny, potrafi stuchac i obserwowac. Niezle motywuje do dzialania,
poniewaz ma klucz do czlonkéw grupy, moze to jednak stwarza¢ réwniez pewne
zagrozenie, gdy pojawi si¢ u takiej osoby sktfonnos¢ do manipulacji. Dusza zespotu dba
o atmosfere grupy, cechuje si¢ duza wrazliwoscia. Taka osoba bardzo dobrze wplywa na
komfort pracy, ale nie sprawdza si¢ zbyt dobrze w sytuacjach kryzysowych. Poszukiwacz
zrédel, okreslany tez jako tacznik, to osoba ekstrawertyczna o wysokich kompetencjach
komunikacyjnych. Sprawdza sie w negocjacjachijest dobrze odbieranym reprezentantem
grupy. Trzeba jednak stale dba¢ o utrzymanie jego entuzjazmu, bo w przeciwnym razie
szybko traci zainteresowanie zdaniem.

Ostatnia grupa rél wyodrebnionych przez Belbina, to role intelektualne: kreator,
krytyk warto$ciujacy i specjalista. Kreator jest pomystowy i bystry, lubi poszukiwaé
nieoczywistych rozwigzan, zwykle réwniez bardzo inteligentny. Niestety miewa przy
tym klopot z porozumiewaniem si¢ z innymi osobami w grupie, czesto zle znosi krytyke.
Jest raczej wizjonerem, niz pragmatykiem, stad jego niektore pomysty moga by¢ ciekawe,
ale niezbyt realistyczne. Krytyk wartoséciujacy réwniez jest bardzo inteligentny, przy
tym dociekliwy, ale tez pragmatyczny i analizujacy. Rozwaza potencjalne rozwigzania
i w oparciu o fakty wybiera najlepsze. Niestety brak mu empatii i nie okazuje emocji,
co moze by¢ trudne w relacjach z innymi czlonkami grupy. Specjalista to osoba majaca
duza wiedz¢ i umiejetnosci, lubi pracowaé samodzielnie. Przy tym koncentruje si¢
gléwnie na swoim obszarze, pomijajac szerszy kontekst, na ogoét tez za bardzo nie liczy
sie z innymi cztonkami grupy.

Obecnos¢ reprezentantéw kazdej z rél pozwala na efektywny przebieg procesu,
ktdry polega na realizacji zadan. Sprawdzi si¢ to w przypadku, gdy mamy w czasie naszego
kursu czy szkolenia zaplanowane dzialania grupowe. Jak jednak wynika z opisu, kazda
z przyjmowanych rol, poza potencjatem, niesie ze soba réwniez negatywne elementy,
ktére moga zagrozi¢ powodzeniu projektu. By tak si¢ nie stalo, trener/nauczyciel
powinien wykorzysta¢ swoja przewage wejscia w pozycje lidera i mentora, po to, by
zarzadzac nie tylko uczeniem sig, ale réwniez procesami grupowymi w jak najbardziej
optymalny sposob.
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Sytuacje kryzysowe w grupie

W procesach grupowych nie sposéb unikna¢ sytuacji trudnych i kryzyséw. Nie
bedzie tu mowy o kwestiach bardzo powaznych, ale o przypadkach, ktére w pracy trenera
pojawiaja si¢ zupelnie naturalnie, chociaz sg nieprzyjemne. Taka naturalng rzeczg jest
konflikt, famanie zasad, niestosowne zachowanie uczestnikow, ale czasami tez wlasne.
Kazdemu w interakcjach z innymi mogga si¢ zdarzy¢ bledy, niezrecznosci czy po prostu
przekroczenie jakiej$ granicy wynikajace ze zmeczenia lub zwyczajnie ztego dnia.

W przypadku, gdy ktos sposrod uczacych sie zachowa si¢ nieodpowiednio, nalezy
zareagowac, ale w taki sposob, by nie doprowadzi¢ do eskalacji sytuacji i jednoczesnie
nie wykluczy¢ uczestnika z procesu. Jesli np. komus$ wyrwie sie przeklenstwo, trzeba
go upomnie¢ i zasugerowal przeproszenie grupy, jesli sam na to nie wpadnie.
W powazniejszych sytuacjach, gdy emocje wezma gore i dojdzie do wybuchu gniewu
czy placzu, mozna zaproponowaé uczestnikowi wyjscie na chwile, by si¢ uspokoil, czy
tez w ogole zrobi¢ krdtka przerwe dla calej grupy, aby w tym czasie zatagodzi¢ sytuacje.
Jesli sa ku temu warunki trener moze takiej osobie towarzyszy¢ lub poprosi¢ kogos
z grupy, by to zrobil. Emocje, zwlaszcza skrajne, nie s3g dobrym doradca, dlatego trzeba
dazy¢ do wyciszenia, nie oznacza to jednak zignorowania problemu, ktory wywotat taka
sytuacje. Do sprawy nalezy wrdci¢ i w miare mozliwosci ja wyjasnic (jesli oczywiscie
reakcje wywolalo co$ zwigzanego z procesem uczenia si¢), prowadzacy moze przyjaé
tutaj role arbitra lub moderatora.

Trzeba tez pamigtad, zZe negatywne emocje i niestosowne zachowanie wcale nie
muszg mie¢ zwigzku z tym, co si¢ dzieje podczas zaj¢¢, ale moga wynikac z czegos, co
mialo miejsce zupelnie poza nimi. Takie sytuacje zawsze sg niezreczne, zarowno dla tego,
kto je wywoluje, jak i dla tych, ktorzy sa tego swiadkami, dlatego trener czy instruktor
powinien si¢ tu wykaza¢ spokojem, cierpliwoscig i empatig. Najczesciej takie sytuacje
wymagaja po prostu zrozumienia i wsparcia.

Tego typu trudnosci beda si¢ przydarza¢ w kazdej grupie, ale mozna ich
wystepowanie zminimalizowa¢, dzieki zbudowaniu na zajeciach przyjemnej atmosfery,
by uczestnicy czuli si¢ dobrze i bezpiecznie. Nawet jesli poza grupa majg swoje problemy,
to w sytuacji, gdy na zajeciach jest przyjemnie, moga one pelni¢ role odskoczni, ktéra
pozwoli im mito, ale produktywnie spedzi¢ czas i przy okazji oderwac si¢ od ktopotdw.

Trenerowi/nauczycielowi tez moze si¢ co$ niestosownego przydarzy¢. W takiej
sytuacji po prostu powinien zachowal sie dojrzale i przeprosi¢, to najczesciej
szybko zamyka temat i powoduje, ze spokojnie mozna wroci¢ do dalszych dziatan.
Prowadzacemu zajecia moze si¢ tez zdarzy¢ popelnienie bledu, moze si¢ pomyli¢
w obliczeniach, w objasnieniach, datach czy nazwiskach. Jesli to si¢ przydarzy, nalezy
po prostu przeprosi¢ i wycofa¢ si¢ z pomylki. W zadnym wypadku nie wolno w blad
dalej brna¢ lub prébowac go broni¢. Takie zachowanie zawsze prowadzi do pogorszenia
atmosfery pracy, do podwazenia swojego autorytetu i obnizenia zaufania grupy.
A przyznanie si¢ do bledu pozwala szybko wrdci¢ do przerwanego procesu, a w dodatku
wcale nie powoduje utraty twarzy. Co wigcej, ludzie raczej sa sklonni osobe, ktéra tak
postapi bardziej lubic¢ i szanowac.
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Przedstawiona w niniejszym opracowaniu wiedza z pogranicza psychologii,
pedagogiki i socjologii powinna by¢ przydatna przy projektowaniu i organizacji szkolen.
Tym praktycznym zagadnieniom zostaly poswigcone ostatnie dwa podrozdzialy
podrecznika.

5. Planowanie i organizacja szkolen

Wiedza o specyfice edukacji grup dorostych, ich sposobach uczenia si¢, motywacji
i celach pozwala zaplanowac kursy czy szkolenia. Proces ten nastrecza pewnych
trudnosci gltéwnie za pierwszym razem. Kazde kolejne zajecia latwiej przygotowac,
zaréwno ze wzgledu na to, Ze nabiera si¢ w planowaniu wigkszego doswiadczenia, jak
i dzigki temu, ze zrealizowanie zaplanowanego szkolenia pozwala na wprowadzenie
poprawek i ulepszen. Ponizej w kilku punktach omawiamy, w jaki sposéb zaplanowac
i zorganizowa¢ szkolenie. Nie bedziemy si¢ w tej czeSci zajmowaé szczegélowym
zakresem tematycznym, bo takie kwestie edukator znajdzie np. w scenariuszach zajecé
zamieszczonych w tym opracowaniu.

5.1. Zdefiniowanie grupy docelowej

Na poczatku musimy zebra¢ jak najwiecej informacji na temat tego, do kogo
adresowane jest nasze szkolenie, warsztat czy kurs. Jesli w ogdle zajmujemy si¢ taka
dzialalnoscia, to mozemy by¢ od razu ukierunkowani na konkretne grupy oséb, np.
pracownikéw korporacji, instytucji publicznych, osoby zagrozone wykluczeniem
spolecznym. Woéwczas najczesciej wiemy o tym, z kim bedziemy mieli do czynienia
i jaka jest specyfika grupy. Z drugiej jednak strony moze by¢ tak, ze kurs lub szkolenie
jest nam przez jaki§ podmiot zlecony i wtedy musimy zgromadzi¢ wiedze¢ na temat oséb,
ktére bedziemy uczy¢.

W tym miejscu wazny jest tez tryb naboru na zajecia, czy decydujemy o tym
jako trenerzy/nauczyciele, czy tez wspotdecydujemy lub tylko rekomendujemy pewne
rozwigzania. Jesli tylko to ostatnie, dobrze zastrzec sobie zakres akceptowalnejliczebnosci
grup, np. maksymalnie 15 oso6b. To jak duza jest grupa zalezy oczywiscie w duzym stopniu
od tego, ile mamy czasu i w jakiej formie bedzie prowadzone szkolenie. W przypadku
zaje¢ wykladowych grupa moze by¢ duza, ale gdy jest to nabywanie praktycznych
umiejetnosci raczej powinna by¢ niewielka, by trener mogl zagwarantowa¢ wszystkim
uczestnikom zrealizowanie celu.

Przy naborze na warsztat dobrze zapyta¢ uczestnikéw o takie kwestie jak:
pte¢, wiek, wyksztalcenie, wykonywany zawdd lub status na rynku pracy, a takze
o niepelnosprawnosci i, co za tym idzie, o to, czy potrzebuja jakiegos rodzaju adaptacji.
Warto tez zapyta¢ o oczekiwania uczestnikéw oraz o ich poziom wiedzy w zakresie
przedmiotu szkolenia - te wiadomosci powinny nam da¢ obraz motywacji i celu uczenia
sie osob, ktore si¢ do nas zglaszaja. Rzecz jasna, zbieranie takich danych powinno sie
odby¢ zgodnie z zasadami RODO.
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5.2. Okreslenie celu

Gdy znamy juz nasza grupe docelowa, a wlasciwie sporo o niej wiemy, to mozemy
sformulowac cel gléwny i cele szczegdétowego naszych zajeé. Na tym etapie mozna sie
postuzy¢ modelem SMART. S oznacza konkretnos¢ (ang. specific), czyli wskazanie jak
najbardziej rzeczowych efektéw do osiagniecia, np. nauczenie si¢ obslugi programu
graficznego Corel. M to mierzalny (ang. measurable), co oznacza, ze to czy cel zostal
osiggniety da si¢ w jaki$§ sposob sprawdzi¢, np. w formie egzaminu testowego lub
praktycznego, za ktdry przyznawane sg konkretne punkty. A oznacza osiggalny (ang.
achievable), czyli cel musi by¢ realistyczny i mozliwy do zrealizowania przez grupe
uczaca si¢. R w modelu to istotny (ang. relevant), ktéry oznacza waznos¢ dla uczestnikow.
T to okreslony w czasie (ang. time-bound), czyli mozliwy do realizacji w zakreslonych
ramach czasowych.

Przy formulowaniu celu zaje¢ warto tez wyodrebni¢ pomniejsze cele, ktére beda
kamieniami milowymi do osiggniecia cato$ciowego efektu. I tak na przyktad, jesli
zalozymy, ze celem ma by¢ opanowanie w stopniu podstawowym programu graficznego,
to jako cele szczeg6lowe mozemy sobie wyznaczy¢ np.: umiejetno$¢ otwierania programu,
modyfikowania jego widoku oraz tworzenia i zapisywania nowych dokumentéw;
rozpoznawanie poszczegdlnych narzedzi i ich funkcji, wykorzystanie funkcji do
realizacji okreslonych dziatan. Takie cele szczegélowe pozwalajg tez na efektywniejsze
przygotowanie planu zajec.

5.3. Czas i forma zajec

Czas, jaki mamy na realizacje¢ szkolenia czy kursu jest sprawg absolutnie kluczows.
Determinuje w duzym stopniu techniki, jakie wykorzystamy w pracy z grupa, bardzo
czesto takze rodzaj materiatow, ktorych uzyjemy oraz konstrukcje zaje¢. Inaczej bedziemy
planowac warsztat, ktéry ma trwac osiem godzin i bedzie jednego dnia, a inaczej taki,
ktéry potrwa 20 godzin i bedzie rozlozony na cztery dni.

W zalezno$ci od czasu musimy po prostu wybra¢ takie formy pracy z grupa,
ktére pozwola jak najlepiej zrealizowa¢ cele. Manipulowa¢ mozemy iloscig teorii, liczba
¢wiczen do wykonania, liczbg powtérzen, a takze formg ¢wiczen aktywizujacych, czyli
takich, ktore majg pomdc uczestnikom w skupieniu si¢ i wejsciu w tryb uczenia sie, ale
nie majg $cistego zwigzku merytorycznego ze szkoleniem.

Oczywiscie, jak wynika z poprzednich czgsci tego opracowania, najlepiej byloby;,
gdyby$my mogli stosowaé wylacznie uczenie si¢ w oparciu o dzialania indywidualne
i grupowe uczestnikéw. Jednak wiadomo, ze nie mozna sobie na to pozwoli¢ i zawsze
wprowadzenie oraz przynajmniej odrobina teorii jest wskazana. Trzeba ja wigc w swojej
pracy zaplanowal, najlepiej w formule wykladu z elementami konwersatoryjnymi,
wspartego dobrym materialem wizualnym. Jesli czasu mamy naprawde malo,
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prezentujemy absolutnie najwazniejsze rzeczy, ale informujemy uczestnikow
o mozliwosci samodzielnego poszerzenia wiedzy na temat zagadnienia. Mozemy sami
udostepni¢ wlasne, bardziej szczegélowe opracowanie lub poleci¢ materialy innych
autorow (ksiazki, prezentacje, blogi tematyczne, webinaria).

W przypadku dziatan praktycznych trzeba pamigtaé, ze jest to najwazniejsza
i najbardziej efektywna cze$¢ naszych zaje¢. Zawsze teoria poprzedza ¢wiczenia
i to rodzi pewna pulapke, w ktora wielu treneréw i nauczycieli wpada. Nie trzymaja
dyscypliny czasowej przy zagadnieniach teoretycznych i potem nie ma czasu na praktyke.
Dlatego wyznaczenie sobie rezimu czasowego i trzymanie si¢ go jest bardzo wazne.
Pomagaja w tym cele szczegdtowe, dzieki ktérym prowadzacy ma poczucie zamykania
poszczegdlnych etapéw. Dobrze wiec rozpisa¢ sobie poszczegédlne dzialania w czasie,
ale z uwzglednieniem realizowanych celéw. Dzieki temu po kazdym etapie wiemy, ile
jeszcze dziatan przed nami i w jakim jesteSmy punkcie.

W pracy z ludzmi, zwlaszcza tak wymagajacej jak uczenie, trzeba mimo wszystko
by¢ elastycznym. Mozemy sobie zaplanowa¢ dzialania w czasie, ale wiele zalezy od grupy,
jej zaangazowania i dynamiki. Przy czesci teoretycznej zawsze nalezy wzig¢ pod uwage
to, Ze uczestnicy moga chcie¢ rozmawiac i rozwija¢ niektore zagadnienia, ze bedg mieli
pytania, watpliwosci, czy po prostu beda chcieli si¢ podzieli¢ jakimi$ spostrzezeniami.
Na to réwniez dobrze zaplanowac jakis czas.

A cojesli grupa okaze sie ,,niemrawa” i nie bedzie si¢ angazowac? Tutaj mozna sobie
bardzo dobrze poradzi¢ budujac wyklad z prezentacjg. Ona moze, a nawet powinna by¢
lekko nadmiarowa, wiasnie z takim zalozeniem, ze pewne tresci mozna poming¢, jesli
grupa bedzie dynamiczna lub omoéwic je, jesli trafimy na uczestnikow bardziej biernych.

Z kolei przy zajgciach praktycznych, nalezy zaplanowac i policzy¢ opcje minimum
dla zrealizowania celu, np. jedno czy dwa ¢wiczenia, wliczajagc w to rowniez omdwienie
ich wynikéw. Natomiast zawsze trzeba mie¢ co$ w zanadrzu, czyli dodatkowe ¢wiczenia,
ktére mozna wykorzystaé, gdy grupa okaze si¢ szczegdlnie rzutka lub zwyczajnie po
prostu zaplanujemy na zadanie wiecej czasu, niz faktycznie potrzebujg uczestnicy. To sie
moze zdarzy¢, zwlaszcza gdy jakies szkolenie czy warsztat robimy pierwszy raz. Wazne,
by by¢ na taka ewentualno$¢ przygotowanym.

Planujac czas zaj¢¢ trzeba tez pamieta¢ o tym, ze poza kwestiami zwigzanymi
Z samym procesem uczenia si¢, beda réwniez do zalatwienia rézne sprawy formalne,
w tym test przed i po, listy obecnosci, czasami jakie§ dokumenty do podpisania. Na takie
zadania organizacyjne takze trzeba zarezerwowac kilka minut.

5.4. Przygotowanie materialow do zajec

Na warsztaty i szkolenia przygotowujemy zwykle trzy rodzaje materialow.
Pierwszy to te, z ktorych sami podczas zaje¢ korzystamy. Najczesciej sg to roznego
rodzaju materialy stuzace nam do przedstawienia uczestnikom zagadnien teoretycznych.
Zwykle s3 to prezentacje multimedialne stanowigce wsparcie czgsci wykladowej lub
wyktadowo-konwersatoryjnej. Scenariusze zamieszczone w niniejszej publikacji zostaly
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uzupelnione o prezentacje multimedialne, stanowigce gotowy materiat do wykorzystania
przez edukatoréw.

Gdy sami przygotowujemy prezentacje, to musimy pamieta¢ o kilku zasadach,
ktére mozna podzieli¢ zasadniczo na dwa obszary. Pierwszy to czytelnos¢, by ja zapewnic
musimy zadbac o techniczne aspekty. Wazna jest odpowiednia wielkos¢ czcionki (co
najmniej 18 dla tekstu gléwnego i 36 dla nagtéwkow) i kontrastowos¢ (ciemne litery,
jasne tlo). Czasami mozemy czué pokuse, by zastosowaé rézne atrakcyjne wizualnie
rozwigzania, ale niech tutaj wyznacznikiem bedzie wlasnie czytelnos¢. Jesli wiemy, ze
bedziemy prowadzi¢ zajecia w sali, w ktdérej nie da si¢ catkowicie zastoni¢ okien, to
duza kontrastowo$¢ bedzie wazna, by to, co chcemy pokaza¢ bylo widoczne na ekranie.
Istotny jest réwniez kréj czcionki, im prostsza, tym lepsza, bardzo dobrze sprawdzaja
siec w prezentacjach fonty bezszeryfowe, takie jak np. Arial. Wymyslne, artystyczne
style nie sg zbyt czytelne. Podobnie jak kapitaliki, duzo fatwiej czyta sie tekst zapisany
wersalikami.

Na czytelno$¢ prezentacji ma tez wplyw ilos¢ tekstu na slajdzie i sposob jego
zapisu. Zapis linearny jak w zwyklym tekscie jest trudny w odbiorze, tym bardziej jesli
tego tekstu jest duzo. Krotki cytat na caly slajd jest w porzadku, ale zacytowanie calej
strony to juz zbyt wiele. Wyjatek od zasady niestosowania zapisu linearnego stanowi
prezentowanie aktéw prawnych.

W przypadku wykorzystywania materialéw wizualnych réwniez obowigzuje zasada
czytelnodci. Zatem zdjecia, rysunki, ilustracje powinny by¢ w wysokiej rozdzielczosci,
by dobrze prezentowaly si¢ na ekranach i na wydruku. Wszelkiego rodzaju wykresy,
schematy czy tabele muszg by¢ duze i wyrazne, jesli to konieczne, wzbogacone o legende.
Gdy chcemy zaczerpna¢ jaki$ material z ksigzki, a jego jako$¢ na zdjeciu nie jest zbyt
wysoka, to po prostu wykonajmy wlasna wersje podajac zrodto.

Nierzadko przy uzywaniu programéw do przygotowywania prezentacji, zwlaszcza
tych nowych, autorzy moga mie¢ pokuse wykorzystywania efektéw. Istotne jest, by
sprawdzi¢, czy takie rozwigzania (efekty przejscia, dzwigki, animacje) nie powoduja
zaburzenia odbioru tresci.

Nalezy tez pamieta¢ o tym, ze prezentacj¢ mozna réwniez wykorzysta¢ jako
material dla uczestnikéw. Najlepiej przygotowa¢ dla nich wydruk slajdéw z miejscem
na notatki, by mogli sobie dodatkowo zapisa¢ interesujgce ich kwestie, ktérych nie ma
w prezentacji. Materialy, ktére wykorzystujemy w prezentacji, zaréwno tekstowe, jak
i wizualne powinny by¢ dobrej jakosci, estetyczne i czytelne réwniez na standardowym
wydruku. Jesli mamy do dyspozycji wylacznie drukarke czarno-bialg, nalezy to wczedniej
uwzglednic.

Drugi obszar, na ktdry trzeba zwrodci¢ uwage, to merytorycznos¢ prezentaciji.
Po pierwsze tekst na prezentacji powinien stanowi¢ swoiste streszczenie omawianego
zagadnienia, najlepiej w punktach. Ta forma wsparcia w nauczaniu ma by¢ pomoca
iuzupelnieniem dla tego, co méwimy, a nie dostownym powtoérzeniem naszego wykladu.
To miejsce, w ktérym mozemy wykorzysta¢ schematy, wykresy, dane, rysunki, zdjecia,
ktére pomoga nam przyblizy¢ omawiane zagadnienie.
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Kroétko méwiac, wszystko, co pokazujemy w prezentacji powinno mie¢ zwigzek
z tematem, nawet jesli uzywamy w charakterze przerywnika jakich$ lzejszych tresci
typu anegdota, mem czy rysunek satyryczny, to one koniecznie muszg pasowac do
zagadnienia, ktére omawiamy.

Podczas zaje¢ mozemy tez wykorzystywaé materialy cudze (cale prezentacje,
fragmenty, materialy wizualne) i tu zawsze trzeba pamieta¢ o poszanowaniu praw
autorskich. Jesli to, co mamy w naszej prezentacji jest opracowaniem na podstawie
czyjejs ksigzki czy artykutu, to réwniez powinno to by¢ wyraznie zaznaczone na slajdach.

Na warsztatach bardzo czgsto wykorzystuje sie rowniez réznego rodzaju filmy
(rzadziej nagrania audio), ktére pomagaja lepiej zaprezentowac temat. Koniecznie trzeba
pamieta¢ o tym, by nie byly one zbyt dlugie. Jako$¢ tez jest istotna. W przypadku, gdy
mamy np. zapis z webinarium, gdzie dzwiek nie jest zadowalajacy, to lepiej tresci z takiego
materialu przedstawi¢ w innej formie, niz narazac siebie i uczestnikéw na frustracje. Jesli
mamy do czynienia z materialami w jezyku obcym, a nie mamy pewnosci, ze wszyscy
go rozumiejg, to zadbajmy o napisy po polsku. Uwaga! W przypadku automatycznych
napiséw z YouTube’a koniecznie trzeba sprawdzi¢ ich poprawnos¢, bo niejednokrotnie
bywaly one juz zrédtem pomylek, a nawet skandali dyplomatycznych.

W przypadku materialow, ktore otrzymaja w czasie zaje¢ uczestnicy, to oprocz
wydrukéw prezentacji mozemy tez na niektdrych warsztatach potrzebowac czegos
w czasie ich trwania. Czgsto s3 to réznego rodzaju wydruki z zadaniami, elementy
gier symulacyjnych, opisy przypadkéw itp. Koniecznie trzeba to przygotowac przed
zajeciami, zgodnie z zapotrzebowaniem i liczbg uczestnikéw. Dobrze mie¢ kilka sztuk
W Zzapasie.

Oprécz tego, mozemy rdéwniez przygotowaé dla uczestnikéw materialy
dodatkowe, ktére stanowig rozszerzenie wiedzy przekazanej na warsztatach. Moze to
by¢ lista literatury, opracowania, broszury itp. Wazne, by tego typu materialy dawaé
uczestnikom na koncu z informacja, ze stanowig one rozszerzenie dla podstaw, ktore
byly na warsztatach.

Ostatnia kwestia, ktdrg chcielibysmy tu podkresli¢ to zabezpieczenie si¢ na
wypadek, gdy cos nie zadziala. Obecnie wickszo$¢ osob postugujacych sie Internetem ma
tendencje do traktowania tego narzedzia, jako czego$, co jest dostepne zawsze i wszedzie.
Jest to myslenie do$¢ zdradliwe, bo mozemy trafi¢ do miejsca, gdzie Internetu moze nie
by¢ i gdzie moze nie by¢ zasiegu, by wykorzysta¢ swdj telefon w funkcji rutera. Dlatego
koniecznie trzeba mie¢ wszystkie materialy elektroniczne, ktére chcemy wykorzystac,
na zapasowym nos$niku pamieci. Ewentualne filmy i materiaty audio do wykorzystania
tez nalezy mie¢ pobrane i zapisane, by mdc je odtworzy¢ niezaleznie od tego, czy jest
Internet, czy nie.

Wazng kwestig jest takze sposob zapisania prezentacji, nie zawsze bedziemy
mieli szans¢ odtworzy¢ ja na swoim komputerze czy w tym samym oprogramowaniu,
w ktorym zostala stworzona. Stad do$¢ dobrym rozwigzaniem jest zapis w postaci pliku
pdf, ktéry przynajmniej zagwarantuje, zZe elementy prezentacji si¢ nie przemieszcza
i zachowa ona taki wyglad, jaki zapisalismy. Takie rozwigzania jak film bezposrednio
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w prezentacji i rdznego rodzaju efekty, nie dadzg si¢ w tym przypadku wykorzystac, ale
jest to niewielka strata w poréwnaniu z atutami takiego pliku.

Ta gars¢ wskazowek, ktore zostaty zawarte w niniejszej czesci opracowania powinna
pomdc w dobrym zaplanowaniu kursy czy warsztatu oraz w uniknieciu najczesciej
popelnianych na tym etapie btedow. W ostatniej czg¢sci zas przedstawiono rézne metody
prowadzenia zaje¢, ktére moga by¢ przydatne podczas pracy.

5.5. Rézne metody prowadzenia zajec

Na tym etapie juz wiemy, Ze zajecia moga mie¢ bardzo réznorodne formy
w zalezno$ci m.in. od tego z kim pracujemy, ile mamy czasu, jakie sg nasze cele. Na
zakonczenie prezentujemy krétko uniwersalna strukture warsztatu oraz metody, ktore
mozna wykorzysta¢ do jej realizacji. Nie ma tu szczegélowych rozwigzan, ani tez
konkretnych przyktadow, gdyz te znajdziecie w scenariuszach.

Zwykle warsztat zbudowany jest z kilku elementéw: miniwykladu, dyskusji,
¢wiczen analitycznych, ¢wiczen problemowych lub symulacyjnych, prezentacji
rozwigzan i podsumowania.

1. Miniwyklad to czes¢ wprowadzajaca w zagadnienie, prezentujaca teorie, oparta
na technikach podajacych wiedze. W tej czesci mozemy wykorzysta¢ klasyczny
wyklad, w ktérym trener po prostu moéowi do uczestnikow, uzywajac w razie
potrzeby tablicy. Czgsciej jednak bedzie to wyklad wspomagany prezentacja
multimedialng (o ktdrej tworzeniu wiecej bylo we wczesniejszej czedci), co jest
korzystne zaréwno gdy chodzi o proces uczenia sie, jak i rezim czasowy zajec.
Taki miniwyklad moze tez zawiera¢ elementy konwersatorium, w ktérym
zaklada si¢ interakcje z uczestnikami. Dobrze si¢ to sprawdza w przypadku pytan
problemowych oraz przy wskazywaniu przykladéw, co dziala korzystnie na
zaangazowanie i motywacje grupy. Ta cze$¢ zajec jest wazna, ale trzeba pamigtac
by nie zdominowala warsztatu, o czym juz byla mowa wczesénie;j.

2. Dyskusja to ten element warsztatu, w ktérym mozemy si¢ upewnié, Zze
uczestnicy dobrze zrozumieli zaprezentowane tresci. Jesli miniwyklad
mial elementy konwersatorium, to ta cz¢s¢ moze by¢ krdtka i opiera¢ sie
na zadaniu kilku podstawowych pytan: czy wszystko bylo zrozumiale,
czy sa jakies kwestie do uzupelnienia, czy sa jakies watpliwosci lub czy
kto§ chcialby skomentowa¢ cze$¢ teoretyczng lub jakis jej fragment.
W wersjibardziej rozbudowanejmozna poprowadzi¢ dyskusje typuseminaryjnego,
w ktorej biorg udzial wszyscy uczestnicy, a trener/nauczyciel jest moderatorem.
Ewentualnie warto zastosowa¢ dyskusje panelowa, w ktérej bierze udzial
kilku aktywnych uczestnikéw, a pozostali cztonkowie grupy sie przystuchuja.
Zasadniczo dyskusja przeznaczona jest do tego, by upewnic sie, ze uczestnicy
zrozumieli tresci oraz by przetworzy¢ je z grupg na glebszym poziomie.

3. Cwiczenia analityczne opieraja si¢ na krytycznym przyjrzeniu sie przez
uczestnikow jakiemu$ materialowi zastanemu. Najcze$ciej w takiej sytuacji
wykorzystuje si¢ analizy przypadku (case study), wyniki badan oraz przyklady.
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To jest ten moment, w ktérym trener moze podzieli¢ uczestnikow na
mniejsze grupy robocze. Na tym etapie wazne jest, by uczestnicy nie
tylko zapoznali si¢ z materialem, ale tez poddali go analizie, najlepiej
wedlug okreslonego schematu. Do tego konieczne jest przygotowanie
zadan i instrukcji, ktora umozliwi glebsze przetworzenie materiatu.
Wyniki ¢wiczen analitycznych, jak i praktycznych powinny by¢ omoéwione
i przedyskutowane z grupa. Ta cze$¢ warsztatow jest potrzebna, by uczestnicy
mogli si¢ przygotowac do praktycznych zadan obserwujac, analizujac i oceniajac
to, co wczesniej zostalo wykonane przez kogos innego.

Cwiczenia problemowe i symulacyjne polegaja na praktycznym zastosowa-
niu wiedzy i doswiadczenia wyniesionego z poprzednich etapow.
W tej czeSci warsztatu uczestnicy powinni sami wykona¢ konkretne
zadania, szukajac rozwigzania jakiego§ problemu lub tez realizujac
wskazane procedury, ktére majg doprowadzi¢ do pozadanego efektu.
To jest ta czgs¢ zaje¢, podczas ktorej uczestnicy ucza sie najwiecej i najszybciej.
Tutaj tez zadania musza by¢ precyzyjnie wskazane, trener/nauczyciel jest tu
mentorem i przewodnikiem, ktory wspiera grupe, ale nie podaje jej gotowych
rozwigzan, raczej motywuje do dzialania i podpowiada, gdy jest to konieczne.

Prezentacja rozwigzan to bardzo wazny etap, podczas ktérego przedstawiane
s3 osiggniecia grupy (lub indywidualne). Omawiane sg prawidlowe/najlepsze
rozwigzania oraz popelnione bledy. Jest to kluczowa dla procesu uczenia si¢
informacja zwrotna, ktoéra pozwala na zweryfikowanie, czy i w jakim stopniu jakas
umiejetnos¢ zostala przyswojona. Na te czgs¢ zaje¢ nie moze zabraknaé czasu,
gdyz jest ona bardzo istotna dla efektéw uczenia sie. To tez etap, dzieki ktéremu
wiadomo, czy np. wskazane jest wykonanie kolejnego ¢wiczenia, bo osiggniete
wyniki nie s3 zadowalajace. Jesli okaze sie, ze tak, to punkty czwarty i piaty po
prostu trzeba powtdrzy¢.

Podsumowanie to ostatnia cz¢s¢ warsztatu, ktora stuzy temu, by przypomnie¢
najwazniejsze zagadnienia z zaje¢. To réwniez etap, gdy mozna podbudowac
grupe, wskazujagc na jej mocne strony i kwestie, z ktérymi dobrze sobie
poradzita. Wtedy mozna tez rozda¢ dodatkowe materiaty, wskaza¢ mozliwosci
poszerzenia kompetencji zdobytych na warsztatach, a takze poprosi¢ uczestnikéw
o komentarze do zaje¢c¢ i zadanie ewentualnych pytan.

Taki schemat warsztatu nie jest szczegoélowy, ale za to do$¢ uniwersalny i sprawdza

sic w wielu obszarach. Mozna na nim budowa¢ zajecia dotyczace dowolnych
kompetencji. Konkretne rozwigzania na warsztaty znajduja si¢ w czgsci podrecznika
zawierajacej gotowe scenariusze zajec.
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SCENARIUSZ NR 1

Jan Mobilny i jego smartfon




TEMAT:

Jan Mobilny i jego smartfon

@ Cele zajec

Cel ogolny:
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Przekazanie wiedzy na temat mozliwoséci wykorzystania smartfona w codziennym
zyciu
Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z podstawowych aplikacji mobilnych

Rozwijanie kompetencji cyfrowych i wiedzy o nowoczesnych technologiach

Cele szczegotowe:

Uswiadomienie uczestnikom potencjatu smartfona i mozliwosci jego
wykorzystania w zyciu codziennym.

Zdobycie wiedzy na temat podstawowych ustawien smartfona: pofaczenie

z Internetem (wi-fi, przesylanie danych), autoobracanie telefonu, regulacja
dzwieku i ustawianie dzwonkéw, ustawienia trybu samolotowego, wykorzystanie
pamigci telefonu i pamieci karty SD.

Wdrozenie w funkcjonalnosci oferowanych przez wybrane aplikacje: latarka,
budzik, mapa Google, poczta Gmail.

Przekazanie wiedzy na temat bezpieczenstwa korzystania z aplikacji i ochrony

swoich danych

Formy i metody pracy:

Wyktad z prezentacja multimedialna;
Dyskusja;

Cwiczenia symulacyjne (z wykorzystaniem smartfonéw).

Czas zajec:

120 minut

LO@O®



Wykaz preferowanych materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikow kursu - smartfony z dostgpem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikow, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

® Pretesti posttest.

Opis przygotowan i przebiegu zajec

1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:
| ® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajaca miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materiatéw, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/

przediuzacze).

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje w swoim smartfonie: sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sie,
ze potrafisz je wykorzystaé, przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkgje,
dostepnos¢ poszczegolnych ustug);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersje na nos$niku
pamieci, np. na pendrivie.

® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikéw szkolenia, powiel
w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by

w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna byto potencjalny problem rozwigzac,

a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktdry moze si¢ rézni¢ od tego, z ktdrym




— dotad pracowalasd/es;
JUVAR®,

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dziataja, czy

m \ I prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i omawianych aplikacji;

® przygotuj materialy dla uczestnikdw, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

V . Uwaga! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowa# przywitaj
o je i zagadnij aby wprowadza¢ swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):
® przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;
® przedstaw cel zajec i efekty, ktdre majg zosta¢ osiagniete; krdtko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;
® zaprezentuj plan zajec;
® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
J i komfortowo;

® wykonaj pretest.

~~ Tresci przydatne dla trenera:

@5/‘ o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
\

@ duzych mozliwosciach;

o smartfona mozna skutecznie wykorzystac jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;

o smartfon jest narzedziem, ktére taczy w sobie funkcjonalnosci wielu innych
urzadzen, moze zastapi¢ budzik, latarke, GPS/mape, a w wielu sytuacjach takze
tablet/laptop i komputer stacjonarny;

o aplikacje instalowane na smartfonie umozliwiajg realizacj¢ bardzo wielu zadan

z réznych sfer zycia.

5. Tresc¢ zajec
® mini wyklad (15 minut) - oméw z uczestnikami czym jest i jak dziala smartfon;
—— O opowiedz o systemach operacyjnych i aplikacjach.

CO@oe




Tresci przydatne dla trenera:

)

*(

o Smartfon to zaawansowany komputer wielokrotnie przewyzszajacy moc

SO

komputerow jakie byty uzywane jeszcze niedawno.

e W 2001 roku pamie¢ podreczna (tzw. RAM) komputeréw to byto 128
megabajtow podczas gdy wspdlczesne smartfony to przynajmniej 1 gigabajt
RAM czyli prawie 8 razy wiecej, a czgsto 3 gigabaijty czyli ponad 23 razy wigce;.

o Ten mini komputer ma wbudowany aparat fotograficzny i kamere, glo$niki
i mikrofon, anteny do odbierania pozycji GPS (umozliwiajg lokalizacje,

w ktérym miejscu na $wiecie si¢ znajdujemy), anteny do odbierania sygnatu
telefonu i sygnatu sieci wi-fi oraz jeszcze inne urzadzenia.

o System operacyjny (ang. operating system, skrot OS); umozliwia korzystanie
z urzadzen takich jak komputer czy smartfon; dzieki wspotczesnym systemom
operacyjnym mozemy obstugiwa¢ komputery nie majac specjalistycznej wiedzy
o ich dziataniu;

o System operacyjny zajmuje si¢: planowaniem oraz przydzialem czasu procesora
poszczegolnym zadaniom; kontrolg i przydzialem pamieci operacyjnej dla
uruchomionych zadan; dostarczaniem mechanizméw do synchronizacji zadan
i komunikacji pomiedzy zadaniami; obstuga sprzetu oraz zapewnieniem

| réwnolegle wykonywanym zadaniom jednolitego, wolnego od interferencji
dostepu do sprzetu.

¢ Najpopularniejszy OS to Android (dziala na smartfonach wigkszosci
producentéw). Inne popularne systemy operacyjne to IOS (na urzadzenia
Apple) oraz Windows (rowniez dziata na sprzecie wiekszosci producentow).

o Aplikacje mobilne musza by¢ dostosowane do danego systemu operacyjnego;

najwiecej aplikacji powstalo na najpopularniejszego Androida.

® instrukcja uzytkowania i eksploracja podstawowych aplikacji (ok. 10 minut)
- latarka i budzik - (skorzystaj z manuala zamieszczonego po tym scenariuszu

lub z przygotowanej prezentacji na www.mobilni.szkolamedialna.pl). Omoéw

— {O

z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze funkcje.

S

® zadanie (ok. 5 minut) - popro$ uzytkownikoéw, zeby ustawili w swoich telefonach
minutnik na 3 minuty, a nast¢pnie o znalezienie w swoim telefonie aplikacji
umozliwiajacej uruchomienie latarki i o jej wlaczenie; dzwigk minutnika przy
jednoczesnym $wieceniu latarki powinien urozmaici¢ ¢wiczenie; to okazja,
by uczestnicy nauczyli si¢ réwniez jak realizowa¢ na smartfonie kilka zadan
jednocze$nie; upewnij sie¢, ze wszyscy sobie poradzili; oméw efekty ¢wiczenia
ktadac nacisk na fatwo$¢ wykorzystania tych aplikacji;

® dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o dos§wiadczeniu
korzystania z prostych aplikacji mobilnych.

® mini wyktad (ok. 1 minut) - oméw GPS oraz aplikacje Mapy Google.

(O (O
A NN




P Tresci przydatne dla trenera:
603/ e Mapa Google - aplikacja, umozliwiajaca wykorzystanie map satelitarnych do
C nawigacji (GPS); funkcje: mapa i nawigacja.
o GPS (ang. Global Positioning System — Navigation Signal Timing and Ranging)

to system nawigacji satelitarnej, stworzony przez Departament Obrony Stanéw
Zjednoczonych; obejmujacy calg kule ziemska; sklada sie z trzech segmentéw:
segmentu kosmicznego — 31 satelitow na orbicie okotoziemskiej; segmentu
naziemnego - stacji kontrolnych i monitorujacych na Ziemi oraz segmentu
uzytkownika — odbiornikéw sygnatu; zadania: dostarczenie uzytkownikowi
informacji o jego polozeniu oraz ulatwienie nawigacji po terenie; Departament
utrzymuje system GPS i nim zarzadza; korzysta¢ moze z niego kazdy, kto ma
przeznaczone do tego urzadzenie; obecna polityka USA zaklada, ze GPS jest

darmowy.

— O ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Google Maps (ok. 10 minut) —

/J\/ skorzystaj z manuala zamieszczonego po tym scenariuszu lub z przygotowanej
\U prezentacji na www.mobilni.szkolamedialna.pl). Oméw z uczestnikami wyglad

aplikacji i jej najwazniejsze funkcje.

® (¢wiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by zaplanowali
przy pomocy Google Maps najszybsza trase od Dworca Gléwnego pod Smoka
Wawelskiego; uczestnicy powinni wzig¢ pod uwage dostepne w aplikacji srodki
transportu; upewnij si¢, ze wszyscy wykonali ¢wiczenie; oméw wyniki.

® dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o Google Maps; zapytaj co
uwazaja za najbardziej przydatne w aplikacji, a czego im zabraklo.

® mini wyktad (ok. 10 minut) - oméw funkcje i znaczenie maili we wspotczesnym

spoleczenstwie informacyjnym; zaprezentuj aplikacje pocztowa Gmail.

(eev Tresci przydatne dla trenera:

O o Mail umozliwia komunikacj¢ droga elektroniczna.
L o Poczte elektroniczng moze zalozy¢ kazdy.
o Jest to ustuga darmowa.
o Do oficjalnej komunikacji mail powinien mie¢ w nazwie imi¢ i nazwisko
uzytkownika.
o Mail mozna wykorzysta¢ do: komunikacji ze znajomymi i rodzina, ale takze

z potencjalnym pracodawcy, urzednikami, sprzedawcami internetowymi itd.




—] o) ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Gmail (15 minut) - skorzystaj

z przygotowanego manuala na www.mobilni.szkolamedialna.pl. Popros osoby,

ﬂ§ \ ’ ktore nie majg maila, by go zalozyly w trakcie podawania instrukcji. Omoéw
z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze funkcje.

® (wiczenie symulacyjne (10 minut) — popros uczestnikéw, by przygotowali wersje
robocza maila z zapytaniem o mozliwo$¢ wykonania i koszt bukietu na $lub, na
najblizsza sobote. Uczestnicy powinni sami znalez¢ w sieci najblizsza kwiaciarnieg.
Zasugeruj by w mailu zamiescili zdjecie ilustrujace o jaki bukiet im mniej wiecej
chodzi. Upewnij sig, ze wszyscy poradzili sobie z zadaniem i przygotowany mail
ma wszystkie konieczne elementy. Oméw ¢wiczenie.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radza sobie z obstuga poczty na
smartfonie; zapytaj co bylo tatwe, a co sprawilo im najwigksza trudnosc.

® podsumowanie (ok. 10 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato si¢ osiagnaé; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

i Uwagi dla trenera!
Q S o Pamietaj, by nie pochloneta Cie czes¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
C nauczenie uczestnikoéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac¢ przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.
o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdére s mniej aktywne i nie pozwdl zdominowac
zaje¢ tym, ktdrzy s bardziej ekstrawertyczni.
o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne opcje
tras w Google Maps i rézne zapytania przy Gmailu. Przy mapach wez pod
uwage komunikacje miedzy miastami oraz rézne $rodki transportu. Urozmaic¢
zadanie koniecznoscig odwiedzenia jakiego$ punktu na trasie (chocby
stacji benzynowej czy McDonalda). W Gmailu wykorzystaj tez zapytania
do lokalnych urzednikéw, parafii, sklepéw czy ustugodawcdw. Pamietaj, by
wykorzysta¢ rézne funkcje poczty - zalaczniki, grafiki, opcje wielu adresatow,
edycji tekstu wewnatrz maila. Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo

jakiekolwiek inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.
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Uzytkownie podstawowych aplikacji

w systemie Android

Ekran z kilkoma podstawowymi aplikacjami.

-

Aby siegna¢ do ikon wszystkich aplikacji klikamy
w pole na dole, posrodku. Widzimy wigkszy
wybor aplikacji. Niektore sg potaczone w foldery.
Kolejne ekrany jakie przewijamy w lewo i w prawo
umozliwiaja dostep do nastepnych aplikacji.
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Jedna z najprostszych aplikacji jest latarka.
Dzialanie tego programu polega na wlaczaniu
i wylaczaniu lampy btyskowej aparatu
fotograficznego. Po uruchomieniu latarki,

lampa $wieci cigglym $wiatlem.

Inng prostg ale bardzo uzyteczng aplikacja jest
zegar. Zegar zwykle wyswietla sie caly czas

na gléwnym ekranie, ale mozemy tez wiaczy¢
aplikacje i skorzystac z kolejnych funkgji jakie nam
oferuje - jest to zwykle co najmniej budzik, stoper
i minutnik. Budzik mozna ustawia¢ na wybrane
dni tygodnia.

Klikajac w jedng z wybranych pozycji na
budziku ustawiamy godzing alarmu, mozemy
wybra¢ dzwigk dzwonka i w jakie dni bedzie
powtarzany (codziennie albo w wybrane dni).
Klikajac GOTOWE zatwierdzamy ustawienia
budzika.

| Ta93%M79:48
Zegar

Ustasy alarm

Ta93%019:48

Powtarz

Dawigk alarmu .
Bez powtarzen

Powtdrz

Codziennie

Uzytkownika
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Kiedy budzik zadzwoni mozemy go
wylaczy¢ wybierajac ZAMKNIJ albo
wlaczy¢ tzw. drzemke - wtedy budzik
zadzwoni ponownie - zwykle za 10 minut
(ale w ustawieniach mozemy wybrac inny
czas).

0 Ta82%m11:46

JAMENLI

Inna funkcje zegara to stoper. Przyciski
START (zamienia si¢ w STOP po
uruchomieniu). Mozemy zapisywac np.
kolejne okrazenia okrazenie - czyli tzw.
miedzyczasy. RESET to opcja wyzerowanie
stopera przed nastepnym pomiarem.

STOPER

Minutnik umozliwia odmierzanie czasu do
tytu - szczegdlnie przydatny przy gotowaniu
jajek na miekko ;-) Ustawiamy czas jaki
chcemy odmierzy¢ przesuwajac w gore lub
w dot odpowiednie cyfry, wybieramy START
i obserwujemy jak uptywa czas.

MINUTKIK
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Teraz spdjrzmy na zaawansowang aplikacje
jaka mamy do dyspozycji w naszym

smartfonie - mapa oferowana przez Google.

7\
Google Maps

Na gléwnej stronie mapy trafiamy na
fragment, na ktérym niebieski punkt
wskazuje naszg aktualng lokalizacj¢. Moze
ona sie troche¢ rézni¢ od prawdziwej
poniewaz zalezy od dokladnosci z jaka
zlokalizowaly nas satelity systemu GPS.
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Ruchem zsuwania dwdch palcéw na ekranie
smartfona mozemy zmienia¢ wyglad mapy
tak, aby pokazywala coraz wigkszy obszar.

Wykonujac odwrotny ruch (rozszerzajac
palce) mozemy zobaczy¢ mniejszy fragment
odwzorowanego obszaru, ale z wigksza

doktadnoscia.
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Kiedy klikniemy w znaczek lokalizatora (prawy dolny
rég nad przyciskiem start) to znowu wrécimy do
obrazu naszej lokalizacji.

W kazdym momencie mozemy wybra¢ rézny wyglad
mapy - domyslny pokazuje przede wszystkim uklad
drég, $ciezek, a takze rzeki i tereny zielone.

Widok SATELITA pokazuje nam zdjecie satelitarne
ogladanego terenu. Widok TEREN pokaze nam
odwzorowanie uksztaltowania terenu, gory, gorki

i wawozy. Na niektérych obszarach mozna ogladac
natezenie ruchu na drodze, wytyczone trasy
rowerowe czy przebieg linii komunikacji publiczne;j.
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Przelaczenie na inne widoki mapy - na przyktad
widok zdjecia satelitarnego dokonujemy klikajac
w znaczek w prawym gérnym rogu i wybierajac
interesujaca nas opcje.

Zdjecie satelitarne jakie widzimy nie jest
widokiem aktualnym, ale czesto sprzed roku,
dwdch lat lub dawniej, wiec jezeli nastapily
jakie$ zmiany w tym czasie, moga nie by¢
widoczne.

Aplikacja mobilna jest pomoca, ale nie zwalnia
nas z uwagi i myslenia, zwlaszcza za kierownica!

Kiedy chcemy wyszukac jakies miejsce

na mapie wybieramy WYSZUKA]

TUTAJ. Jako podpowiedz wyswietla

sie lista naszych ostatnich wyszukiwan.
Mozemy wybra¢ miejsce z listy albo zaczaé
wpisywac nazwe miejscowosci, ulice lub
nazwe poszukiwanego obiektu.
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Planujac tras¢ dojazdu na mapie, po wybraniu
miejsca docelowego widzimy charakterystyczny
czerwony znacznik Google, ktory wskazuje
wybrane miejsce. Kiedy wybierzemy napis

TRASA.

2
]=+]
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B ©
Miedzywodzie
B &hab6 min
< Udostepni] [ Zaph
5

Zobaczymy przebieg trasy jaki domyslnie
wyznaczony jest z miejsca, w ktoérym jestesmy.
Jezeli chcemy rozpocza¢ podrdz korzystajac z tej
nawigacji to wybieramy ROZPOCZNI]J i jedziemy.
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6 h 46 min (730 km)

MNajszybsza trasa, ruch taki jak
rwykle
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Jezeli chcemy wyznaczy¢ tras¢ z innego
miejsca, aby obejrze¢ planowane trasy
czy dystanse to klikamy w napis TWOJA
LOKALIZAC]JA i wpisujemy punkt
poczatkowy trasy.
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Réwniez w poszukiwaniu lokalizacji w blizszej
okolicy system bedzie nam wyswietlat
podpowiedzi. Osoba bedgca w Krakowie po
wpisaniu juz dwoch pierwszych liter nazwy
otrzyma podpowiedz najblizszej lokalizacji dla
tak zaczynajacej si¢ nazwy.
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Jezeli wiec wybieramy si¢ na Rynek Gtéwny bedac
w Krakowie, to po kliknigciu w napis TRASA
zobaczymy proponowany przebieg trasy w miescie.

Zawsze nad mapa wyswietlaja sie opcje

sposobu poruszania si¢ - moze to by¢

samochdd, ale tez komunikacja miejska,

i = Rynek Gtowny,.. X &

¥

arego Zobacz podobne miejsca <

% Rio

Boscaiola

Ryniek Glowny

9 .

WV e DWW A ﬁ)

4 8 ¥ % %o % (BH 318)
Plac - & 17 min

] CEVERFTET RIS
£ = Twoja lokalizacia i
@ Rynek Glowny %

B17mn Ba40min  § 1godz

pieszo, rowerem.

 Wosn

\ L /

K & Rorpocni)

CEVEFETTIRIE]:N
Twoja lokalizacia i
@ Rynek Glowny %
¥ aplet Rrikiin B B £1min # 1goyz.1® & 17 min
e S
17 min (8,7 km) = 2
9 [S[FE RN R
Obecnie najszybsza trasa ze Polekigds
wizgledu na warunki drogows Py TP T TI:FEB\
\ = Weknzdy ’ Th19 min £+ Twoja lokalizacja i
ol T -
Dn » i @ Rynek Glowny %
=T 1h25min
# 1godz 1% & 17 miiny o 25 )min
- ALY
el
: e ol
1h 19 min (4,3 km)
przez: al, Jana Pawla Il | Mog
A = Wakazd

Fabryxa Emaliy
Dshara Schinclira

25 min (8,0 km)

Przewaznie plasko

\ s mn;ml...j

OB



Przesuwajac mape, powigkszajac Po znalezieniu interesujgcego Jezeli klikniemy w nazwe obiektu, to przewijajac

ja lub pomniejszajac mozemy nas obiektu - w tym przykiadzie strone w dot, zobaczymy kolejne informacje oraz
ogladac jej szczegodty i zaznaczone Zamku Krolewskiego na Wawelu - dostepne zdjecia - czasem bardzo duzo zdjec.
obiekty - restauracje, muzea, zaznaczajac go widzimy podstawowe

urzedy, hotele i wiele innych. informacje, np. do ktérej godziny jest

| ﬁub&u wdsyslide pylaniaiinz) \ Kﬂns: na wajsch teaedia, nm :-:u.'.r{lﬂ.-uu\

otwarty dla zwiedzajacych.

n ) . . va roe] Ll el wecsnpn | ki s ey
Zamﬂk Knjl I -I na LRPAE) ERRCInEE zero tablicy informecy e na 18n termat..
Wawelu Populame godziny: niedzigks @ &
&7 {7 AN
WILITEGIN - X TH T n 1 Fires "

m - - T \ ( Mulm'i e Fdfnr \ + Obearwu|) 8 == Terad MNammalny nah = O

Dimbs e Cmsmrmm imllem

Warme naley Tobacret e wzgladi
=  Wyszukaj tutaj L] o =  Wyszukaj tutaj i INFORMALE  GPMIE ZRJCGIA j I. na rnpceanie. histewnmne. eems
I : Dorm DHigEEzaURIPI Y WILNLL
Ao, Kpmi~ Zobacz w pablifu: muzea -' : Ty N . - e ® .Zn Ko R
@ piac Szczepanski 2 e ) 2 KU BLE A
: & Ludee spedze)g tu zarwycra) do INFORMACE  OFMIC  TOUECIA
rod Wawe L , - 1 goez. —_—
Katedra Wawelska @ Kompania Kl Wraryfilawerny smmes na g, Wigecoj opmil
A S oy WY o H‘.ll.||||r'"lh *
Q : i WEDDECE N lBIErET | P Transport putiicmny w pobliy
P T Zamek Krolewsk e v MEmpch .. |
Starego A Rio: Bar kaw Y - ) Madchodagoe wydarzenia
Warszi] o . Krakow Gldwny @  Krakdw d
o W Wawel 5 37-001 Kia<ow L8 km LA £, I Ina| = TULK
Podziemia Rynku - Jrl"‘ ‘ ’ Srakery=zna A 2808 W r
Muzeum Hisloryczne.. Wieza Kd ® i TRIPa0n Krakdw [ e 3 we RN | vk frmacsmmym
Q Mariacki E.!‘; 2ta Sandomierska
i i dr., 2cze 0000
Rynek Gk_rwrwa I T — fiede., 2 : :-._ v ®

il w7 Zra
@Suklenn-cu I:I By LR TR ) B
wk R 2100

Koscial w. Barbary bot ZapropangywH §¢ podginy .
| i leancia &= Fen bl
el T ey Wi-Pt, 09:00-1 700
-\U_,cu:)i'Sﬁ.l:t:_gc- ";' o Kr “ic Sh=Ng, 10:00-17:00 Nz, o e i »
Wojciecha & Perieck slok saembnighs B Dodejzdjess 2ol
Zamek Kralewski na Wawelu e
Google Rynek Glawny o’ : 4,7 4 dr k4 4 (63 300) o124z Fodsumowwanis o pHni :1'_:'"'_'_:”_ A=y F
@ Muzeum - & 18 min R I )
Google | Klaszior Ojd Otwarte - Czynne do 17:00 B Blip e krakaw g - Fodoong e ;
E";JIH-I'lIhai'Iﬂ'H 4 N EEE WEZY It
wisaIkhvania
m—-l t" Zadzwan < Udast e Zagroganu) zmdang ,,' ' A
\_ Odkrywsj _ Dojozd _ DlaCiebie / | S . | {5 400
Pytonia | odpowiedz
Pyt Gy e akalicy sossfiliga sl
Bz e el tafedns Aodziemia
Odp: Tekcq bezplatne toalety Opinie ‘Wawelsia My, Muzeu

Tamskirmgeiki i dla stk ninpednnsg e
EEICTE = odpavasdzi

Eubau.:w:.:-.':lkt pylania (112} j

SR L §& D05

Deminiek WisaAwsiki
i sl my premari - A B

sty AN /
OB




Mapy maja jeszcze wiele innych funkcji. Na
przyklad przytrzymujac niebieski punkt, ktéry
wskazuje nasza lokalizacje mozemy zaznaczy¢
miejsce,w ktdrym jestesmy jako miejsce
zaparkowania samochodu. Odnalezienie
potem samochodu w obcym miescie bedzie
zdecydowanie fatwiejsze.

# T4%m10:35

JESTES TUTAL:
Krakow

W poblizu Unnamed Road - Wyllerz migjsce

Zobacz miejsca w

poblizu

Udostepnij swola
lokalizacje

Zapisz jako
migjsce
parkowania

[ #] _I'":'.I“!HI_II B 7glos problem
kompas ,

W wielu miastach udostepniona jest ustuga Street
View dzieki, ktérej mozemy ogladac zdjecia

i widoki catych ulic.

Aby skorzystac z tej funkcji zaznaczamy miejsce
na ulicy, a potem klikamy w mate zdjecie w lewym
dolnym rogu i zaczynamy wirtualny spacer po
ulicy. Mapy Google to potezne narzedzie, ktore
kazdy ma za darmo dostepne w swoim smartfonie.
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Bardzo przydatnymi aplikacjami sg tez
aplikacje stuzace do odbierania i wysytania
poczty elektronicznej czyli e-maili. Na
smartfonach z oprogramowaniem Android
mamy zainstalowane dwa programy do
obstugi poczty.
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Jeden mozemy wykorzystac jezeli mamy konto Jezeli nie mamy jeszcze konta lub chcemy utworzy¢ Aby utworzy¢ konto wpisujemy swoje
pocztowe inne niz ustuga Gmail od Google. nowe wybieramy UTWORZ KONTO. imie i nazwisko oraz date urodzenia i -
Tutaj, aby ustawi¢ odbieranie i wysytanie opcjonalnie - ptec.

poczty musimy wprowadzi¢ stosowne

ustawienia umozliwiajace dostep do poczty

zrédlowej.

Natomiast aby zalozy¢ konto Gmail i z niego

korzystac robimy to w kilku prostych krokach.

W oknie konfiguracji konta wybieramy Google. m

Google
rmm O %4 45%&21:56 ” .1 51% @ 21:06 Utworz konto Google
. Wpisz swole imie | nazwisko
Konfiguracja konta
e-mail Google Jan
. Zaloguj sie
y Ft Dowiedz sie wigce —
B Outlook, Hotmail i Live ST T T B
Goagle
& Yahoo Adres e-mail lub telefon A'SDFGHJ .
Informacje
@8 ExchangeiOffice 365 ) SEREE VRN podstawowe
Mie pamigtasz adresu? ;
s ' Powia Podaj swojg date urodzenia i
Inne plec
Dzier Miesige Rok
Utwarz konto m
Plad -
¢
) ’ \ ’ =3
N %
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Google
Infermacje
podstawowe
Podaj swojg date urodzenia i
plec

el Grud:~ [ |
&
W 2 3 =]
P 5 &
N 8 9
ot 1 0

Kobieta

Mezczyzna

Nie chce podawac

Inne

Swdj adres e-mail wybieramy z zaproponowanych
lub wpisujemy przez nas wymyslony. Popularne
nazwy sg czgsto zajete, wiec czasem musimy dodaé
cyfre lub inny znak, zeby adres odrdzniat si¢ od
juz wykorzystanych. Wybor potwierdzamy przez
zaznaczenie.

Google

Wybierz swoj adres
Gmail

Wybierz adres Gmail lub utwarz
wilasny

) mebilnyjans2@gmall.com

Goagle

0 janmobilny630@gmail.com

) Utwarz inny adres Grmail
Whybierz swoj adres

B3 |....onm
Wybierz adres Gmail lub utwarz
K wiasny

() mebilmyjans2@gmall.com
@  janmobilny630@gmail.com

() Utwérz inmy adres Grmail

N /

W nastepnym kroku wybieramy hasto
zabezpieczajace nasze konto. Wybrane hasto

musimy potwierdzi¢ poprzez ponowne

wpisanie. Zabezpiecza to przed pomytka we

wpisywaniu, ktéra potem uniemozliwitaby

skorzystanie z konta.

Google

[
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Utworz silne hasto
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Z kambinac)l liter, cyfr i symboli

E
PR o

Lo najrmie) B anakiw

=4 ]

1 2 3 i+ ¥ S1031)
|51 & ] #
71B1 3 =

abc O Yz ook

/

OB



Google

Cheesz dodac numer
telefonu?

Jesh choesz, mokes? dodad numer
tego telefonu do swojego konta, by
uiywad gow rednych ushugach
Goggle. Dowiedz sig wigee]

Twedj numer bedzie uzywany, by
na prqutlbd:

S Zreselowad hasho, jesh je
zapoamniaz

¥ Odbleraé polgezenia
i wiadomodcl wideo

G Lepie| personalizawsad ushsgi
Google, wtym reklamy

Jak to dziata

0 Google bedzie okresown
werylikowad Twdj nurmer
tedelonu, wymienlajge informacie
o wzgdreniu T Twoim
oparatorsm b ulywajjc SMS-
dwe [co mode wigzad i
7 aplatami)

r

Katdy numer zweryfikewany na
tym urzqdzeniu zostanie dodany
dio Twajego konta Google

Masz wszystho pod kentrolg

) Twdj numer nie bedrie wideczny
pulblicznie

R Ma koncie Google
(account.gocgle.comphome)
mares? w kakde] chwill Zmienid
lub usunagt swidj naume, a takie
okredhd sposdh jege urywania.

Wigce| opeji

Pomin O, zgadzam sig

\_ /

Do obstugi konta
mozemy doda¢ nasz
numer telefonu.
Mozliwosci jakie

to daje i zasady
wykorzystania przez
Google s3 opisane na
ekranie.

Kolejny ekran to regulamin prywatnosci

i pozostale zasady na jakich zaktadamy konto.
Warto je przeczytad, ale trzeba tez pamigtac, ze bez
akceptacji tych zasad nie mozemy zalozy¢ konta.

Google
Prywatnosc i warunki

Ay utworzye konlo Google, musisz
ponize) zgodzié sig na

‘Warwnki korzystania z ushugi,
Zgadzase sig takie na

‘Warwnki usiugi Google Play. Pozwoli
o na edkrywanie aplikec) |
rarzgdzanie nimi.

Oprdcz tego po ubworzeniu konta
prretwarzamy Twoje dane w sposdb
aplsany w nasae| Polityce prywatnoéc
 uwzglgdnieniem tych
nagwainiejsych punkbdw

Dane, ktére proetwarzamy, gdy
korzystase 2 ushug Google

= Gy zalozysz konto Google,
bedziemy prrechowywat podans
przez Cleble informacie, takee ja
imig | nazwisko, adres e-mal
i numer teleforu.

= Gdy korzystasz 2y

przyklad do pi

ficd o ustawien niskicne 7
danych magy byt powigzane T
Twalm kontem Google | traktowans
jak dane osobowe, Mobesz okredlic, w
fakl sposol mamy gromadess te dane i
|ak ich wiywac, Kikajgo ,Wigoe| opo®
ponite). Na stronie Moje konln
(miyaccount. googhe. com) matess
piknis] rmienid ustawhenta b
wyzofat swolq zgode e skutklem w
prryazhode

WIECE.) QPCH

B Akceplujs Warirki kereysiania
usiug Google | Wanunki
korzystania T sslugl Google Play

B Tgadiam sk @ praetwarzanke
malch danych w sposth opleany
oyl | dokladnie wyasniony w
Polilyce prywatnoScl

Utwnirz konto

\ /

Potwierdzamy jeszcze kolejne ogélne

zasady dotyczace personalizacji ustawien

i przechodzimy na ekran powitalny.

Potwierdzenie

Te konto Google jest
skonfigurowane do
udywnnin lunkcji

relomendac)e |

na nirm informacji

Mozesz kitknge Wieceo|
opefl”, by zmienié

rodza) danych
roplsywanych na koncie

Wigce| opcji

personallzac) (takich jak

spersonalizowane reklamy)
na podstawie zapisanych

ustawienis personalizacy |

Google
Dzigkujemy, Jan

janmobliny829@gmail.com

Haslo

BEEREREE

| 2 -

Konto Google daje Ci dostgp do wieh
ushug Google = w tym do aplikacjl,
muzyki | gier
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W niektorych przypadkach moze jeszcze W ten sposob dotarlismy do naszej skrzynki Musimy wpisa¢ lub wybrac z listy adres

pojawiac sie zaskakujacy komunikat jak e-mail i mozemy zacza¢ z niej korzystac. Klikajac e-mail na ktéry chcemy wysta¢ wiadomos¢.
ponizej. Poniewaz Google chce unikna¢ na kolorowy plus w prawym dolnym rogu Wskazane jest wpisanie tematu wiadomosci.
zakladania kont przez automaty, ktére potem rozpoczynamy pisanie wiadomos¢ e-mail. Nastepnie wpisujemy tre$¢ wiadomosci
zasypujg nas reklamami i innymi niechcianymi i klikamy na strzatke. Wiadomos¢ zostala
wiadomosciami (tak zwanym spamem), to wystana.

czasem przy zakladaniu konta wystepuje
z3danie potwierdzenia przez wpisanie kodu
jaki przychodzi na nasz numer telefonu, ktory
wpisujemy w tym miejscu.

/Mmm D 7. 47% & 2118\ T © 7. 53% 1957\
Gooale = Przeszukaj poczte o &«  Utworz =24 Exni
o
Udowodnij, ze jestes GLOWNE Od  janmobilny829@gmail... .~
cztowiekiem Zespol spolecznosci... 21:16 _
Dokoricz kenfigurowanie no... Do N

Uy kodu weryfikacyjnege wystanego Google Czesc Jan, Witamy w.

na Twa| telefon

Mumer telefomu
- [ 662 —‘

Google zweryfikuje ten numer,
wysylajgc SM5-a (mode sig to wigzat b " i) 7 =
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SCENARIUSZ NR 2

Jan Mobilny
wyszukuje informacje




TEMAT:

Jan Mobilny wyszukuje informacje

Cele zajec

Cel ogolny:

® Przekazanie wiedzy na temat mozliwosci wykorzystania smartfona w codziennym
zyciu
® Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z wyszukiwarki Google

® Rozwijanie kompetencji cyfrowych i wiedzy o nowoczesnych technologiach

Cele szczegotowe:

® Uswiadomienie uczestnikom potencjatu smartfona i mozliwosci jego
wykorzystania w zyciu codziennym.

® Zdobycie wiedzy na temat ustawien ekranu gtéwnego smartfona.

Wdrozenie w funkcjonalnosci oferowanych przez wyszukiwarke Google.
® Przekazanie wiedzy na temat tresci sponsorowanych w informacjach

z wyszukiwarki Google.

Formy i metody pracy:

©® Wyklad z prezentacja multimedialna;
® Dyskusja;

® Cwiczenia symulacyjne (z wykorzystaniem smartfonéw).

Czas zajec:

120 minut

©LOo@o®




Wykaz preferowanych materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikdw kursu - smartfony z dostepem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikow, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek problemoéw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikdw;

® Pretest i posttest.

Opis przygotowan i przebiegu zajec

1. Po ustaleniu daty zajec oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:
| ® ustal z organizatorami/instytucjg udostepniajacg miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materialow, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komérkowych, gniazdka/listwy/

przediuzacze).

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® sprawdz w swoim spartfonie jak dziata wyszukiwarka; upewnij sie, ze potrafisz
dodawac¢ widzety na ekranie;

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupetnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowg wersj¢ na no$niku
pamigci, np. na pendrivie.

® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikow szkolenia, powiel
w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia
® badz odpowiednio wczedniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,
wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by
w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwigzac,
a takze by opanowa¢ dzialanie sprzetu, ktdry moze si¢ réznic od tego, z ktérym

dotad pracowatas/es;

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dziataja, czy




prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;
® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wyszukiwarki;
® przygotuj materialy dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,
jesli jest ona wymagana.
Uwaga! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowar przywitaj
je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

=t

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

® przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

® przedstaw cel zajec i efekty, ktdre majg zosta¢ osiagniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

® zaprezentuj plan zaje¢;

® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

i Tresci przydatne dla trenera:

o° o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
duzych mozliwosciach;
o smartfona mozna skutecznie wykorzystac jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;
o smartfon z dostepem do Interenetu pozwala na wyszukiwanie przydatnych

w zyciu informacji.

5. Tresc¢ zajec
® dyskusja (5 minut) - porozmawiaj z uczestnikami o wyszukiwaniu informacji;

/~/\/ I O zapytaj czy kiedys szukali czego$ za pomocg wyszukiwarki w telefonie lub na
]

komputerze.

® mini wykltad (15 minut) — oméw z uczestnikami czym jest i jak dziala

wyszukiwarka; opowiedz o systemach operacyjnych i aplikacjach.

- Tresciprzydatne dla trenera:

6\0\0/ o Wyszukiwarka umozliwia znajdywanie w Internecie informacji na podstawie
C stéw kluczowych.
o Stowa kluczowe powinny by¢ dobierane mozliwie precyzyjnie.
o Pierwsza wyszukiwarka powstala w 1990 roku — pozwalata przeszukiwa¢ pliki.
o Wyszukiwarka Google powstata w 1998 roku, nalezy do firmy Google Inc.

Obecnie jest projektem komercyjnym.

co@os




o Google jest najpopularniejsza wyszukiwarka w Polsce (98,73 proc.
uzytkownikow) i na §wiecie (92,86 proc. uzytkownikéw). Dane Netim
z przetomu roku 2018 i 2019.

o Na rynku istnieje wiele podobnych narzedzi, np. Bing, Yahoo, Duck Duck Go,
Yandex (popularna na rynku rosyjskim).

o Wyniki wyszukiwania (rekordy) Google podaje w oparciu o algorytm.

o Im czesciej ludzie wchodzg na dang strong, tym wyzej bedzie ona w wynikach
wyszukiwania.

o Firmy mogg zaptaci¢ Google za to, by ich strony znalazty si¢ wyzej w wynikach
wyszukiwania, ale informacja o tym, ze to linki reklamowane musi si¢ znalez¢
w ich opisie.

o Wyszukiwarka Google oferuje wyszukiwanie ogdlne, ale takze zawezone do
réznych kryteriéw, np. grafik, wiadomosci, map i oferty komercyjne;j.

o Wersja mobilna ma mniej opcji zawezania wyszukiwania, niz wersja na
komputery osobiste.

o Widzety - graficzne no$niki informacji; zwykle umieszczane na pulpitach

. urzadzen; czesto pelnig funkcje catych aplikacji; widzetem moze by¢ na ekranie
np.: zegarek, prognoza pogody czy pasek wyszukiwarki.
o DIY (z ang. do it yourself - zréb to sam) — idea samodzielnego,
niekomercyjnego wykonywania réznych prac na wlasne potrzeby; czesto

dotyczy rekodziela.

® instrukcja uzytkowania i eksploracja wyszukiwarki Google (ok. 15 minut) -

skorzystaj z przygotowanego manuala na www.mobilni.szkolamedialna.pl. Oméw

=10

z uczestnikami zamieszczanie widzetu na pulpicie oraz podstawowe funkgcje

14

wyszukiwarki.

® (¢wiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli w sieci
informacje na temat wlasciwosci zielonej herbaty i zasad jej parzenia; pole¢
sprawdzenie zrédet oznaczonych jako reklama i wynikéw nieodptatnych.
Upewnij sig¢, ze wszyscy wykonali zadanie.

® dyskusja (5 minut): porozmawiaj z uczestnikami o wynikach, ktére znalezli; niech
sprawdzg czy dotarli do tych samych czy raczej réznych zrédel; jakie dostrzegli
réznice pomiedzy rekordami reklamowymi i nieptatnymi.

® (¢wiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popros uczestnikéw, by znalezli
informacje na temat najblizszego serwisu rowerowego; niech sprawdzg jakie
ma oceny, w jakich godzinach jest otwarty i jakie s tam ceny ustug; popro$ by
sprawdzili jak dotrze¢ do tego serwisu z miejsca szkolenia; zabron korzystania
z linkéw reklamowych; upewnij sie, ze wszyscy wykonali ¢wiczenie.

® dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich pracy; zapytaj, ktora

cze$¢ sprawila im najwieksza trudnos¢, a co byto proste.




® (wiczenie symulacyjne (10 minut) — popros uczestnikéw, by znalezli
w wyszukiwarce dekoracje kwiatowe na wielkanocny stét; niech znajdg inspiracje
oraz poradnik jak samodzielnie wykona¢ dekoracje; upewnij sie¢, ze wszyscy
wykonali zadanie.

® dyskusja (5 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radza sobie wynikami graficznymi;
czy to, co znalezli uwazajg za wykonalne.

® (¢wiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli
w mediach internetowych ostatnie wiadomosci dotyczace prezydenta Nowego
Sacza; upewnij sie, Ze wszyscy wykonali ¢wiczenie.

® dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o wynikach; sprawdz czy
uczestnicy znalezli te same czy rézne informacje.

® podsumowanie (ok. 10 minut) - omoéw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktére uczestnikom udato sie osiagnaé; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

Uwagi dla trenera!
i Q o o Pamigtaj, by nie pochltonetla Cie czes¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
@ nauczenie uczestnikéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac¢ przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdére s3 mniej aktywne i nie pozwol zdominowac
zaje¢ tym, ktdrzy s bardziej ekstrawertyczni.

o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji. W przypadku
podstawowego wyszukiwania dotyczacego komercyjnych i niekomercyjnych
wynikéw mozesz wykorzystac rézne produkty spozywcze, np. kawe, czekolade,
chleb czy szynke. Serwis rowerowy z kolejnego zadania mozesz zastapi¢
dowolnymi punktami ustugowymi, takimi jak np. wulkanizacja, szewc czy
weterynarz. W zadaniu dotyczacym DIY mozesz wykorzysta¢ kompozycje
kwiatowq na inne okazje albo zaproponowa¢ wyszukiwanie innych rzeczy,
ktére mozna wykonac samodzielnie, np. szkatutke na bizuterig, torbe na zakupy
czy ramke na zdjecia. Przy wyszukiwaniu wiadomos¢ podobnie, mozesz
tylko zmienia¢ miasta albo znalez¢ inne kategorie, np. wypadki drogowe

w Malopolsce czy informacje z parlamentu. Podziel uczestnikéw na podgrupy.
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Uzytkowanie wyszukiwarki

Google na smartfonie

Wyszukiwarka Google na smartfonie wyglada
tak.

TH9TER17:25

+ U=

Kaliulatos

Jesli jej nie ma, musimy ja umiesci¢ na naszym
ekranie.

Przytrzymujemy klik na pustym miejscu ekranu,
pojawia sie menu z opcjami tapety, ustawien i

widzetow.

rA9TER17:25

Wybieramy widzet wyszukiwarki Google i
dodajemy ja do naszego ekranu. Dodawanie
widzetéw moze roznic sie w zaleznosci od
konkretnego modelu smartfona i wersji
systemu Android, ale ogélne zasady sa

podobne.
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Po dwukrotnym kliknigciu w obraz ekranu,
na ktérym pojawit si¢ wybrany pasek
wyszukiwarki zaakceptujemy zmiane.

Teraz wyszukiwarka Google jest juz na naszym
ekranie.

Kaluulaloy, -~ fegar

Lt

Poczin

Korzystanie z wyszukiwarki jest bardzo
proste. Wpisujemy w pole wyszukiwania
interesujace nas hasto, w tym wypadku
»szkota tanca”. Jesli juz wykonywalismy
jakie$ wyszukiwania, pojawia si¢ one

w podpowiedziach Google.
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Wyszukiwarka Google w odpowiedzi na A teraz wyszukajmy hasto ,,pizza krakéw” Wyswietli nam si¢ mapa Google, na ktdrej

wpisane hasto daje tzw. rekordy, czyli linki i wybierzmy opcje MAPY. zaznaczone bedg pizzerie w Krakowie.

prowadzace do informacji na poszukiwany Jesli w naszym telefonie wlaczona jest

temat. Trzeba pamigtaé, ze Google jest firma A W TOIREIE0N geolokalizacja, to wowczas beda to lokale
komercyjna, w duzym stopniu zarabia na Google O najblizej miejsca, w ktoérym si¢ znajdujemy.
reklamach, dlatego pierwsze rekordy sa O, pizza krakéw :
sponsorowane. Juz na poziomie wyszukiwarki WEZVSTHO  MAPY  GRAFIKA  ZAX
mamy podane wiele informacji, w tym adresy, s e
numery telefondw i oceny szkof tanca. Pizza Dominium Krakéw | Pizza
Na Miejscu | w Dostawie |
Srybka dostawa pizzy w Krakowie do
Pizzeria Babilon Mowa Huta Krk
Promocja Zamaw duly pizze. Zama,.. T m * _ G1%m18.00
(ﬁ e }\ su.iu;.m
C R R : ; .
Gl o ] ~ [) Rebdmma + wiorw pzaportsl plf € Pizza krakow
g DoBdOm  Obwhei terar  Mijwyde) ooes Pizza Krakow | Zamow z Pizzeri
w Okolicy | PizzaPartal.pl o0 m T
O, gakiie tarca krakitw i : g mu:'ﬂw S Wu:m“r Do 400 Otwarte teraz Majwyte| oceniarn
WIEIYSTED  WMAPY GRAFIKA WAL jedzenie z dostawy na PizzaPortal plt.
Pierwszy Taniec Krakow : -
Rebdima - wws sty kool :,l-:. j I' .. .' £2] ..I.:..n_.' 'l.'.“ L_‘ ) Nlllfl:llﬂwbmﬁrl“ ‘l'fl. " Q '@H‘nlﬂl“ﬂi ..-'. @Iu; m_m
Szkota tartica Krakdw | Studio Thwane - TAmkngcie 2300 g @ g Fa £ N,
Tarica Arthur Murray s il w - £
Profesjonalna szkols lafca w Art Dance | R, a'--‘."..-'r- I.. 1.'_I_- ¢ [+ T iy n';f
Krakowle, Oferujemy Fajgcia -_':('_ .. : - II-I .. . TI' Irl m . o s e 5
PRy ; R SKIep I artysutam o o 0 o 400 ™ wenrle Berar o QoEM =
Inthpwidualne oraz grupowe. Metoda 'T-'.J.:.ul'--u.u e ey Lt ¢Wm
Taniec dla par | singll
StarTDance Szkola Tanca &
Plerwszy taniec Brok ool 1.1 " Na G
izkola torica - Oasedle Koborow.. TADIWOE .a rasm. @y, fe
Metody nauczania K j W aasda (07 -5 & B g
Skontaktuj sig 2 nami A\g}'\ I Q““‘dm’"
£
%= Zadrwad pod nimes 501560 520 / O hwrs tefos keakdw dla singli \ Wigce| migjsc 'i.l-
E ®
Rehlama - wore stolscancefioor ol 2, kurg tanca keakiw bez partnera - Ppe Pl padviEoncom Erakow ‘:' b
Szkola Tanca Krakow | 2 milosci = =
F Najlepsza pizza w Krakowie
do tafica v Wigoe] wynikdw 'rléﬁgwol;r kT Bk Q @ aes
Starannie wysslskojonowand - ) Qismwer Aktuall.. Szukaj Ostatnie Wiel:a;j
instruktorzy Tafca, kidy potrafiy Plzza w Krakowie, Polska: zobacz
nascyé kipdego, W centiurn recenz]e podrodnikdw TripAdvisor
Krakown Bugynek Forteca’ Polska ‘;&_“":,‘_‘ e _d" gnicuEsdien
& = pioy
Blastyczne godriny zajqt. Kursy ® 31-B69, Krokdw - I Twojego lecmer Aktuall . Srukal Ostatnie 'r'.llc:ry
Tochniki tafsg  Grphhy Zajec  Instruk wrzqdienia - Dowleds slg wigse]
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Wyszukiwanie mozesz ograniczy¢ do
obszaru, w ktérym si¢ znajdujesz. Google
podpowiada rézne opcje zawezania wynikow,
np. OTWARTE TERAZ lub NAJLEPIE]
OCENIANE.
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Qiscuwer Aktuali.. Szukaj Ostatnie Wie:alj

Mozesz tez nie korzystac z geolokalizacji. Wowczas
otrzymasz najlepsze wyniki dla obszaru mapy
wyswietlonej na ekranie.
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€ Pizza krakow

Do 400 m Otwarte teraz Majwyde| ocenian

SIUKAJS MA TYM OBSZARZE
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Krakow

ETARE MIASTO
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Qiscuwer Aktuali.. Szukaj Ostatnie Wie:alj

Tak wyglada ekran z lokalizacjami pizzerii
w Krakowie. Klikniecie w ikon¢ w dolnym
prawym rogu aplikacja zlokalizuje Twoje
polozenie i pokaze pizzerie w okolicy, w
ktdrej sie znajdujesz.
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Klikajac na wybrang pinezke oznaczajaca lokal Po kliknieciu na skrot informacji wyswietli
mozesz zobaczy¢ informacje na jej temat. sie strona z opisem lokalu. Zobaczymy m.in.
zdjecia potraw, oceny lokalu, numer telefonu,

trase od miejsca, w ktorym jesteSmy do

Powiekszajac mape, mozesz zobaczy¢
precyzyjnie lokale na wybranym obszarze.

pizzerii.
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Do 400 m Otwarte teraz Majwyte| ocenian Do 400 m Otwarte teraz Majwytej oceniar
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. Cyklop Sp. z 0.0.
45 £ %k a (2076) - 55
i:“m[a QFIMI Pizzy. Pizzeria i:ur-upu@ erlwh Pizzy. Pizzeria Plzzeria - Otwarle
. { W SHROCIE OFIMIE IDJECIA INFC
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Teraz wyszukajmy haslo ,,stroje karnawatowe” Nasze wyszukiwanie mozemy zawezi¢ do grafiki.

Wyniki podawane przez Google beda Woéwczas zobaczymy ilustracje ze strojami o~ R
wygladaly podobnie jak w przypadku karnawalowymi, co utatwi nam wybor. Guighe ®
poprzednich przykladéw. . I.Mrﬁ-.'fam.amlnrre - '
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Wyszukiwarke w telefonie mozemy tez
wykorzysta¢ do szukania informacji

w mediach. Wpisujac nazwe naszego miasta lub
miejscowosci otrzymamy ogolne wyniki.
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Wyniki, tak jak w poprzednich przypadkach,
mozemy zawezi¢. W tym wypadku do wiadomosci.

cE s B7% 1825
Google o
Q. lodi L”

WEZYSTHO MAFY WIADDMOSCI G

tod?
Miasto w Polsce

W SKROCIE PRZEWODNIK TURYSTYCZNY

Lodz = miasto na prawach powlatu w
srodkowe] Polsce, a takie siedziba
wiadz wojewddztwa ladzkieqo,
powlatu lodzkiego wschodnlego araz
gminy Nowosolna, przejsciowa

wlaslwlls welmds madabsemanesh s 1A

¥ & aQ O -

Qiswweriktuall... Szukaj Ostatnie 'i'lrl'EEB;j

Wyswietlg nam si¢ rekordy tylko z medidw.
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MAPY WIADOMOSC GRAFIKA F

LodZ: wystawa
poswiecona
pamietnikowi =

zydowskiej dziewczynki
Onet.pl- 8 cze 2019

Rozowe kobiety w
Porcie Lodz, czyli XIV
Rajd Arabela Rally. Z

cate] ...
Express llustrowany - 7 godz. temu

W todzi stangl pomnik
jednorozea. Mieszkaricy
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/A T4 B2% 0 18:25\
Google (]

Q. todE &

MAPY WIADOMOSC! GRAFIKA Fl

Lodz: wystawa
poswigcona -
pamietnikowi —
fydowskiej dziewczynki

onet.pl- 8 cze 2019

Rozowe kobiety w
Porcie Ladz, cayli XIV
Rajd Arabela Rally. Z

calej ...
Express llustrowany - 7 godz, temu

W bLodzi stanal pomnik
jednoroica. Mieszkancy -
miasta sami zgtosili ...

Wprost.pl - & cze 2019

Lodz - 09.06.2019.
Pogoda na dzis m
Onel.pl - 13 godz. temu

Lodi: odstonieto rzeibe  "hil
Jednorozca wykonang

przez Tomohiro Inabe

Onet.pl- 7 cze 2019

¥ Powigzane artykuly
Komunikat po Walnym el
Zgromadzeniu i,
Crionkow

Stowarzyszenia ...

Express llustrowany - 8 cze 20719

KP Lodz w finale Ligi
Mistrzaw!
polsatsportpl - B cre 2019

L

Powigzane artykuly

N
/" Pumeuhr

Era Zelazne| damy” w ]
Widzewie Lodz?
Dziennik Lodzki - 5 godz

Tt

Drugyna z patentem na
wygrywanie, Pifkarki

UKS SMS LodZ znow ...
Daiennik Lodzki - 22 min termu

Mowa Dzielnica
Przemystowa
przeszkadza sasiadom.

"Miech sie ...
Lodz Wyborcza.pl - & cze 2019

Naslgpna

Polska

& 31-869, Krakdw - Z Twojego
wrzgdzenia - Dowledr sig wigea

Warunki
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SCENARIUSZ NR 3

Jan Mobilny w urzedzie
- co to jest profil zaufany




TEMAT:

Jan Mobilny w urzedzie - co to jest profil zaufany

Cele zajec

Cel ogolny:

® Przekazanie wiedzy na temat zasad i funkcjonowania profilu zaufanego;
® Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z aplikacji urzedowych;

® Przekazanie wiedzy na temat zasad bezpiecznego poruszania si¢ po Internecie.

Cele szczegotowe:

® Budowanie $wiadomosci na temat internetowych mozliwosci zalatwiania spraw
urzedowych;

® Zdobycie umiejetnosci aktywnego korzystania z portalu https://pz.gov.pl/;

® Poszerzenie wiedzy na temat bezpiecznego korzystania z ustug internetowych
w tym z zakladania kont osobistych;

® Zdobycie umiejetnosci konstruowania bezpiecznych hasel.

Formy i metody pracy:

W I O o Wyklad z prezentacjg multimedialna;
_TI ‘? ® Dyskusja;

® Cwiczenia eksploracyjne.

Czas zajec:

;l/> 120 minut

co@®oo



Wykaz materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;

Ekran interaktywny - wybrane aplikacje z aktywnymi linkami;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Smartfony/tablety z dostepem do Internetu uczestnikow kursu;

Kartki papieru, pisaki dla wszystkich uczestnikow;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

® Pretest i posttest.

Opis przygotowania i przebiegu zajec:

L 1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:

® ustal z organizatorami/instytucja udostepniaja miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materiatéw, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);

® popros uczestnikdw, by na szkolenie zaopatrzyli si¢ w smartfony lub tablety

z mozliwoscig polaczenia z Internetem.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® Jedli masz Profil Zaufany to zaloguj si¢ na niego, jesli nie, to koniecznie go zaldz.
Przegladnij funkcjonalnosci strony https://pz.gov.pl/. Sprawdz czy pamigtasz
swoje hasta do kont i w kazdej chwili mozesz skorzystac z profilu - to wazne, by
zadzialalo ono niezawodnie w czasie zajec.

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersje na no$niku

pamieci, np. na pendrivie.

wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikéw szkolenia, powiel

=| O w odpowiedniej liczbie;

przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

g
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3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajecia w znanym miejscu,

°=¢

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by

w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwigzac,

a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktoéry moze si¢ roéznic od tego, z ktérym
dotad pracowatas/es;

po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dziataja, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i aplikacji pracuj.pl;

przygotuj materialy dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
je i zagadnij aby wprowadza¢ swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

[
i ®

przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka sléw o sobie;

przedstaw cel zajec i efekty, ktére maja zosta¢ osiggniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

zaprezentuj plan zaje¢;

omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez

pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie

i komfortowo;

wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

o posiadanie rozmaitych kont w réznych miejscach sieci pozwala na zatatwienie

wielu spraw fatwo i bez wychodzenia z domu;

o konta mogg mie¢ rézny charakter i w r6znym stopniu moga wigzac si¢ z nasza

tozsamoscia offline;

o Profil Zaufany to rodzaj konta, ktére potwierdza naszg tozsamosc.

5. Treséc¢ zaje¢ (skorzystaj z prezentacji, ktora dla Ciebie przygotowalismy)

Modut 1. Zakladanie/rejestracja konta na portalu

Dyskusja wprowadzajaca (ok. 5 minut) - porozmawiaj z uczestnikami o ich
doswiadczeniach z zaktadaniem kont. Nawiaz do tego, ze wigkszos¢ z nas
zakladala juz jakie$ konto. Zapytaj czy uczestnicy znajg zasady bezpiecznego

zakladania/rejestracji konta? Czy majg zalozone swoje konta na réznych

co@oe



portalach? Ustalcie kto jest w grupie liderem, jesli chodzi o ilo§¢ kont.

® Mini wyklad (ok. 10 minut). Omoéw tworzenie nazwy uzytkownika.

(4 [ J

Tresci przydatne dla trenera:

Rejestrujac sie lub zakladajac konto jesteSmy proszeni o nazwe uzytkownika

i hasto.

Wyjasnij, Ze nazwa uzytkownika to unikalna nazwa, ktéra identyfikuje dang
osobe.

Nazwa uzytkownika (inaczej: tzw. nick lub login) to istotny element kazdego
procesu rejestracji.

Warto stworzy¢ nazwe, ktora jest tatwa do zapamietania, ale tez taka, ktora
nas identyfikuje. Na przyklad moga to by¢ stowa, ktére nawigzuja do: twojego
pseudonimu, miejsca zamieszkania np.: adam_krakow, twojego charakteru np.:
bystrymaciek, twojego hobby, firmy czy zawodu np.: elektryk_janusz.
Nadawanie nazwy powiazanej z datg naszego urodzenia nie jest najlepszym
rozwigzaniem.

Nazwy mogg zawiera¢ male i duze litery (a-z), cyfry (0-9) i/lub niektore

symbole oraz muszg si¢ sktada¢ co najmniej z dwdch znakow.

W I O ® Mini wyklad (ok. 10 minut). Oméw zasady tworzenia bezpiecznego hasta,
wyjasnij, ze silne hasto to podstawa bezpieczenstwa w sieci. To wlasnie brak

takiego hasta jest bardzo czgstg przyczyng wltaman i wytudzania danych.

Tresci przydatne dla trenera:

Kazde hasto powinno sie sklada¢ minimalnie z 8 znakéw, matych i wielkich
liter, cyfr oraz znakoéw specjalnych lub kombinacji stéw, tworzacych tzw.
Password phrase (czyli haslo-zdanie) np. Codzienniepijemlekoijembanany.
Bezpieczna hasto powinno zawiera¢: znaki specjalne, mate i duze litery, cyfry,
znaki niealfabetyczne.

Najlatwiejszym sposobem stworzenia silnego hasta, ktore jest jednoczesnie
tatwe do zapamietania jest zamiana liter na liczby i znaki specjalne np.
HastoDoWifi zamieniamy na H@st0DOW!f!

Réwnie dobrym sposobem na zapamietywanie skomplikowanych ciaggéw
znakow jest mnemotechnika. Mozna na przyklad wykorzysta¢ w tym celu
swoja ulubiong ksigzke, wiersz, tekst piosenki, itp.

DGcoSLWL1966 - hasto wydajace sie na skomplikowane, a jest tak naprawde
zapisem pierwszych liter Dzienniki gwiazdowe cykl opowiadan Stanistawa

Lema Wydawnictwo Literackie 1966.



o AMPT#LomTjjz - Adam Mickiewicz Pan Tadeusz # Litwo ojczyzno moja Ty
jestes jak zdrowie.

o Nalezy pamieta, aby do kazdego z serwiséw uzywac unikalnego hasta.

o Jesli haset si¢ namnozy i bedziemy mieli trudnosci z ich zapamietaniem, warto

skorzysta¢ ze specjalistycznych programoéw tzw. menedzeréw hasel.

O

—
' ® Dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikdw czy hasta, ktorych uzywaja sa
T, bezpieczne? Czy mieli doswiadczenia z wtamaniem na konto? Na koniec wyjasnij

jakich haset nalezy unikac.

Tresci przydatne dla trenera:

G o nalezy unikac haset sktadajacych sie z fatwego do odgadniecia ciagu znakow,
@ takich jak: ,,123456” lub ,,qwerty”.

¢ nalezy unika¢ znaczgcych dat, imion i nazw np.asial989.

¢ nalezy unika¢ uzywania hasel stownikowych, encyklopedycznych, nawet jesli

sa diugie i trudne do zapamietania. Nawet bardzo trudne do wyméwienia

nazwy ze $wiata fantasy i science-fiction znajduja si¢ na gotowych listach haset
i sg fatwe do odgadniecia,

¢ nalezy unika¢ dodawania dodatkowych znakéw w wyrazach stownikowych np.
eukaliptus898 czy krakow2019. Dodawanie dodatkowych znakéw przed lub
po wyrazach stownikowych nic nie daje i nie spelnia wymogéw bezpiecznego
hasta.

e co roku firma SplashData podaje statystyki najpopularniejszych haset.
Z calg pewnoscig nie nalezy uzywac: 1. 123456 - zajmuje pierwsze miejsce
nieprzerwanie od czterech lat!; 2. Password, 3. 12345678, 4. qwerty, 5. 12345,
6. 123456789, 7. letmein, 8. 1234567, 9. football, 10. iloveyou; 11. admin;
12. welcome, 13. Monkey, 14. login, 15. abc123, 16. starwars, 17. 123123,
18. dragon, 19. passwOrd, 20. aaster, 21. hello, 22. freedom, 23. whatever, 24.
qazwsx, 25. trustnol.

e w2018 roku operatorzy z zespotu CERT (Computer Emergency
Response Team) Polska przyjeli 19 439 ogloszen, ktére zostaly dokltadnie
przeanalizowane i odpowiednio zaklasyfikowane. Sposréd nich 5 675 byto
podstawg do zalozenia incydentu bezpieczenstwa. Odnotowano w sumie 3
739 incydentow bezpieczenstwa, czyli srednio ponad 10 zarejestrowanych

incydentéw dziennie.

® Cwiczenie symulacyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw o utozenie
bezpiecznego, mocnego hasta przy pomocy jednej z zaprezentowanych technik;

upewnij si¢, ze wszyscy wykonali zadanie; oméwcie razem site kilku haset.




® Podsumowanie (ok. 5 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach, ktore
uczestnikom udalo si¢ osiagna¢; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego sie
nauczyli, czego im zabraklo; wyjasnij, ze tworzenie hasel i loginéw jest istotne

przy tworzeniu kont w Internecie; ptynnie przejdz do drugiego modutu.

Modut 2. Profil Zaufany - zalatwianie spraw urzedowych

® Dyskusja wprowadzajaca (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich
doswiadczeniach. Dowiedz si¢ kto posiada Profil Zaufany, a jesli tak - to jak
z niego korzysta? Czy kto$ korzystal z mozliwosci rozliczenia sie z podatku za
posrednictwem portalu https://www.podatki.gov.pl/?

©® Mini wyklad z instrukejg (15 minut). Popro$ uczestnikéw o przygotowanie
telefondw/tabletow. Wyttumacz, Ze uczestnicy poznajg teraz funkcjonalnosci
portalu Profil Zaufany. Uruchamiamy przegladarke internetowa i wpisujemy

adres https://pz.gov.pl

Tresci przydatne dla trenera:

Q i o Wykorzystaj prezentacje lub manual dotyczacy profilu zaufanego.
'@ o Omow poszczegdlne kategorie Menu - Profil Zaufany - Aktualnosci - Pomoc -
Kontakt.

» Profil Zaufany - strona startowa stuzaca rejestracji lub zalogowaniu.

» Aktualnosci - tu znajdujg si¢ biezace informacje i aktualizacje serwisu.

» Pomoc - tu znajdziesz instrukcje i podreczniki, pliki do pobrania ze
szczegdlowymi opisami dziatania ustugi i portalu. Jesli szukamy szybkiej
pomocy warto rozpocza¢ od Najczesciej zadawanych pytan. Kontakt - tu
znajdziesz dane kontaktowe do centrum pomocy Uzytkownikéw Profilu
Zaufanego w Centralnym O$rodku Informatyki

o Wytlumacz uczestnikom, czym jest profil zaufany.

» Profil Zaufany to bezplatne narzedzie internetowe, dzigki ktéremu mozna
zalatwiac wiele spraw urzedowych w serwisach administracji publiczne;.

» Profil Zaufany dziala jak wlasnoreczny podpis.

» Mozna dzieki niemu wysyla¢ przez Internet dokumenty i wnioski do
réznych urzedow.

» Profil Zaufany moze zalozy¢ kazdy, kto posiada numer PESEL.

o Wyjasnij co mozna zalatwi¢ dzigki Profilowi Zaufanemu?
» Zlozy¢ wniosek o wydanie dowodu osobistego.
» Sprawdzi¢, czy dowdd osobisty jest gotowy do odbioru.

» Sprawdzi¢ swoje punkty karne.




>

>

>

ZYozy¢ wniosek o $wiadczenie 500+.

ZYozy¢ deklaracje podatkowe PIT-WZ, PIT-OP, PIT-37 i PIT-38 na
portalu podatkowym.

Wystapic o Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego.

ZYozy¢ wniosek o rejestracje dziatalno$ci gospodarczej.

Wysta¢ pismo do podmiotu publicznego.

o Omow sposoby zakladania profilu zaufanego; Istnieja dwa sposoby na

zalozenie Profilu Zaufanego: przez serwis internetowy https://pz.gov.pl/ i przez

serwisy bankowe wybranych bankéw

o Omow kolejne kroki zaktadanie profilu za posrednictwem serwisu

internetowego.

1.

1.

Zakladamy konto w serwisie pz.gov.pl

Rejestrujemy nowe konto, podajac identyfikator uzytkownika (czyli
nazwe, jaka sobie przypiszemy - zestaw liter i cyfr) oraz haslo, podajemy
swoje dane osobowe i dane kontaktowe. Na podany przez nas adres
e-mail otrzymamy mail potwierdzajacy zalozenie konta w serwisie

Profil Zaufany oraz mail z wnioskiem o potwierdzenie profilu w punkcie
potwierdzajacym.

Szukamy punktu potwierdzajacego w naszej okolicy

Udajemy si¢ do punktu aby potwierdz Profil Zaufany. Punkty
potwierdzajace to banki, urzedy - (réwniez za granica) miejsce, gdzie
osobiscie potwierdzamy Profil Zaufany za pomocg dowodu osobistego lub
paszportu.

Jesli posiadamy kwalifikowany podpis elektroniczny, mozemy potwierdzi¢

profil tym podpisem.

o Omow kolejne kroki zaktadanie profilu za posrednictwem internetowego
konta bankowego. Profil Zaufany zalozysz przez konto bankowe nastepujacych
bankéw: ING, Inteligo, Millennium, Banku Pekao, PKO BP, BZ WBK, mBank,
Alior Bank.

Klikamy w ikoneg naszego banku, a nastepnie logujemy sie do serwisu
bankowego.
Postepujemy zgodnie z poleceniami. Nie musimy juz nic potwierdzac,

bank sam przekaze twoje dane do serwisu pz.gov.pl

® Cwiczenie problemowe (10 minut) — popro$ uczestnikéw o zatozenie profili
zaufanych za pomocg wybranego sposobu.

® Dyskusja (5 minut) - zapytaj uczestnikow, jakie majg doswiadczenia
z zakladaniem profilu zaufanego. Co ich zaskoczylo, z czym mieli problemy? Jak

korzystaja z Profilu zaufanego?
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® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut). Popro§ uzytkownikéw by znalezli
nastepujace informacje: jak dlugo wazny jest profil zaufany; czy mozna
potwierdzi¢ Profil Zaufany w kazdym punkcie czy tylko w miejscu zamieszkania
lub zameldowania; jaki jest adres punktu potwierdzajacego Profil Zaufany
najblizej twojego miejsca zamieszkania. Sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie.
Omoéw ¢wiczenie z grupa.

® Podsumowanie (ok. 10 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato sie osiagnaé; zapytaj uczestnikow o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

-  Uwagidatrenera
@ v o Pamietaj, by nie pochtonela Cig czg$¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
O nauczenie uczestnikow konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.
o Chwal uczestnikow gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdre s3 mniej aktywne i nie pozwol zdominowa¢

zajec tym, ktorzy sg bardziej ekstrawertyczni.
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Profil zaufa ny Podstawowe funkcjonalnosci strony. Klikajac w Aktualnosci - tu znajduja sie biezace
MENU wyswietla sie: Profil Zaufany, Aktualnosci, informacje i aktualizacje serwisu.

Pomoc, Kontakt.

- zatatwianie spraw urzedowych

Uruchamiamy przegladarke internetowa
i wpisujemy adres https://pz.gov.pl
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Profil zaufany

- strona
startowa stuzaca
rejestracji lub
zalogowaniu.
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Pomoc - tu znajdziesz instrukgcje i podreczniki,
pliki do pobrania ze szczegétowymi opisami
dzialania ustugi i portalu. Jesli szukamy szybkiej
pomocy warto rozpocza¢ od ,,Najczesciej

7%

zadawanych pytan”.
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Pomoc

Proafil zaufady

Majczgscie) zadawane pytanis
Integratlorzy

Punkty potwierdzajace
Instrukecje | podreczniki

Instruki|a Uzytkownlks PZ (POF, 1,47 MB)

Kelega identyfikacyl wizualne| Profilu
Zoulanego (POF 5,96 MB)

Logo Profilu Zaufanego {SVG, 70 KB)
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Kontakt - tu znajdziesz dane kontaktowe
do centrum pomocy Uzytkownikéw
Profilu Zaufanego w Centralnym Osrodku
Informatyki.
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Wysokl kontrast

adtony Ul s =

Dane kontaktowe do centrum
pemocy Uzytkownikdw Profilu
Zaufanego w Centralnym Osrodku
Informatyki

Zachecamy do kontaktu Z centrum pomaocy,
gdzie mozna zghosit pytanie, uwage lub
problem z dziafaniem usiugi Profil Zaufany.

Wiybierz forme kontaktu z Service Desk:

» Telefon: + 48 (42) 253 54 50 czynny
pn, = ptow godzinach 700 = 1800

« Adres e-mail: pz-pomocEcol gl @
nasz pracownik odpowie na Twoje
pytania drogg elektroniczng

Zgloszenia wysylane drogg elektroniczng na
adres e-mail: pZ-pomocEcoi.goypl powinny
zawierat minimum informacii
umadliwiajgcych sprawng obsluge:

1. Dane kontaktowe (Imig, Nazwisko iflub
K Inztytucja, prawidlowy adres e-mail, nr j

telasfonul




Profil zaufany mozesz utworzy¢ na dwa
sposoby:
1. poprzez serwis internetowy https://pz.gov.pl/

2. poprzez serwisy bankowe wybranych bankéw

Tak wyglada procedura zakladania profilu za
posrednictwem serwisu internetowego pz.gov.

pl
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Wybierz sposdb uzyskania
Profilu Zaufanego

Formularz online
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Potwierdzisz w placdwce

Banki i inni dostawcy
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Tak wyglada procedura zakladania profilu
za posrednictwem serwisu bankowego.
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Zakladamy konto w serwisie
pz.gov.pl

« rejestrujemy nowe konto,
podajac identyfikator
uzytkownika (czyli nazwe, jaka
sobie przypiszemy — zestaw liter
i cyfr) oraz hasto

« podajemy swoje dane
osobowe i dane kontaktowe

« na podany przez nas adres
e-milowy otrzymamy mail
Szukamy punktu
potwierdzajacego w naszej
okolicy

« punkty potwierdzajace to
banki i urzedy (réwniez za
granicg), gdzie osobiscie
potwierdzamy Profil Zaufany za
pomoca dowodu osobistego lub
paszportu

« udajemy si¢ do punktu aby
potwierdz Profil Zaufany
potwierdzajacy zalozenie

konta w serwisie Profil

Zaufany oraz mail z wnioskiem
o potwierdzenie profilu

w punkcie potwierdzajacym



Zaktadanie Profilu Zaufanego za
posrednictwem konta bankowego.

« profil Zaufany zatozysz przez konto bankowe
nastepujacych bankow: ING, Inteligo,
Millennium, Banku Pekao, PKO BP, BZ WBK,
mBank, Alior Bank

« wchodzimy do serwisu pz.gov.pl

o klikamy w ikong¢ naszego banku, a nast¢pnie
logujemy sie do serwisu bankowego

« postepujemy zgodnie z poleceniami

« nie musimy juz nic potwierdzac, bank sam
przekaze twoje dane do serwisu pz.gov.pl
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TEMAT:

Mobilna aplikacja pracuj.pl

Cele zajec

Cel ogolny:

® Nabycie umiejetnosci samodzielnego aplikowania na wybrane stanowisko pracy
przy pomocy aplikacji pracuj.pl przez uzytkownika telefonu komoérkowego/
tabletu

Cele szczegotowe:

® Zdobycie wiedzy na temat wiodacych obecnie sposobdw otrzymywania
zatrudnienia i poruszania si¢ po internetowym rynku pracy;

® Wdrozenie w okreslone funkcjonalnosci oferowane przez aplikacje pracuj.pl;

® Budowanie u 0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym pewnodci siebie

w poruszaniu si¢ po wirtualnym $wiecie.

Formy i metody pracy:

Wyklad z prezentacja multimedialna;

o
| ® Dyskusja;
;K ® Cwiczenia analityczne (z wykorzystaniem smartfonow);
[

Cwiczenia problemowe z wykorzystaniem (z wykorzystaniem smartfonéw).

Czas zajec:

l/ 120 minut

i@




Wykaz preferowanych materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikéw kursu — smartfony z dostepem do internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikéw, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

Pretest i posttest.

Opis przygotowan i przebiegu zajec

1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:

® ustal z organizatorami/instytucja udostgpniaja miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materialdw, sprzetu): nalezy sprawdzic jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);

® o ile to mozliwe, popros by uczestnicy na szkolenie mieli przygotowane swoje CV
lub krétkie informacje o swoim doswiadczeniu zawodowym (gotowy materiat

pomoze sprawniej poprowadzi¢ ¢wiczenia).

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje pracuj.pl: sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sig, ze potrafisz
je wykorzysta¢, przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkcje, dostepnosé
poszczegdlnych ustug);

® zwrd¢ uwage na tresci dodatkowe zwigzane z tematem: korzystanie z poczty
e-mail na telefonie - temat oméwiony w scenariuszu numer 1.

® upewnij sig, ze masz na wlasnym smartfonie najnowszg wersje aplikacji
(aktualizacje);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupetnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowg wersj¢ na no$niku

pamigci, np. na pendrivie.

@@




® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikow szkolenia, powiel

w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by

w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna byto potencjalny problem rozwigzac,

a takze by opanowac¢ dziatanie sprzetu, ktéry moze si¢ rézni¢ od tego, z ktéorym
dotad pracowalas/es;

po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dzialajg, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i aplikacji pracuj.pl;

przygotuj materialy dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

przedstaw cel zajec i efekty, ktére maja zosta¢ osiagniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

zaprezentuj plan zajeé;

omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez

pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie

i komfortowo;

wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera;

o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
duzych mozliwosciach;

o smartfona mozna skutecznie wykorzysta¢ jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;

o uczestnicy rynku pracy aktywnie wykorzystuja smartfony; pracownicy przy ich

pomocy szukaja pracy, a pracodawcy pracownikéw;

@@



o istniejg aplikacje, ktdre utatwiajg komunikacje na rynku, a w szczegélnosci
poszukiwanie pracy i pracownikow;
o aplikacja pracuj.pl jest prostym narzedziem (jednym z wielu), ktére utatwiaja

poruszanie si¢ po internetowym rynku pracy.

5. Tresc zajec
® mini wyktad (ok. 25 minut) - zréb krétkie wprowadzenie dotyczace specyfiki
O rynku pracy w internecie; oméw potencjal smartfonéw w poruszaniu si¢ po

W_, ‘ F internetowym rynku pracy; krétko pokaz réznorodnos¢ mozliwosci - kilka

przyktadow aplikacji; zaprezentuj aplikacje pracuj.pl (skorzystaj z prezentacji,

ktéra dla Ciebie przygotowalismy);

Tresci przydatne dla trenera:

e - o Pracuj.pl to jeden z najwigkszych serwiséw internetowych stuzacych do
C poszukiwania pracy.

. o Serwis pracuj.pl dostepny jest przez klasyczna strong internetowa, ale ma tez
aplikacje na smartfony. Uzywanie aplikacji jest darmowe, ale do jej dziatania
potrzebny jest dostep do internetu.

o Niektore aplikacje tego nie wymagaja, ale na pracuj.pl nowe oferty pojawiaja
sie na biezaco, wigc staly dostep do sieci gwarantuje réwniez otrzymywanie

najnowszych propozycji.

® dyskusja (ok. 5 minut) — wykorzystaja ja w czasie mini wykladu; popro$
,~/\/ | O uczestnikow o krétkie komentarze czy refleksje zwigzane z doswiadczeniem

] poszukiwania pracy; zwlaszcza przy pomocy internetu;
;K ® (¢wiczenie analityczno-eksploracyjne (ok. 15 minut) - popros uczestnikéw, by

zainstalowali na swoich smartfonach aplikacje pracuj.pl i zapoznali sie z jej

funkcjami; popros ich o wyszukanie oferty pracy dla inzyniera, ktéry szuka pracy
w odlegtosci do 35 km od Olsztyna; upewnij sie, Ze wszyscy poprawnie wykonali
zadanie;

® (¢wiczenie problemowe (ok. 25 minut) — popros uczestnikdw o przygotowanie
wlasnych profili zawodowych na pracuj.pl; niech zrobig to w oparciu o swoje CV;
sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie; omow jego wyniki, zapytaj uczestnikow
co byto najwiekszym wyzwaniem;

® (¢wiczenie symulacyjne (ok. 25 minut) — popro$ uczestnikéw, by wyszukali jedno

ogloszenie o prace, ktére im odpowiada i przygotowali krotki list do pracodawcy,

O oo




gdzie przedstawia swoje mocne strony; sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie,
omoéw jego wyniki, zapytaj uczestnikéw co bylo najwigkszym wyzwaniem.

® podsumowanie (ok. 10 minut) - omoéw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato si¢ osiagnaé; zapytaj uczestnikow o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

Uwagi dla treneral

e o Pamietaj, by nie pochtongla Cig czgs$¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
@\oo nauczenie uczestnikoéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac przede
O wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdére s mniej aktywne i nie pozwdl zdominowac

| zaje¢ tym, ktdrzy s bardziej ekstrawertyczni.

o Przygotuj sobie do zadania problemowego i symulacyjnego propozycje dla
0sob, ktdére beda nieprzygotowane lub nie beda chcialy wykorzysta¢ wlasnego
doswiadczenia. Np. CV fryzjerki Trzebini, ktéra pracuje w zawodzie od 2004
roku i zmienifa dotad prace trzykrotnie lub hydraulika z Wadowic pracujacego

w zawodzie od 1998 roku, ktéry zmienit prace dwa razy.

oo
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Instalacja i uzytkowanie
aplikadji pracuj.pl Kiedy aplikacja pojawi si¢ na wyswietlaczu,
Wejdz do sklepu Google Play wybierz ZAINSTALUJ.

B b éﬂc;éle Play

Zacznij wpisywac ,,pracuj’, a system sam
podpowie Ci popularng aplikacje Pracuj.pl

/m T E3%E 1110\
< pracu * < e 8
j.pl - Ofert._czy nie szukasz Pracuj.pl - Ofert
G )P d

pracy. Sprawdz,

czy nie szukasz
1.p1 - oferty pracy Grupa Pracuj sp. z 0.0

Dla farmi

Nr 2 Mejlepaze aplikacie

| za ragiem

j-pl - ofert._czy nie szukasz ZAINSTALLL

Zawiers reklamy

45% Penad 1 min -
17 tys. opinii Pobrania PEGI3 (O

“ Q

Pracuj.pl - Oferty

pracy. Sprawdz,

czy nie szukasz

Grupa Pracuj sp. z 0.0
Dia faomn

Nr 2 Maojlepsze aplikece
KB/17.26 ME 0% W

2 Zwenyfikowane przez Play Protect

\Reklamy| Powiazane z 13 aplikacja

R ¥in

Praca za Zreulkapl - Linkedin
Rogiem zhierz piend
e s 4T A2 %

o WL 635 E 1110\

Lowilern reklamy

Rozpoczyna sie pobieranie i instalowanie, co
zwykle trwa kilkadziesiat sekund

F'ru

@ "%

B".Nlczm .



Nastepnie wybierz OTWORZ, Aplikacja otwiera sie. Przy pierwszym uruchomieniu moze pojawic¢
sie komunikat dotyczacy nowosci w aplikacji

- na przyklad taki jak ponize;.

M B " E2%E 117

“ Q

Pracuj.pl - Oferty

pracy. Sprawdz, Co nowego w aplikacji?

czy nie szukasz

Grupa Pracuj sp. Z 0.0 Co nowego?:

* Dodalismy mozliwosé

przeqladania ofert

Nr 2 Najlepsze splikacie rekomendowanych w formie

: pionowych list.

ODINSTALUJ - Poprawiliémy bledy w
wyszukiwaniu na mapie.

+ Poprawilismy btad

dotyczacy usuwania

Dia fum

2 EWiErs I'l"i‘ |y

|Reklamy| Pawigzane z 1g aplikacja nieinteresujacych ofert.
= m Mie pokazuj mi tego wigce]
-', .. i ﬂ@ {
Praca za Zroutka.pl - Linkedin Pra
Rogiem zhierz piend.., Rog
A4 ATw ailw a9
\_ /




Przesuwajac szary suwak pod
komunikatem (suwak zmieni kolor na
zielony) mozemy zaznaczy¢, zeby taki

komunikat nie pokazywal si¢ w przysztosci.

Zatwierdzamy decyzje wybierajac OK.

Co nowego w aplikacji?

Co nowego?:

+ Dodalismy mozliwosé
przegladania ofert
rekomendowanych w formie
pionowych list.

+ Poprawiligmy btedy w
wyszukiwaniu na mapie.

* Poprawilismy bigd
dotyczacy usuwania
nieinteresujgcych ofert.

Nie pokazuj mi tego wiece] @

OK

Pojawia si¢ okno, w ktérym mozemy wybraé

opcje ZALOZ konto (dla nowych uzytkownikéw
serwisu) lub ZALOGUJ] SIE (dla tych, ktorzy juz
korzystajg z serwisu). Mozemy tez wybra¢ POMIN
w prawym gérnym rogu aby przegladac oferty bez
logowania.

Na poczatek wybieramy POMIN.

pracuj.pl |

S SC

Aplikdjesz na nowe
oferty w prosty sposobl
gdziekolwiek jestes

e

Zaloz konto Zaloguj sie

Szukasz pracownika? Przejdz do

Okno wyszukiwarki czeka na wpisanie
podstawowych informacji - stanowisko
(albo firma) jakie szukasz oraz miasto
(wojewodztwo), gdzie chcesz znalez¢
zatrudnienie. Ponizej obrazka znajduja
sie popularne kategorie pracy ,,Sprzedaz’,
»Pierwsza praca’, ,Administracja”

itd. - przewijajac w prawo znajdziesz
wiecej kategorii. Mozesz skorzystac¢

z tych podpowiedzi albo wpisa¢ wlasne

wyszukiwanie.

/m WL 62%E 1112

Jakiej pracy szukasz?

Szukaj

ve
-

R i
Znajd oferty dia siebie;
= - - -
Sprzedaz Pierwsza Administr  Obslug
praca acla klientd

= Q -
w;.on-m’n Szuknjofert  JobAlerty Wigee| /

O

=

(V0
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Szukanie pracy przy pomocy kategorii Po wybraniu kategorii ,,Kierowcy” otrzymali$my Mozemy filtrowa¢ wyniki na kilka sposobdw,
zawodowych daje wigcej mozliwosci niz 842 wyniki z catej Polski. Zeby zawezi¢ wyniki ale w tym wypadku ograniczamy sie do
wpisanie nazwy zawodu, poniewaz obecnie wybieramy ,,Filtry”. wpisania miejsca zatrudnienia.

w firmach istnieje tendencja wymyslania

réznych nazw zawodu dla tego samego zakresu

obowiazkéw - ludzie wykonujacy te same

czynnosci w réznych firmach moga zosta¢

nazwani zupelnie inaczej.

Co wigcej, jesli nie znajdziesz pracy wpisujac

nazwy zawodu - profil sam zaproponuje Ci

szukanie przy pomocy kategorii.

o FTETIEY c B I'.‘,,tl._.‘-f._ﬂnh . TITIIE
c 'I\I"f}:nlril wyszukiwania ¢ Filtry
Jakiej pracy szukasz? —
9 Mapa = Filtry
kierowca = @
03 maj 2019

o, Klerowcakal B/C
: Farutex Sp. z 0.0

(¥}
) -t et Kateaorie ’
’ o ‘aplisz 1 i »
= *ﬂl.'M{-}l I Wymiar oracy
Znajdi oferty dla sieble Listonosz samochodowy Poziom stanowiska »
- - Poczta Palska Spotka Akcyjna )
z® = oL » Jezvki »
Gpreedad  Plerasza Adminisir  Ohbabug ¢ Cie ’ ‘einy elat
praca acia /(I.d!. T OTETTY Wie SIEaE £ cownik fizy Wyvnaarodzenie brutto >
= Q w
@'.c oberty Srukejolert  Joblety i b S ) Oferty z okresloneao okresu >
inganme Higrowcy Pracownic Kagjoroy
FOTOITW ¥
a = - Listonosz samochodowy
p Poczta Palska Spdtka Akcyjna Pokaz oferty (842
w.-- oferty Brukis ohert Jobdledty Wigre| K / = =
Finanae Eisioiaiey  Pracown gt -
Ekoramas i

= o -

aoferty Grolsohert  Johilety Wigee|
=

T Produkc)a




Jako miejsce wpisany zostal Krakéw.

Obok nazwy miejscowo$ci mozemy tez

wybra¢ w obrebie ilu kilometréw od

wskazanego miejsca system ma szukaé

ofert zatrudnienia.

/A EFISETRERE

< Filtry

kierowea = @
Krakéw = @
Filtry
Kategorie
Wymiar pracy
Poziom stanowiska

Jezvki

Wynaarodzenie brutto

Ofertv z okredloneao ok

Wyczysd filtry

C] EFISET RERE
< Filtry

kierowea = @

Krakdw = @ + 20 km
Filtry Wyczysd filtry
Kateaorie »
Wymiar pracy ¥
Poziom stanowiska »
Jezvki ?
Wwynaarodzenie brutto ¥
Ofertw z okregloneao okresu »

Pokai oferty

Zostalo wyswietlone 30 ofert spetniajacych te

kryteria (liczba ofert zmienia si¢ kazdego dnia).

Liste ofert mozna przewija¢ w gore i w dot

przegladajac kolejne propozycje.

L el
& Wyniki wyszukiwania

RN

9 Mapa = Filiry

0% maj 2019
Kaerowen C4E - prakiyeeme

szkolenie dla kerowedw 2 u
SKAT Transport Sp. 2 0.0

AT

03 maj 2019

Hiorowcn Dostawes - kot B
Media Expert

ERerowea
Merida Sp.rao

)

Raham

Przewoinik
—'——3

Raben Logisbcs Polsks sp. z a
]

Fomcca
N0 TEN Poleiin S8 o j

G

LIET. ™ 7 4 \
W\
Prrawalnlk
Tewoinlk
DHL Pancal
Futiod! Kiareiks
urier; Kunerka
DL Paroel
']
& Feercwes Vendingowy

Coca-Cols HBC Polska Sp. sea

v

24 kwiecien 2015

Eaprowica kot C#E
AW-GLOBA GMBH

v

Mozemy sprobowac¢ wykonac inne zapytanie.

Na przyktad dla zawodu ,,Opiekunka”

[~ .
€ ople
opie

Opiekunk

opie

g w e r

a

Opiekunka Osdb Starszych
Oplekun Klienta

Opiekun Zwierzgt

Opiekun Osdb
Miepetnosprawnyvech

Onieka?4 Snitka Akeving

orm

t

P LT AR

x

61 %E11:18)

Jakiej pracy szukasz?

Opiekunka = @

S
[~
= A E‘:ﬂ_ﬁﬂl
Twoje ostatnie wyszukiwania
kierowea kisrowea
= Q o ana
w;.o oferty Srukojofert  Jobalerty Wigo f:g/
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Jako miejsce pracy wskazujemy Radom.

/.

w;.on-tﬂy Szukn;ofert  Jobalerty Wigee| /

®LE1%ET11:18)

Jakiej pracy szukasz?

Opiekunka = @

Radom = @

'
5 Y

| “Hr Ml
Twoje ostatnie wyszukiwania

kierowea kierowea

= Q =

W tym wypadku wyszukiwanie zakonczyto

sie niepowodzeniem. Trzeba zmieni¢ kryteria
wyszukiwania, zwigkszajac na przyktad odleglos¢
od miejscowosci, w ktdrej chcemy pracowac.
Serwis pracuj.pl jest w tym zakresie elastyczny, co
juz zostalo pokazane wczesniej.

/m P LT RERL)
& Wyniki wyszukiwania
¢ Mapa = Filtry
'I-"f

Brak wynikéw

Chcesz zobaczyt oferty? Zmiled
parametry wyszukiwania.

Jezeli zmienimy
poszukiwanie
ofert dla tego
stanowiska na
Warszawe, to

w tym przykladzie
wys$wietlily sie
nam cztery oferty.

/At ™ ¥ 53% 6 16:38)
- \ﬂu_l';rniki wyszukiwania
(4]
@ Mapa = Filtry
01 maj 2019

IoROF Animatarka/Animatar dla
ey drieci
ZDROFIT Spétka 2 ograniczon,
9 Wa

26 kwieclen 2019

Wychowaweca w czasie
palkolonii

"JP SOLUTIONS® sp. z o0,
¢ Warszow >y 1

09 kwiecien 2019

Qpiekun w zlobku
Kochany Maluch
e W

10 kwiecien 2019

Oplekun grupy shobkowe] -
kiubikowej

Niepubliczne Przedszkole Jas...
o W =

09 kwiecied 2079

Qpiekun w zhobku
Kochany Maluch

9 Wars.

L o 4|

OB



Po wybraniu tej oferty zobaczymy, ze
mozemy aplikowa¢, czyli przesta¢ nasze

CV nato stanowisko. Klikamy APLIKU]J.

- : T4l 5% m6:38

€« Oferta pracy

Opiekun w zlobku

Kechany Maluch
- *
Udostepnij Zapisz
i Specjalista
@ Warszawa, mazowieckie
Google

* Kochany Maluch " powstal z mysla o
dzieciach, klore sg  ciekawe
otaczajgceqo e dwiata. To stworzony
dia Twojego dziecka praytulny, cieply,

bezpieczny Swiat. Swiat, w kidrym
| Asduidadsra faee s ddakbra Loasoe sla |

Czasami mozemy tez uzyska¢ numer telefonu,
jezeli pracodawca dat takg mozliwos¢.

[ [ ¢

€ Oferta pracy

Opiekun grupy ztobkowej -
klubikowej
Niepubliczne Przedszkole Jaskowo

- *
Udastepnij Zapisz
i Specjalista
@ Warszawa, mazowieckie

Opiekun grupy Ztobkowej - klubikowej
Miepubliczna placowka na Bemowie
poszukuje opiekuna grupy
klubikowej/Hobkowe). Szukamy
przede wszystkim osoby kochajace|
maluszki  (do  grupy  wiekowej
2+), energetyczne), pelne) pomystow |
kreatywne|. Praca w miodym zespole,
Praca na caly efal na umowe o prace,
Duza mozliwosé rozwoju osobistego,

7 adzwor Aplikuj
o=

Po wybraniu opcji ZADZWON mozemy od
razu wysta¢ SMS lub zadzwoni¢ pod podany

numer.

Zadzwon do
pracodawcy

+48 696063850

ANULUJ WYSLIJSMS  ZAD:

&M

OBILNlczu %
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Jezeli do wyboru mamy tylko APLIKU]J

to wybraniu tej opcji mamy mozliwos¢
zalozenia konta (lub zalogowania sie, jezeli
juz jesteSmy zarejestrowani w serwisie

pracuj.pl).

™o 52%m16:39

Aplikuj szybko i wygodnie
gdziekolwiek jestes. Nie
masz CV? Mozesz aplikowaé
profilem.

Zatéz konto Zaloguj sie

\_ /

Zalozenie konta polega na wpisaniu dwdch

podstawowych informacji - naszego adresu e-mail
oraz hasta jakiego bedziemy uzywac w systemie

pracuj.pl.

Ta38%a10:16

pracuj.pl

E-mail

8 Haslo, min. 6 Zznakow

Zarejestruj sie

Po wpisaniu tych informacji i zaznaczeniu
pola z akceptacja regulaminu wybieramy
opcje ZAREJESTRUJ SIE.

T4 35%a 10:3

pracuj.pl

janmobilny@poeczta.pl

o

Zarejestruj sie

OB



W kolejnym kroku musimy skorzystacé

z naszej poczty e-mail aby potwierdzi¢
prawidtowos¢ naszego adresu. System
standardowo przekierowuje na poczte
gmail, ale mozemy tez uzy¢ innego konta
pocztowego, ktére mamy zainstalowana na
naszym smartfonie.

W wiadomosci pocztowej jaka
otrzymali$my z systemu pracuj.pl
wybieramy POTWIERDZ TUTA]J.

2 M

{- Fl:r'_|-"!i|irlll_|11 W I'-‘l.'i::||| ol

# ooy p

Dziekujemy za zalozenie konta w

Potwierdi adres e-mail, kideym bedriess logawa
konta. W tym celw, kiikni| w przycisk ponkze):

Potwiend? tutaj

Komo w Pracugpl jesi bulphﬂnu dla warysikic
serwlsu przez caly okres korzystania z konta

= ] i -
{&TT.IL oard sy OOPWETTETIM DJF'L-M"I:y

Po potwierdzeniu system przenosi nas z powrotem
do aplikacji pracuj.pl i mozemy rozpoczaé
sktadanie naszej oferty na proponowane
stanowisko.

- B i T51%a16:43

& Opiekun grupy Zlobkowe| - klubikowe|

= 3an
Mabilny
. 501234567 *

Dadaj CV

lub

Generdj CV 2 prafilu
Pracuj.p!

Diodny dokument 7

N "4

Aplikowanie mobilne polega na wystaniu
pracodawcy drogg elektroniczng CV i innych
wymaganych przez niego dokumentéw
zwigzanych z praca. Aplikacja pracuj.pl
umozliwia automatyczne wygenerowanie
naszego CV na podstawie danych z naszego
profilu opisanego w pracuj.pl oraz wystanie

standardowego listu motywacyjnego,
ktory dotaczony jest do aplikacji. Mozemy
tez dodawac wlasne CV i wlasny list
motywacyjny.

Dodaj CV

‘Wygeneru| CV z profilu

Dodaj list motywacyjny

Dodaj referencie, portfolio itp

OB



Jezeli liczymy si¢ z tym, ze bedziemy
czedciej korzystac a tej aplikacji to na pewno
wygodnie jest uzupelni¢ dane w swoim
profilu na pracuj.pl.

W tym celu na gtéwnej stronie u dotu
wybieramy opcje¢ ,WIECEJ”.

/1| =, 32% 5 10:57\

Jakiej pracy szukasz?

Szukaj

= Q -
w;mnrcﬂy Szukn;ofert  Jobalerty Wigee| /

A nastepnie MOJ PROFIL ——> i przystepujemy do
uzupelniania naszych danych.

CE . 32% 0 10:57\

Jakiej pracy szukasz?

Tak przygotowane dane
bedziemy mogli uzywa¢

w kolejnych naszych
odpowiedziach na oferty pracy.

Szukaj

= Q w X
Moe oferly Srukajofert  Jobalerty  Zaming
= 5 2 e

w; arafil Dokumenty Powiladomis L}!_.l:muc-ry

~
Z czasem twoje konto na profilu bedzie si¢ stawalo coraz bardziej
sprofilowane na podstawie Twoich wyszukiwan, danych jakie
wprowadzisz na swoim koncie oraz Twoich kolejnych aplikacji. Tak
stworzy sie algorytm, zgodnie z ktérym pracuj.pl bedzie Ci sugerowaé
w powiadomieniach konkretne oferty.

/

(I

Maj profil

Lizupetnij imig | nazwisko
Urupein] stancwisio
) Lapigeing Muspies Eavrm itk isia

turcsfimsinmning pl

irugseing rarret telafony

Ungpeing datg urodiena

Dipdwindczonie rawodowe +

i
Wyksmelcenie e
... 2 el el vintna. Bk i ey
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SCENARIUSZ NR 5

Jan Mobilny dba o zdrowie - ze
smartfonem do lekarza i do apteki




TEMAT:

Jan Mobilny dba o zdrowie
- ze smartfonem do lekarza i do apteki.

Cele zajec

Cel ogolny:

_ ® Uksztaltowanie w uczestnikach umiejetnosci i nawyku korzystania z urzadzen
A dotykowych i urzadzen mobilnych
® Przekazanie wiedzy na temat mozliwosci korzystania z wyszukiwania informacji

dotyczacych zdrowie poprzez aplikacje mobilne i strony internetowe

Cele szczegotowe:

® Poszerzenie swiadomosci na temat potencjalu Internetu w obszarze e-zdrowia
(np. elektroniczna rejestracja w placéwkach opieki zdrowotnej, e-porady,
poszukiwanie specjalistow, informacja o lekach)

® Nabycie umiejetnosci obstugi wybranych aplikacji medycznych: Znany Lekarz,
Leki Pharmindex mobile i KtoMaLek

® Ksztaltowanie krytycznego podejscia do informacji o zdrowiu w Internecie

Formy i metody pracy:

(— O ® Wyklad z prezentacja multimedialna;

® Dyskusja;
7|§ ® Cwiczenia eksploracyjne (z wykorzystaniem smartfonow).

Czas zajec:

l/ 120 minut

co@ow®




Wykaz materialow, sprzetu

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komorkowe uczestnikow kursu - smartfony z dostegpem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikdw, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

Pretest i posttest.

Opis przebiegu zajec:

1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:
h ® ustal z organizatorami/instytucja udostgpniajaca miejsce do pracy warunki
L konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materialow, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);
® przekaz grupie, ze do pelnego udzialu w szkoleniu konieczne jest posiadanie

smartfona z dostepem do Internetu.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje, ktérych bedziesz uzywat/uzywata (Zanany Lekarz, Leki
Pharmindex mobile i Kto ma lek): sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sie,
ze potrafisz je obstugiwac, przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkcje,
dostepnos¢ poszczegolnych ustug);

® pamietaj o zagadnieniach powigzanych z tematem szkolenia: korzystanie
z przegladarek internetowych oraz rdznice pomiedzy przegladarka, a aplikacja
mobilng;

® upewnij si¢, Ze masz na wlasnym smartfonie najnowszg wersje aplikacji
(aktualizacje);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersje na nos$niku
pamieci, np. na pendrivie;

® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikéw szkolenia, powiel

w odpowiedniej liczbie;

«o@o®




® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia
@ ® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by
w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwigzac,
a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktory moze si¢ roznic od tego, z ktérym
dotad pracowalas/es;

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dzialaja, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wszystkich omawianych aplikacji;

® przygotuj materialy dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

| W.
) {\/\'l\/ Uwaga! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
O

| 4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

® przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

® przedstaw cel zajec i efekty, ktére maja zosta¢ osiagniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

® zaprezentuj plan zajeé;

® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

e d o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
® duzych mozliwosciach;
o smartfona mozna skutecznie wykorzysta¢ jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;
o smartfon umozliwia korzystanie z ogromnej liczby aplikacji mobilnych
darmowych i ptatnych; komercyjnych i niekomercyjnych;
o wiele aplikacji poswieconych jest e-zdrowiu i skutecznie pomaga
uzytkownikom porusza¢ si¢ w newralgicznym obszarze ochrony zdrowia;

e mozna je pobra¢ w sklepie PLAY.

oo




[T 5. Treséc¢ zaje¢ (skorzystaj z prezentacji, ktora dla Ciebie przygotowalismy)
® dyskusja (10 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich doswiadczeniach ze
@) stuzbg zdrowia; odnies si¢ do ustug publicznych i prywatnych; zapytaj o terminy

wizyt oraz zabiegéw oraz sposob ich umawiania; zapytaj o e-ustugi w obszarze
ochrony zdrowia; zwr6¢ uwage na roznice pomiedzy sektorem publicznym
i prywatnym. Uwaga! To bardzo no$ny temat, wiec musisz uwaza¢, by dyskusja
nie wymbknela si¢ spod kontroli i nie zdominowata zajec.

® mini wyktad (15 minut) - wyjasnij czym jest e-zdrowie; wymien ustugi, ktore sie
do niego zaliczaja; podaj przyklady narzedzi internetowych z tego obszaru; omow
krétko aplikacje Znany Lekarz.

-~ Tresci przydatne dla trenera:

Q‘ 5 o E-zdrowie oznacza uzywanie jako wsparcia w systemie ochrony zdrowia
C nowoczesnych technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych.
o Przyktadowe narzedzia wykorzystywane w e-zdrowiu: systemy digitalizacji

i i przechowywania dokumentacji oraz obiegu dokumentéw medycznych;
ochrona danych wrazliwych; usprawnienie proceséw w ochronie zdrowia
(systemy rejestracji, listy oczekujacych, udzielanie informacji); e-porady
i e-opieka zdrowotna; system wsparcia w domowej opiece hospicyjne;j.

o Aplikacje w obszarze e-zdrowia: Zanany Lekarz, Leki Pharmindex mobile, Kto
ma lek, OSOZNews, HospiCare, VisiMed.

o Informacje i ustugi oferowane w Internecie przez instytucje publiczne sa
zwykle na gorszym poziomie niz w placéwkach prywatnych. Wynika to
gtéwnie z braku $rodkéw i dalszego miejsca tego typu zagadnien na liscie
priorytetow. Placowki publiczne na ogét maja strony internetowe, rzadziej
aplikacje mobilne i rozwiniete systemy informatyczny stuzace usprawnieniu
dziatania ochrony zdrowia. Jednak z kazdym rokiem cyfryzacja w publicznej
ochronie zdrowia postepuje i jakos$¢ ustug z obszaru e-zdrowia si¢ poprawia.
Coraz wiecej ustug jest dostepnych przez Internet.

o Sektor publiczny coraz lepiej dba réwniez o responsywno$¢ (RWD) swoich
stron internetowych. RWD oznacza, ze grafika strony dopasowuje si¢ do
rozmiaru ekranu, na ktérym ogladamy strone, dzigki czemu strona jest czytelna
na kazdym urzadzeniu (komputer, tablet czy smartfon), ale tez moze troche

inaczej wyglada¢ na kazdym z tych urzadzen.




o Informacje i ustugi oferowane przez instytucje prywatne, czyli nastawione na

zysk sg zwykle na lepszym poziomie, bardziej czytelne, intuicyjne, ale czgsto

(3

s3 powigzane z jedng firma lub grupa partnerdw, ktdrzy zaplacili za reklame

S

i to ich oferta jest prezentowana uzytkownikowi. Nie jest to zatem pelna oferta.
Na przyklad aplikacja Znany lekarz oferuje mozliwo$¢ uméwienia wizyty
tylko u lekarzy, ktorzy zaptacili za te ustuge. Faktycznie mamy do czynienia

z reklama.

N

instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Znany Lekarz (15 minut) -

1] pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj

z manuala lub z przygotowanej prezentacji na www.mobilni.szkolamedialna.pl).

Omow z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze funkcje. Daj grupie
kilka minut na samodzielng eksploracj¢ Znanego lekarza.

® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw o znalezienie
w aplikacji Znany lekarz kardiologa przyjmujacego w Nowym Saczu, ktéry ma
co najmniej kilka pozytywnych opinii. Zasugeruj, by grupa zweryfikowata opinie
o znalezionym lekarzu w innych miejscach w sieci. Upewnij sie, ze wszyscy
poradzili sobie z wykonaniem zadania. Omdéw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

® dyskusja (10 minut) — zapytaj uczestnikéw jak radza sobie z obstuga aplikacji;
sprawdz, ktdére elementy aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja
zastrzezenia; zapytaj co sadza o komentarzach; przejdz plynnie do kolejnej
aplikacji o powigzanej tematyce.

® mini wyktad (10 minut) - oméw krétko aplikacje Leki Pharmindex mobile
i KtoMaLek; wyjasnij do czego stuzy i jak mozna ja wykorzysta¢ w codziennym

zyciu.

Tresci przydatne dla trenera:

o Aplikacja Leki Pharmindex to baza farmaceutykéw, zas KtoMaLek to baza

e S aptek i ich zaopatrzenia.

C o Leki Pharmindex przekierowuje z aplikacji na strong internetowa KtoMaLek
w przegladarce.

o Przegladarka internetowa to program komputerowy stuzacy do wyswietlania
stron internetowych - do jej dzialania konieczne jest podlaczenie do sieci
internetowej. Na przegladarkach mozna ogladac¢ wszystkie strony internetowe,
na wielu mozna ogladac tez filmy, zdjecia czy stucha¢ muzyki, audycji itp.

o Aplikacja mobilna to program komputerowy uruchamiany na urzadzeniu




przeno$nym czyli smartfonie albo tablecie, stuzacy do realizacji wezszego

6‘ o° zadania. Czasem bardzo prostego (np. budzik, latarka) albo bardziej

C skomplikowanego (np. mapa z nawigacja czy wyszukiwarka dostepnych
w najblizszej aptece lekéw). Niektdre aplikacje po pobraniu przez Internet
i zainstalowaniu nie potrzebuja stalego dostepu do sieci internetowej, inne
potrzebuja sieci do niektérych swoich funkgji, sa tez takie, ktérym tylko staty
dostep do Internetu gwarantuje poprawne funkcjonowanie.

o Przegladarke mozemy wykorzysta¢ na dwa sposoby. Jesli znamy adres strony,
na ktorg chcemy wejs¢, to musimy wpisaé go w polu adresu, np. pacjent.gov.
pl (strona z informacjami dla pacjentéw przygotowana przez Ministerstwo
Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia). Druga opcja, to wykorzystanie
wyszukiwarki, np. Google, gdzie wpisuje hasla, ktore nas interesujg, np.
ortopedia + szpital + Krakow. Wskazane rekordy w wyszukiwarce beda

zawieraly strony dotyczace takiej tematyki.

® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Leki Pharmindex mobile
i KtoMaLek (15 minut) — pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach

uzytkownikéw (skorzystaj z manuala lub z przygotowanej prezentacji na

www.mobilni.szkolamedialna.pl). Oméw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej
najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng eksploracje Leki
Pharamindex mobile i KtoMaLek.

® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popros uczestnikéw o wyszukanie
w aplikacji Leki Pharmindex leku Acard 0,075g, 60 tabletek, a nastepnie
o znalezienie przez aplikacje lub stron¢ KtoMaLek najblizszej dla ich miejsca
zamieszkania apteki, w ktérej mozna go kupi¢. Popro$ réwniez o poszukanie
opinii eksperta i pacjentéw na temat tego leku. Upewnij sie, Ze wszyscy wykonali
zadanie. Omoéw wyniki z grupa.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radzg sobie z obstuga
aplikacji; sprawdz, ktdre elementy aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych
maja zastrzezenia; zapytaj co sadza o opiniach na temat wyszukanego leku;
porozmawiaj o grupa o wiarygodnosci informacji w sieci.

® podsumowanie (ok. 10 minut) - omoéw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato sie osiagnaé; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.




Uwagi dla trenera!

@ o Pamietaj, by nie pochtonela Cie czg$¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
@o° nauczenie uczestnikéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiggnaé przede

wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radza, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktore s3 mniej aktywne i nie pozwoél zdominowac
zaje¢ tym, ktorzy sg bardziej ekstrawertyczni.

o Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji - rézne
opcje wyszukiwania specjalisty i rézne leki. Wskaz lekarzy o popularnych
specjalizacjach (np. internista) i bardziej niszowych (foniatra), z matych
miasteczek i z metropolii. W zadaniu z lekami uzyj zaréwno suplementéw
diety (np. preparaty witaminowe), jak i pospolitych, ogélnodostepnych lekéw
(np. przeciwbolowych), jak i lekéw wydawanych wylacznie na recepte (np.
insuliny). Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek inne

kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.

oo
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji

Znany Lekarz

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play
i otworz ja.

4 5% @ 2032

ko

W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: znanylekarz
wybierz aplikacje Znany lekarz i wybierz opcje
ZAINSTALU]J.

Poczekaj az pojawi si¢ przycisk OTWORZ i kliknij

W niego.
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Pojawia si¢ pytanie systemowe o zezwolenie
na dostep aplikacji do twojej lokalizacji.

Zezwolid aplikacjl

ZnanylLekarz na dostep

do informacii o lokalizacji
tego urzgdzenia?
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Mozesz odmoéwic i wtedy aplikacja nie
podpowie Ci lekarzy najblizej Twojego miejsca
pobytu, a jezeli zezwolisz, to Twoja lokalizacja
bedzie pobierana i podpowiedzi beda lepiej
dobrane.

U géry ekranu mozesz wpisa¢ nazwisko
lekarza, specjalnos$¢ ktdrej szukasz.

POPULARNI LEKARTE W TWOJES OKOLICY

lek. Agnieszka Mora...
Y- £

POPULARNE SPECIALIZALIE
alergolog
dermatolog
endokrnynolog
gastrolog
ginekolog

kardiolog

| y

U dotu otwiera si¢ klawiatura do wpisywania,

a w gornej czedci ekranu druga linia wyszukiwania
dla miasta lub dzielnicy. Specjalizacje lekarza
jakiego szukasz mozesz wybra¢ réwniez z listy
przewijanej w srodkowej czgsci ekranu.

ancokrymolog

alergoiog

dermabodog

pineknolog

kardiolog
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128 = o Palaki o . Dalej

Wybieramy na przyklad specjalizacje
»kardiolog” i wpisujemy adres np. Krakéw
dywizjonu, a aplikacja podpowiada adres,
ktéry mozemy wybracd.
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Wybieramy adres z listy - wystarczy
przyblizony - i klikamy DALE]J w prawym
dolnym rogu ekranu.

o it.ardiulng

¢ Osiedle Dywizjonu 303, Krakd

Jan ke ekl
ardliiflon B

iE }

Bartlomied Sawicki

Piotr Ledmewscr

B  hwdiolog
M mdoloa
& @ @
1 2 | q 3 & T ] .| "]
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Otwiera sig lista lekarzy z podaniem - po prawej
stronie od nazwiska - odlegltosci od wybranego
miejsca. Na pierwszych miejscach wyswietlajg si¢
nazwiska lekarzy, u ktérych mozemy zamowi¢
wizyte online, a ponizej - na przewijanej liscie -

kolejni lekarze.
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Bok, Glowicki

Wybieramy nazwisko lekarza - otwiera si¢
okno informacji o lekarzu, miejscach gdzie

przyjmuje, opinie o nim itp.
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Mozesz znalez¢ dalsze informacje na temat
przychodni, w ktdrej ten lekarz przyjmuje.
Kliknij w nazwe przychodni, a jezeli jest ona
opisana w serwisie to wyswietli si¢ komunikat
»przejdz do profilu placéwki” i drugi, ktéry
kieruje do Mapy Google, na ktérej sprawdzisz
polozenie i dalsze informacje jakie oferuja
Mapy Google.

Przejdi do profilu placowki

na Mapy Google

Jezeli o przychodni nie ma informacji w tym
serwisie, to znajdziesz tylko mozliwos¢ przejscia do

Map Google.
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Przykladowy profil placéwki - przychodni
- daje nam dostep do listy lekarzy

z mozliwosécig uméwienia wizyty
u niektorych z nich oraz adres, potozenie
przychodni, opinie o lekarzach.
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji

Leki Pharmindex i KtoMaLek

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play
i otworz ja.

W wyszukiwarce Sklepu Play wpisz: leki.
Wybierz aplikacje Leki Pharmindex i kliknij w nig,
a nastepnie wybierz przycisk ZAINSTALU]J.

Przypomnienia o lekach
MyTheragy ([
46

i "W Drwidget Baza Lekow
.
[LELREE ) Ade

Zarzadzanie Lekami
Medizale®

46

Leki Pharmindex mobile
PHARMINDEX Poland

39=

DOZ.pl - wszystko o leka..
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Aplikacja prosi o zalogowanie, ale z bazy lekow Sposréd ikonek, ktore widzimy bez logowania, Pojawila sie lista lekow ulozona alfabetycznie.
mozna korzystac bez zalogowania — wybierz mozemy wej$¢ w liste lekéw - wybierz LEKI. Mozemy ja przesuwac lub u géry wpisac

opcje WEJDZ BEZ LOGOWANIA. nazwe leku, ktéry chcemy znalez¢. Wybierz
WPISZ NAZWE i wpisz na klawiaturze,

ktora si¢ pojawita przykladowy lek - na
przyklad Acard (lek kardiologiczny).
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Na krotkiej liscie lekéw mozemy wybrac jedna
z pozycji - wybieramy na przyklad Acard 150
mg.

Na ekranie widzimy dwie wersje tego leku -

w opakowaniach po 30 i po 60 sztuk. Widzimy
podstawowe informacje - cene leku, czy jest
na recepte, widzimy ikoneg, ktdra po kliknieciu
pokaze nam zamienniki tego leku.

it e

card® 150 m

Postac: tabl. dojelitowe

Dawka: 150 mg
Op.: 30 szt )
Cena: 100% - 12.19 2t ’

Pradukl lecznicey

Acard® 150 mg SR

Postac: tabl. dojelitowe
Dawka: 150 mg

Dp.: 60 571 b
Cena; 100% - 21.25 zi

Produkt leczniczy

Ny )

Klikamy w pole informacji o leku, na przyktad

w opakowaniach 30 sztuk - znowu widzimy kilka
podstawowych informacji, a u géry mozemy
wybra¢ zakladke OPIS.

€  Acard® 150 mg

Acard® 150 mg (BT
Acetylsalicylic acid

Postac: tabl, dojelitowe

Dawka: 150 mg

Op.: 30 szt

Produkt leczniczy

® © 9 &
MNerki Zamienni  KioMale Ulatka

k .4

Cena bez refundacji

100%-12,19 2
< B b >
ATC

kEu:rhﬂ.i:l:hfr )

Widzimy rozwijalna liste, na ktorej klikajac
w poszczegolne opcje uzyskujemy dodatkowe

informacje.

SKLAD

1 tabl. dojelitowa zawiera 75 mg lub
150 myg kwasu acetylosalicylowego

DZIALANIE

Kwas acetylosalicylowy jest
nisodwracalnym inhibitorem
cyklooksygenazy, enzymu
powodujgcego synteze prostaglandyn
2 kwasu arachidonowego,
Mechanizm ten odpowiada

za dziptanie przeciwzapalne,
przeciwgoraczkowe i preeciwbdlowe.
Majwatnigjszym dziataniem

kwasu acetylosalicylowego w

dawce 75-150 myg jest hamowanie
syntezy tromboksanu “'2' zwigzhu
zwiekszajacego agregacje plytek
krwi | kurczgoego naczynia. Po
wehionigeciu kwas acetylosalicylowy
jest szybko matabolizowany de
kwaszu galicylowego, ktdry wigzany
jest z biatkami osocza w okolo 90%

i jest eliminowany czesciowo w
postaci niezmienione), a czedciows w
postaci metabolitdw.

WSKAZANIA
PRZECIWWSKAZANIA
SRODKI OSTROZNOSCI

CIAZA | KARMIENIE PIERSIA

DZIALAMIA NIEPOZADANE

INTERAKC.JE

K DAWKOWANIE
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Wracajac do widoku informacji o leku widzimy
miedzy innymi ikone KtoMaLek - klikamy

W nia.

Acard® 150 mg
Acatylsalicylic acid

Postac: tabl. dojelitowe
Dawka: 150 mg
Op.. 30 52t

Pradukt leczniczy

Cena bez refundacji
100%- 12,192
. b | (]

ATC
BO1ACOG

U

Mozemy wybra¢ opcje POBIERZ LOKALIZACJE
lub wpisa¢ miejscowos¢. Jezeli klikniemy w pobierz
lokalizacje, to system zapyta nas o wyrazenie zgody
na pobieranie aplikacji (to pytanie pojawia si¢
tylko raz). Jezeli zaakceptujemy, to system pobierze
lokalizacje automatycznie. Mozemy nie wyrazaé
zgody i wpisa¢ interesujaca nas lokalizacje recznie.
Klikamy w przycisk SZUKA]J.

Acard® 150 mg
Op.: 30 szt

Dawka: 150 mg
Postad: tabl. dojelitowe

9

Lokalizacja zostata
pobrana

@ e Dywizjonu 303 x

ZostaliSmy przeniesieni na strong
internetowa (komercyjna) o nazwie
KtoMaLek.pl

Widzimy liste uporzadkowana wedtug
odleglosci od miejsca, ktére podalismy

(lub ktére system odnalazl). Z tej strony
internetowej mozna korzysta¢ niezaleznie
od wczeéniej pokazanej aplikacji. Wystarczy
wejs¢ na www.KtoMaLek.pl lub pobraé
aplikacje ze sklepu Play.
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SCENARIUSZ NR 6

Mobilne hobby,
czyli ze smartfonem
w domu i w ogrodzie




TEMAT:

Mobilne hobby, czyli ze smartfonem w domu i w ogrodzie

Cele zajec

Cel ogolny:

® Nabycie przez uczestnikéw umiejetnosci rozwijania zainteresowan dotyczacych

domu i ogrodu przy uzyciu aplikacji mobilnych.

Cele szczegotowe:

® Zdobycie wiedzy na temat mozliwosci rozwijania zainteresowan
z wykorzystaniem aplikacji mobilnych;

® Opanowanie umiejetnosci obstugi wybranych aplikacji: Homebook - Dom
i wnetrze, Urzadzamy, Atlas roslin polskich;

® Budowanie i ksztaltowanie u 0séb zagrozonych wykluczeniem cyfrowym
pewnosci siebie w codziennym wykorzystywaniu aplikacji mobilnych dostepnych

dla systeméw Android.

Formy i metody pracy:

©® Wyklad z prezentacja multimedialng;
® Dyskusja;

® Cwiczenia eksploracyjne (z wykorzystaniem smartfonow).

Czas zajec:

120 minut

coO@o®



Wykaz materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikdow kursu — smartfony z dostepem do internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikow, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek problemoéw z wyczerpywaniem

sie baterii);

® Roslina do sfotografowania przez uczestnikdw (np. lubczyk, pietruszka,
pokrzywa, konwalie);

® Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

® Pretest i posttest.

Opis przebiegu zajec:

1. Po ustaleniu daty zajec¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:
® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajacg miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materialéw, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przedtuzacze);
® przekaz grupie, ze do pelnego udzialu w szkoleniu konieczne jest posiadanie

smartfona z dostepem do Internetu i oprogramowaniem Android.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje, ktorych bedziesz uzywal/uzywata (Homebook, Urzadzamy,
Atlas Roslin Polskich): sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sie, ze potrafisz
je obstugiwa¢, przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkcje, dostepnos¢
poszczegdlnych ustug);

® upewnij si¢, Ze masz na wlasnym smartfonie najnowszg wersje aplikacji
(aktualizacje);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersj¢ na no$niku

O pamieci, np. na pendrivie.

\.‘] ® przygotuyj rosling, ktorg uczestnicy beda mogli sfotografowaé w czasie zaje¢;

wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikéw szkolenia, powiel

co@®o®




w odpowiedniej liczbie;
® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;
® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,
wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by
w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwigzac,
a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktory moze si¢ roéznic od tego, z ktérym
dotad pracowalas/es;

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dzialaja, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wszystkich omawianych aplikacji;

® przygotuj materialy dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

Uwaga! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
je i zagadnij aby wprowadzac¢ swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

® przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

® przedstaw cel zajec i efekty, ktére majg zosta¢ osiagniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

® zaprezentuj plan zajec;

® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

e :{/e‘ o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
C duzych mozliwosciach;
o smartfona mozna skutecznie wykorzysta¢ jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;
o smartfon umozliwia korzystanie z ogromnej liczby aplikacji mobilnych
darmowych i ptatnych; komercyjnych i niekomercyjnych;
o wiele aplikacji poswieconych jest hobby i czasowi wolnemu; moga dotyczy¢ np.
domu i ogrodu;

e mozna je pobra¢ w sklepie PLAY.

coO@Oo®




5. Treséc¢ zaje¢ (skorzystaj z prezentacji, ktora dla Ciebie przygotowalismy)
Modut 1. Homebook - Dom i Wnetrze - prezentacja i omdéwienie

® mini wyktad (10 minut) - oméw aplikacje Homebook - Dom i Wnetrzne.

o Tresci przydatne dla trenera:

G ¢ Homebook - Dom i Wnetrze to aplikacja serwisu Homebook.pl, w ktérej

C znajdziemy wiele inspiracji, przykltadéw na to, w jaki sposdb urzadzi¢
przestrzen w mieszkaniu lub w domu;

o Wszystkie propozycje ilustrowane sg zdjeciami bardzo dobrej jakosci, co
pozwala fatwiej zwizualizowa¢ wyposazenie.

o W aplikacji zawarto takze informacje o autorach danego pomystu
i przedmiotach, ktorych uzyto do realizacji i o stylu danego projektu.

o Jest to aplikacja komercyjna, w ktorej uzytkownik znajdzie mndstwo pomystoéw
na to, jak urzadzi¢ mieszkanie lub dom, ale program jednoczesnie zapewnia
dostep do duzej bazy domowego wyposazenia gdzie jesteSmy zachecani do

i kupowania produktéw przez Internet nie opuszczajac aplikacji.

® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji (10 minut) — pobranie

i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj

z przygotowanego manuala). Oméw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej
najwazniejsze funkcje. Zwro¢ uwage na komercyjne elementy. Daj grupie kilka
minut na samodzielng eksploracje Homebook.

® (wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uzytkownikéw o znalezienie
aranzacji z bezowa, rozkladang kanapa oraz najtansza oferte tego typu mebla jaka
proponuje aplikacja. Zasugeruj sprawdzenie poréwnanie ceny znalezionej kanapy
z wynikami w wyszukiwarce Google. Upewnij sie, Ze wszyscy poradzili sobie
z wykonaniem zadania. Omoéw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikoéw jak radzg sobie z obstuga aplikacji; co
byto dla nich najwigkszym wyzwaniem, a co bylo proste; sprawdz, ktére elementy
aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja zastrzezenia; przejdz plynnie do

kolejnej aplikacji o powigzanej tematyce.
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Modul 2. Urzadzamy - prezentacja i omdowienie

©® mini wyktad (10 minut) - oméw aplikacje Urzadzamy.

Tresci przydatne dla trenera:

@ o o Aplikacja Urzgdzamy to propozycja gtéwnie dla oséb, ktdre planujg remont
C mieszkania lub domu i szukajg inspiracji, by urzadzi¢ je od nowa.

e W programie znajdziemy sporo propozycji i porad dotyczacych aranzowania
przestrzeni.

o Zaletg programu jest sposob prezentacji tresci. Artykuly zawierajg duze zdjecia
wysokiej jakosci, teksty za$ s3 pogrupowane w czytelnych kategoriach, co
ulatwia znalezienie tej najbardziej przydatne;.

o W aplikacji znajdziemy porady dotyczace urzadzania kuchni, fazienki, sypialni,
salonu, przedpokoju oraz pokoju dla dzieci.

o Znajdziemy tez poradniki dotyczace m.in. doboru koloru wnetrz
dopasowanych do charakteru pomieszczenia, a takze porady typu ,,Zréb to

| sam” (czyli DIY - Do It Yourself), ktére pozwola np. samemu stworzy¢ regat lub

| domowe dekoracje.

O ® Instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji (10 minut) — pobranie
\“? i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj

z przygotowanego manuala). Oméw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej
najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng eksploracje
Urzadzaj.

® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popros$ uzytkownikéw o znalezienie
artykulu na temat malowania ptytek. Zasugeruj, by zweryfikowali uzyskane
przez aplikacje informacje postugujac si¢ wyszukiwarka Google. Upewnij sie,
ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia
z uczestnikami.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikoéw jak radzg sobie z obstuga aplikacji; co
byto dla nich najwigkszym wyzwaniem, a co bylo proste; sprawdz, ktére elementy
aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja zastrzezenia; przejdz plynnie do

kolejnej aplikacji o powigzanej tematyce.

Modutl 3. Atlas roslin - prezentacja i omdwienie

® mini wyktad (10 minut) - oméw aplikacje Atlas roslin.
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Tresci przydatne dla trenera:

=

o Atlas rodlin to encyklopedia roslin stworzona dla urzadzen

CO

z oprogramowaniem Android.

o Aplikacja zawiera informacje o roslinach wystepujacych w naszym regionie.

¢ Odnajdziemy w niej kompleksowe, encyklopedyczne informacje na temat
réznych roélin.

o Aplikacja umozliwia wyszukiwanie roslin za pomocg filtréw, kategorii
i skanowania wykonywanych przez nas fotografii.

o Atlas roslin zawiera 2300 szeroko opisanych gatunkdéw roslin.

o Aplikacja umozliwia znalezienie rosliny na podstawie zdje¢, nazw polskich oraz
tacinskich, cech budowy, a takze dodawanie wlasnych fotografii najciekawszych
rodlin.

o Uwaga - rozpoznawanie na podstawie zdjecia nie dziata dla roslin

doniczkowych!

® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji (10 minut) — pobranie

i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj
z przygotowanego manuala). Oméw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej
najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng eksploracje Atlasu
roélin.

® (¢wiczenie eksploracyjne (5 minut) — popros uzytkownikéw o znalezienie
informacji gdzie w Polsce odnotowano wystepowanie dziewiecsita pospolitego.
Upewnij sig, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Omoéw wyniki
¢wiczenia z uczestnikami.

® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popros uzytkownikéw o sfotografowanie
rodliny i znalezienie przy pomocy zdjecia informacji na jej temat w aplikacji.
Upewnij si¢, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki
¢wiczenia z uczestnikami.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikoéw jak radzg sobie z obstuga aplikacji; co
byto dla nich najwigkszym wyzwaniem, a co bylo proste; sprawdz, ktére elementy
aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja zastrzezenia.

® podsumowanie (ok. 10 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato si¢ osiagnaé; zapytaj uczestnikow o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.
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Uwagi dla trenera!
5

o° o Pamietaj, by nie pochtonela Cig czgs$¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
O nauczenie uczestnikow konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikow gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdre s3 mniej aktywne i nie pozwol zdominowa¢
zajec tym, ktorzy sg bardziej ekstrawertyczni.

o Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne opcje
wyszukiwania i rézne roéliny do sfotografowania, by wzbudzi¢ w uczestnikach
ciekawo$¢. Przy takim samym zadaniu dla wszystkich istnieje ryzyko, ze
grupa si¢ znudzi i po tym jak pierwsze osoby wykonaja zadanie, pozostali nie
podejma proby. Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek

inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje¢ aplikacji.
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Manual

do scenariusza nr 6
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji

Homebook

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play,
a nastepnie jg otworz.

E
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Poczin

W wyszukiwarce Sklepu Play wpisz: homebook.
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Trwa pobieranie i instalowanie. Poczekaj az pojawi si¢ opcja OTWORZ, a nastepnie Aplikacja prosi o zalogowanie, ale mozna
kliknij w nig. korzystac tez bez logowania. Wybierz opcje
POMIN LOGOWANIE.
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Jeste$ na gtéwnej stronie aplikacji.
Mozesz tutaj wyszukiwaé produkty korzystajac
z wyszukiwarki lub przejs¢ do przegladania

inspiracji.

=  mhomehook

Szukajw Homebook &

Dodawaj zdjecia 2 telefonu do ldeabookdw!
ZROB

DODAJ Z ~
Eerly fa] . f
= GALERII ZDJECIE

Inspiracje

Kuchnia

TOBACZ WSZYSTKIE INSPIRACIE

=i

Produkty

Przewijajac w prawo lub w lewo przegladasz
dzial INSPIRACJE w poszczegdlnych kategoriach

tematycznych - Kuchnia, Salon itd.

=  mhomehook

Szukajw Homebook &

ZROB
ZDJECIE

DODA) E
= GALERII

Kuchnia Salon

TOBACZ WSZYSTKIE INSPIRACIE

Produkty

=i

Kiedy wybierzesz ZOBACZ WSZYSTKIE
INSPIRACJE przejdziesz do pokazu
wszystkich zdjec.

Kategoria e
Werystho Filtruj

OB




W gornej czgsci ekranu mozesz znowu wybraé
jedna z kategorii.

*91%E14:49

Inspiracje ™y
BAE o ‘-.\

b4 Kategorie
Salon (109949)

Kuchnia (76098)
tazienka (84724)
Sypialnia (49384)

Pokdj dziecka (28092)
Hol / Przedpoksj (27975)

Jadalnia (26404)

Garderoba (2947) Y.

Mozesz tez wybrac sposob sortowania.

T 9% M 14:49

Q

Sortuj
Majbardzi...

Majbardzie] popularne

Kategoria

Wazystko  Filtrul

Popularne w ostatnim tygodniu

Mozesz takze filtrowa¢ wyniki ze wzgledu na

styl.

nspiace
= Styl
Skandynawski (54701)
MNowoczesny (226920]
Tradyeyjny [12542)
Minimallstyczny (27651)

Industrialmy (1B527)

Klasyczny (2461%)

- T

£

Rustykalny [6834)
Glamour {14593)
Vintage (6975)
Mowojorski (4861]
] - 4 /
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Kiedy przegladamy zdjecia réznych pomystow Na powigkszonym zdjeciu wyswietla si¢ znacznik Mozemy zdjecia przewija¢ w prawo i w lewo.
na urzadzanie mieszkania - na liScie wszystkich powrotu do poprzedniego widoku. Na niektérych zdjeciach znajdziemy

pomystéw albo wybranej kategorii. Gdy znaczniki niebieskich metek.
klikniemy w wybrane zdjecie zobaczymy

je w pewnym powiekszeniu, a w prawym
gérnym rogu wyswietla si¢ znacznik kolejnego
powiekszenia.
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Kliknigcie w niebieska metke powoduje
wyswietlenie w dolnej czgsci ekranu zdje¢
wybranego rodzaju produktéw - na tym
przykladzie to moga by¢ stoliki kawowe,
kanapy lub dodatki.

Na tym przykladzie widoczne sg stoly.

zegoty

Eﬁm#

2331zt

2520z

2295zt

@ BE% M 15:22

\~

W dolnej czesci ekranu mozemy przewijaé
zdjecia produktéw, a kiedy klikniemy

w zdjecie wybranego produktu to
przejdziemy na strone sprzedawcy tego
produktu i mozemy przejs¢ do kupowania
przez Internet. Pamigtajmy, ze to tylko
mozliwo$¢!

a T 85%M15:25

€  Biaty okragly drewwniany stotr...

=  wibonomi

 Szukaj na Bonami

Mebis Stoty do jadalm
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Dla réznych produktéw moga to by¢
rézne strony sprzedajacych. Oferta, ktora
pokazuje nam aplikacja zalezna jest od
umow jej tworcodw z partnerami. Zanim
zdecydujesz si¢ na zakup, upewnij sie, ze
jest to najkorzystniejsza oferta. Sprawdz
ja w wyszukiwarce Google lub serwisach

porownujacych ceny produktéw np. ceneo.pl.

-] Ta4lB5%E15:25

&  Stol Trondheim elipsa

0 nas | Wspdlpraca | Kontakt | Zaufali nan

SHOWRO

Aplikacja ~ umozliwia  przegladanie
produktow, ktére podzielone zostaly na kategorie
np. meble, dekoracje, oswietlenie, tekstylia
itp. Aby przej$¢ do Produktéw wchodzimy w
MENU, w gérnym, lewym rogu ekranu. Klikajac
w konkretny produkt zostajemy przekierowani
na strone sklepu internetowego, w ktérym
mozemy dokona¢ zakupu.
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W aplikacji mozna tez znalez¢ artykuly napisane

przez réznych autoréow. Wszystkie majg charakter

reklamowy, ale s3 wyraznie podpisane nazwa

producenta czy sprzedawcy, wiec wiemy, ze

podkreslaja zalety produktéw tego wlasnie

oferenta.

=  mhomehook

Inspiracje

Kuchnia

Produkty

Szukaj w Homebook

Dodawaj 2djecia 2 tele

DODA) 2 ZROB
= GALERI © ZDJECIE

sfonu do |deabioakidw!

ZOBACZ WSZYSTKIE INSPIRACIE

@'

BILNIczv %
AKTYWNI



Do artykuléw mozemy przej$¢ klikajac Mozemy zaznaczy¢ kategorie artykulow, ktora Z menu mozemy wybrac¢ tez zaktadke Specjalisci.
w ikone menu aplikacji w lewym gérnym nas interesuje.

rogu ekranu. Wybieramy tytut dziatu

Artykuly.

TA80%m17:08 a4 B0%m 1708
Q
f.:tfm L':: 4 Kategoria
Porady (1296) Moje Ideabaoki
Tl'EI'Id"f (461) 6&3 Ostatnio ogladane
Al Powiadomienia
; . 5 Budowa i remont (537) »
Pomysty na ka.zqflq kle_r..zen. O  Home
prezent dla wielbiciela grillowa...
HU‘-T'IELJL?UF—.jJI A.I'Chltﬂkt radzl I24} 55] lnspirm:]e
i
A K DIY - Zréb to sam (227) ©  Produkty
- f& Artybuly
- Mieszkanie w bloku (46)
Specjalitci
b Style we wnetrzach (309) (=  Forum
" o &  Ustawienia
-

\___tazienka jeszcze bardziej / Kolar we wnetrzu (269) )
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Wirdd specjalistow mamy nastepujace Po wybraniu kategorii wyswietli sie lista Z menu mozemy przej$¢ na Forum, gdzie

kategorie. specjalistow z danymi kontaktowymi. uzytkownicy wymieniajg si¢ pomystami,
dyskutujg o problemach na jakie natkneli si¢
w czasie urzadzania swojego mieszkania czy
domu.

.| TLATEER1T3
Specjalisci < Firmy remontowe i budowlane
: - Wojewodztwo  Miasto
-
5 Archasetbocvnio Wszystkie Wszystkie
. /
&  Architekei & Projektancl wnetrz Maldekor Mariusz... L} ) ;
Dabrowa Gérnicza e Moje Ideabaoki
f»  Architekeiiprojektanci krajobrazu Legionaw Polskich o) Ostatnio ogladane
minki zi 2 | L
™ Artyvici& Designerzy Ko Godzic Powiadomienia

Czelad: o
Rzemiesinicza 7 ﬁ‘g Home

‘- Firmy remontowe | budowlane

REMLINE projektir... W Inspiracje
o] Fotografowie wnetrz A v,

Winnica 8 REMLINE
El Blogerzy

MERKAM Zaktad... PR,

X Miodziprojektanc ki

Sw. Jerzego 9

2
}
=
T Produity
=
=

Specjalisci

r Forum
¥ Sklepy
" bizmet - okna, drzw...
Fotdw # bizmet Ustawienia
\d" Producenci J \_Obr. Warszawy 21 %
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: urzadzamy. Trwa pobieranie i instalowanie.
Urzadzamy Wybierz aplikacj¢ URZADZAMY i kliknij
ZAINSTALUJ.

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play
i otworz ja.

® . 79% 8 21:54 /m =L TTERITN /A EPEET REAE
& Q i “ Q
Urzadzamy Urzadzamy
Supermedia Interactive sp z.. Supermedia Interactive sp z..
Styl iycia Styl &ycia

6,74 MB/6.74 MB 100% ¢

@ Zweryfikowane przez Play Protect
39%  Ponad10t.. -
30 opinil Pobranta PEGIZM Podobne aplikacje WIECEJ

~Ea ol

Home Frofit  Leroy Medlin - Okazjum -
4 urzgdza.. Polska gazetki pro...

40% 38% A6%

39%  Ponad10t.. =
30 opinii Pobrania PEGIA (D

-
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Poczekaj az pojawi si¢ napis OTWORZ i kliknij Otwiera si¢ okno gtéwne aplikacji. Zawarto$¢ mozemy przewija¢ w dot
W niego. przegladajac kolejne kategorie jakie mozemy

wybrac.

/M e P ET REAL
“ Q
Urzadzamy Kategorie  flajnowsae Moje
Supermedia Interactive sp z.. R 1 | ] k
— e " Sypialnia

| ODINSTALLL l OTWORZ

Podobne aplikacje WIECE.
&, . .
/\ f&@ Dla dzieci
Home Profit  Leroy Meddin - Okazjum - Mal
@y wrzgdza.. Polska gazetki pro...  Fi
40% 3 46% 46
39%  Ponad101t.. -
30 opinil Pobrania PEGIZ @

\ Lo nowego *
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Po wybraniu jednej z kategorii otwiera sie
lista podkategorii, na przyklad w Kategorii

Lazienka.

TATEER1T7:25

€  Kategorie
tazienka
tazienka aranzacje

Ptytki, meble, ceramika do tazie

Sprzet AGD do lazienki

W kategorii Sypialnia.

A TIEM17:29

€  Kategorie
Sypialnia

Aranzacje sypialni

Meble | dodatki do sypialni

Kiedy wejdziemy w jedna z podkategorii

otwiera nam si¢ lista artykuléw ktdre

mozemy przegladac. Jest zwykle dos¢ diuga
i mozemy ja przewija¢ w dot lub w gore.

Czysrczenie pralki octem, Jak
wyczyscit pralke, gdy czujemy ni..
V.

=

Jakg pralke kupic? MNa jakie

funkcje pralki zwrécic uwage? P.

&

@M
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AKTYWNI



Kiedy przegladamy liste artykuléw mozemy Serduszko zmieni wyglad, z konturu na Mozemy to sprawdzi¢ w zakladce Moje,
klikna¢ w symbol serduszka czyli ,,polubi¢” wypelniony, a artykul, ktéry polubilismy zostanie w ktdrej pojawiaja sie polubione przez nas
artykul. dodany do zakladki Moje. artykuty.

Ka1_e|]r|r|,e Mpnownre Mﬂj&

Sypialnia

Dodano do zakladki “Moje’,
artykul mozesz czyla
offline.

Dobra organizacjai
przechowywanie w sypialni: jak ...

<@ v

Dobra organizacja i
przechowywanie w sypialni: jak ..

v
U /
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...otrzymamy liste artykutéw zawierajacych to
stowo.

i tak po wpisaniu stowa ,,ptytki’..

Na gléwnej stronie wyswietla nam si¢ symbol
lupy - czyli mozliwo$¢ wyszukiwania artykutéw

dotyczacych wybranego hasta.

= plytki
Majnownze Maoje

Kategorie

MaNnoOwET e

Kategorie
Modne phytki do kuchni. Phytki

kuchenne jak obraz
v

OB




Jezeli przejdziemy do zaktadki najnowsze
to pojawia sie symbol dodatkowego Menu
aplikacji. Kiedy klikniemy w ten symbol,
to mozemy wybra¢ Kategorie, ktore beda
wyswietlac si¢ w zakladce Najnowsze.

Wybierz kategornie kidgre choesz
widzie¢ w zakladce "Najnowsze'

Wazystkie

4]

Kuchnia

4]

Lazienka

4]

Sypialma

B

Salon

4]

Dla dziec

£
4]

Przedpokd)

ANULUJ

Q
=

Kiedy wybierzemy symbol dodatkowego menu
w zaktadce Moje, otworzy nam si¢ mozliwo$¢
usunigcia wszystkich zaznaczonych dotychczas
artykulow.

= Usun wszystkie

Kategorie MNajnowers Maoje

Zrob to sam

lap—— .‘\._
Farba epoksydowa: zastosowanie,
wiasciwosci. Wybieramy farbe d...

v
U /

I jeszcze jedna uzyteczna funkcjonalnosé

- czytajac artykuly w tresci napotykamy

aktywne linki wyréznione kolorem. Jezeli
klikniemy w taki link, przeniesie nas do

kolejnego, powigzanego artykutu.

« Lista Q

P N\
Farba epoksvdowa:
garazu? Zapewne szukacie
farby, ktora bedzie
wyjatkowo odporna na
uszkodzenia i zmienne
warunki atmosferyczne.

W takim razie powinniscie
dowiedziet sie jak
najwiecej o farbie
epoksydowej, ktdrej
moZna uzyé na wielu
rodzajach powierzchni,
majgc pewnosc, ze spetni
swoja funkcje. Jakie ma
zastosowanie? Ponizszy
poradnik rozwieje wszelkie
watpliwosci.

Farba epoksydowa -
co to jest?

Byé moZe nie spotkaliscie sie

\_nigdy z takq nazwa. Nic dziwnego, /—

jest naprawde triwata. Jezeli
zalezy nam na uzyskaniu
odporne) mieszanki o najlepszych
parametrach, powinna nas
szczegolnie zainteresowad farba
epoksydowa dwuskladnikowa.
Miesza sie ja z utwardzaczem tuz
przed nalozeniem na podioe.
Warto pamigtac, Ze fywotnosc
mieszanki nie jest zbyt diuga,
dlatego naledy dziatac szybko i
sprawnie. W przeciwnym razie
farba zaschnie i stwardnigje, a
przez to nie bedzie sie nadawala
do uiytku.

Kiedy przydaje sie farba
poliuretanowa? >=>

Farby epoksydowe:
Zastosowanie

Tego typu farby stosuje sie
najczescie] do powierzchni

\ przemy stowych, dlatego w J

OB AT




Instalacja i uzytkowanie aplikacji Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play i otworz W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: atlas

Atlas roslin ja- ro$lin; wybierz aplikacje Atlas roslin.

Tal TSR 21:54

£ atlas roslin &

9 ECOUTING - Automiaty..
BASF Digital Far.

Anidiza 2dltpeh naczpd

42w

Atlas roélin polskich
Alles roslin

36w

PlantSnep, inc.
43%

PlantSnap - identyfiko..

PlantMet Plant identifi..

!l -
:!- plantnat-projectorg

Adw

Atlas rostlin
Patr Kleletka
A%

\m atlas-roslinpl kluez do.. 4

OB



i wybierz ZAINSTALUJ.

™. 50%&17:33
(e}

/.

“

Atlas roslin
polskich

Atlas roglin

Edukncia

ZAINSTALLL

36%  Ponad 10t.. -
1749 opinii Pobrania PEGI3 (D

Trwa pobieranie i instalowanie.

g ™. 50%&17:33
« Q
Atlas roslin
polskich
Atlas roslin
Edukncia
296 MB/MZ,09 MB 24% ¥
& Zweryfikowane przez Play Protect
Podabne aplikacje WIECE

Fulislkie
» 9

Plaki Polski  Targeo Polskie Gory Szl
- generator ...
Ad= A6

43% 15

36%  Ponad 10t.. -
K 179 apinli Pabrania PEGIAD

Poczekaj az pojawi si¢ napis OTWORZ
i kliknij w niego.

e ™. 50%&17:33\
{* Q
Atlas roslin
polskich
Atlas roslin
Edukncia
oonereies | (R
Podobne aplikacje WIECEJ

Polskie Géry 5214

N Qg

Piaki Polski

= Fﬂ!m!ﬂl o
A% 6w 44w a6
36%  Ponad 10t.. d
17% apinii Paobrania PEGI3 (D
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Przed otwarciem si¢ gléwnego okna aplikacji
system zapyta nas o akceptacje¢ dostepow

do kolejnych plikdw i urzadzen na naszym
telefonie. Musimy wybra¢ opcje ZEZWOL,
jezeli chcemy, zeby aplikacja dzialala
poprawnie.

B Zezwoli¢ aplikacji
Atlas roslin na
dostep do zdjec,

multimediow i
plikow na Twoim
urzadzeniu?

DDMOW  ZEZWOL

ZEZWOL na ustalenie swojego polozenia.

Zezwoli¢ aplikacji
Atlas roslin na

dostep do informacji
o lokalizacji tego
urzgdzenia?

DDMOW  ZEZWOL

ZEZWOL na robienie zdje¢ i nagrywanie

filmow.

&) Zezwoli¢ aplikacii
Atlas roslin na
robienie zdjec |

nagrywanie filmow?

DDMOW  ZEZWOL

@M

OBILNlczu &
AKTYWNI



Pojawi si¢ tez komunikat po angielsku z prosba
o restart czyli ponowne uruchomienie aplikacji.

Restart required

Please restart the
application for the read /
write permissions to take
effect (the application
may be closed by
selecting "Exit" at the top

right corner of the screen).

ok

W ten sposob dotarlismy do gtéwnego ekranu
aplikacji. Przy kolejnych uzyciach tej aplikacji
powyzsze pytania juz nie beda si¢ pojawialy, od
razu bedzie pojawiat si¢ ekran gtéwny. Na ekranie

gtéwnym w lewym gérnym rogu znajduje sie

ikona menu gtéwnego, a w prawym rogu menu

dodatkowego.

Miernang rothny

*
m

Liiubicrs iy

Daodaf nieznanyg

Roghng dma

Mo ndjecia

m\
bdatkowe

Gdy wybierzemy ikon¢ menu gléwnego
otwiera nam si¢ lista dostepnych funkgji.

Atlas rodlin
Wyszuka| nazwe
Indieks nazw
Rozpoznaj zdjecie
Srukaj cochami
Roglina dnia

Quiz

Ulisbéone rasling
Nieznane rodliny
Doda) nleznang rodling
Zaloguj

Maoge zdjecia

-

OB AT



Mozemy przeszukiwac rosliny w porzadku

Na ekranie gtéwnym po kliknieciu w ikong Indeks
alfabetycznym.

W menu dodatkowym mamy do wyboru trzy
nazw otwiera si¢ strona z zaproszeniem do listy

opcje.
alfabetyczne;j.

Atlas roslin

Fachysiactys iitea

Atlas rd Zalogui sie
Moje zdjecia BChysl
Paciorecanik ogrodowy
== O atlasie == —— Canna genetalis

(R (R i Pajecznica galezista

(L W= Aphericum ramosum
Rorpoenay rdjecs Indskny nazw Roepoemay ol indsksy nazw Pajecznica llllowata
Arhenicum iliago

Pakzzatia cytnymowa

Cymbogogen citratus

Wyszuks narws  Eruks) cecham Wyszuks narws  Sruka) cecham Palczotka imbirows
Cymbopagan marin

Palezatha kosimata

Cymbegonon MexucEes

Bothnachioa i@chasmiam
Paiczatk i
Niernang mdhny  Dodaj nieznany wicznika pogigin

Paleczndk chifnki
Hecaisneg URES

Palusznik kreawy
Oz Digiane sanguinalis

Niernane rodhny  Dodaj nieznany

Qi

o
o

Roghng dma
Pahuzrnd natkocwany

Roghng dma
Digitonio Echaermun

Paprolkn preepiciowa
Pulypodiurm inesjectum

Uiiubicirsn re iy Mo sdjocia Liiubicir rosirny Mo sdjocia
Paprotks rwyczana
j K Peifypodiurm wilgars j

=
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a po wybraniu litery (na przyktad P) otwiera
sie lista roslin z nazwami zaczynajacymi si¢ na
te litere. Lista jest dluga i mozemy ja przewijaé
w dotiw gore.

Pacll:-rﬂl:znlh ogrodu‘.w

Pajecenica galezista
Ahericum rEmosuT

F'alecrnru icrwata
Arhenicum iliago

Pakzzatia cytnymowa
Cymbogogen citratus

Palczotka imbirown

Cymbopagan marin
Palczatha kosimata
Bethricchioa Rchasrmium

Pafczatka pogigia
Cymbegonon MexucEes

Paleczndk chifnki
BCHISNED RN

Palusznik kreawy
Digitars sanguinalis

Pahuzrnd natkocwany
Digitonio Echaermun

Paprolkn preepkciowa
Palypodiurm imesjectumn

Paprotks rwyczana

Potypodurm wilkgare j

Fiolek alpe|ski

Viols slping

WIEISTA (]  LMLHONA - = SREDE © & MEECE

Fioled afpejski [Viola aipina) = Qabunsh odbmy
nalergcy 90 rodeey foloewtych, Wewigose w
Karpainch | wschodesch Alpach, w Polsos tyko w
Tairmch, Crgsio rarywn sy nepmwidiows loddem
sipsjsiom (N corewsany joko odSna ozdobn
gEtre rodling - Cykiamena perakiego
Morfoings
Klafy duln w hoauniy S reewielich seaw
mdliny, Mg dednicg 2-1 em | intengyeie
thl, b paitEsl | cramE amugi g
WIANQHINS Iohe patkcey W gardrel
. bape | grecriRowsss Hjbliwans Gdene
ertery platkl rerdoone ku gicie, | platek fwrdcony
i fl i My snjos shpka nabromienis §
wydrgbaniem. Jeil ohe negl, ki
{rwh.umu | g dwucTpicitven  mmaimie.  Liicls

wirylke lifcie wyrasiagg w 1 Hifzigwe). Sy
hczne, drobne, dodd gruba | Ilnl:-cu Wy olrgghy,
LF P Edanrig,
wyTainjgcy na fi, lch mamady =-|
wchgle, bl -"1r.1-lllkl sl
biegiem oz lub q-uc:nh-ulu I

Losdyga pojedyncim, podnoszos sy, ow;.-mm- a-
10 cm 1 i imsinona Owees nogn, 3lspows

D raw-ﬂ.:mcu SIS NS
BelDgaa | wWyTFDOWanE

Byling. Ewiinie of crerwcE do bpon, ety
cvptaylee Wystgpule na halach, w pigte e kosdwid
i W phpiree nlpepkim. Crouto roidrie ma slolacs (1l
wageeniych), w  escrefinach shaimych  Rodling
WO i wapienicishna Oatunek,
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Jesli interesuje nas Fiotek
alpejski, znajdziemy

jego opis, rysunek

z atlasu, a na zakladkach
powyzej zdjecia mozemy
znalez¢ oznaczone na
mapie miejsca jego
wystepowania (jezeli kto$
z uzytkownikow serwisu
takie dodal). Mozemy
tez dodac¢ wlasne

zdjecie lub miejsce
wystepowania, a takze
doda¢ do ulubionych,

ale te funkcje sa tylko

dla zalogowanych
uzytkownikow.

Jezeli natomiast wybierzemy rysunek roéliny,
to otwiera sig lista kolejnych zdje¢ zrobionych
przez uzytkownikoéw. Liste mozemy przewija¢

w prawo lub w lewo.
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Ciekawg funkcjonalnoscig jest mozliwos¢
wyszukiwania roslin korzystajac ze zdjec¢ jakie
mamy zapisane w telefonie lub jakie zrobimy
od razu w naturze (konieczny jest dostep do
Internetu). Mozemy szukaé wedtug nazw lub

cech roéliny.

Miernang roghny
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SCENARIUSZ NR 7

Jan Mobilny kreci filmy




TEMAT:

Jan Mobilny kreci filmy

Cele zajec

Cele ogolne:

® Nabycie przez uczestnikéw umiejetnosci rozwijania zainteresowan dotyczacych
fotografii i filméw wideo.
® Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z aplikacji mobilnych w zakresie edycji

wideo i tworzenia wlasnych filméw.

Cele szczegotowe:

® Uswiadomienie uczestnikom potencjalu narzedzi mobilnych do tworzenia
i udostepniania filméw;
® Opanowanie umiejetnosci obstugi aplikacji Magisto i InShot;
® Rozwijanie wiedzy na temat mechanizméw dziatania karty SD i czyszczenia karty

ze zbednych plikow.

Formy i metody pracy:

Dyskusja;

N G ©® Wyklad z prezentacja multimedialna;
.
® Cwiczenie eksploracyjne (z wykorzystaniem smartfonéw);
[ ]

Cwiczenia symulacyjne (z wykorzystaniem smartfonéw).

Czas zajec:

|/ 120 minut

oo




Wykaz materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podiaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komorkowe uczestnikéw kursu — smartfony z dostegpem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikéw, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikéw;

® Pretest i posttest.

Opis przebiegu zajec:

h 1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:

a ® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajacg miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materiatéw, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);

® przygotuyj si¢ z zagadnien towarzyszacych tematowi zajec, czyli fotografii i filmom
wideo;

® przekaz grupie, ze do pelnego udzialu w szkoleniu konieczne jest posiadanie

smartfona z dostepem do Internetu.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami
® przejrzyj aplikacje, ktorych bedziesz uzywal/uzywala (Magisto i InShot): sprawdz
funkcjonalnosci, upewnij sie, ze potrafisz je obstugiwa¢, przesledz ewentualne
zmiany (interfejs, funkcje, dostepnos¢ poszczegdlnych ustug);
® pamietaj o zagadnieniach powiazanych z tematem szkolenia: obstuga karty SD;
® upewnij si¢, Ze masz na wlasnym smartfonie najnowszg wersje aplikacji
(aktualizacje);
® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastgpnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersj¢ na nosniku
pamieci, np. na pendrivie;

wydrukuj prezentacje¢ z opcja notatek dla uczestnikow szkolenia, powiel
i , w odpowiedniej liczbie;
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— o) ® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

: | : a 3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajecia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by
w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwigzac,
a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktdry moze si¢ réznic od tego, z ktérym
dotad pracowatas/es;

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dziataja, czy
prezentacja si¢ otwiera wlasciwie na ekranie;

® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wszystkich omawianych aplikacji;

® przygotuj materialy dla uczestnikéw, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

i 4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

' ® przywitaj sie z uczestnikami, powiedz kilka sléw o sobie;

® przedstaw cel zajec i efekty, ktore maja zostac osiggniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

® zaprezentuj plan zajeé;

® omow zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwagg ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

e :?.; o Smartfony stanowig znakomite narzedzie rejestracji zdjeciowej i filmowej

C zaréwno wydarzen o charakterze osobistym jak i zawodowym. Warto w ramach
¢wiczen uswiadomi¢ uczestnikom szkolenia, ze telefon mozna wykorzysta¢
do szybkiej rejestracji wydarzen, ale takze promowania w sieci np. filméow
prezentujacych nasze dziatania jako pracownikéw badz oséb prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza. Mozna pokazac filmy fryzjeréw, kosmetyczek,
mechanikéw samochodowych itp. umieszczajacych wlasne porady, filmowe
tutoriale, promujac w ten sposob siebie jako specjaliste w danej dziedzinie.

o Z badan empikfoto.pl wynika, ze juz prawie potowa zdjg¢ jest robiona

smartfonami. Z telefonu pochodzi takze co trzecie wywotane zdjecie.

Nowoczesne smartfony dysponujg coraz lepszymi aparatami, co gwarantuje




nam wysokiej jakosci zdjecia i filmy.

o Jeszcze kilka lat temu edycja zdjec i wideo byta czynnoscig zastrzezong
dla waskiego grona specjalistéw posiadajacych wyjatkowo drogi sprzet
fotograficzny i jeszcze drozsze oprogramowanie. Dzisiaj edycja wideo moze
zajmowac sie kazdy posiadacz smartfona, a aplikacje mobilne dostepne
w sklepie Google Play, czy iStore w zupelnosci wystarczaja do amatorskich

zastosowan.

,J\/ ' (O 5. Treéé zajec (skorzystaj z prezentacji, ktora dla Ciebie przygotowaliémy)

I ® dyskusja (5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich doswiadczeniach

A z fotografia i tworzeniem filmow wideo, zapytaj czy korzystaja z jakich$ aplikacji
pomagajacych montowac filmy;
® mini wyktad (5 minut) - zanim przystapicie do krecenia filméw omdw zasady

zarzadzanie miejscem na karcie SD i czyszczenia pamieci.

Tresci przydatne dla trenera:

o Niezaleznie od tego, czy smartfon posiada 8 czy 128 GB wbudowanej pamigci
na dane, konczace si¢ miejsce da si¢ we znaki w najmniej oczekiwanym
momencie — podczas robienia zdje¢ na wakacjach czy przy probie instalacji
kolejnej, waznej w danym momencie aplikacji.

o Zdjecia i filmy, ktére wykonujemy naszym smartfonem zapisujg si¢ na
wewnetrznej karcie (pamigci). Robigc duze ilosci zdjec i filmdw, nasza karta
szybko si¢ zapelni. Co wtedy? Po pierwsze nalezy systematycznie ,,robi¢
porzadki” na karcie usuwajac zbedne pliki i nieuzywane aplikacje. Czgsto to
wlasnie media - zdjecia i filmy - zajmuja duzo miejsca na karcie. Po drugie
warto przegrywac nasze zasoby na inne nos$niki - komputer, dysk zewnetrzny,

pendrive.

® (¢wiczenie eksploracyjne (5 minut) - popro$ uczestnikéw, by wykonali nastepujace
cZynnosci:
» wyszukali na swoim smartfonie folder ,,Pobrane”, sprawdzili zawarto$¢
i usuneli zbedne pliki, wyszukali w ,Galerii” - miejsce przechowywania

zdje¢, sprawdzili zawartos¢ i usuneli zbedne pliki - zdjecia lub filmy.
Modut 1. Magisto - magiczna edycja wideo - prezentacja i omdéwienie

® mini wyktad (10 minut) - oméw aplikacje Magisto.

«o@o®
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Tresci przydatne dla trenera:

o Magisto jest to uniwersalna, intuicyjna aplikacja stuzaca do pétautomatycznej
obrébki wideo.

o Z prostych nagran i zdje¢ Magisto zmontuje prawdziwg kreacje artystyczna.

o Uzytkownik zaznacza elementy, ktére maja znalez¢ si¢ w filmie - zdjecia
i nagrania wideo - okresla ich nastréj, dodaje tytul, wybiera muzyke z biblioteki
dostepnej w ramach aplikacji. Montaz filmu jest oparty na sztucznej inteligencji
systemu, ktéry analizuje i edytuje najlepsze fragmenty z catego filmu. Co
wiecej, system sam stabilizuje obraz, naklada filtry, dodaje efekty i opracowuje
przechodzenie kadréw. Caly proces trwa kilka minut, a jego efektem jest super-

produkcja wideo.

instalacja aplikacji (5 minut) — pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach
uzytkownikow (skorzystaj z przygotowanego manuala). Omoéw z uczestnikami
wyglad aplikacji i jej nawigacje. funkcje. Zwrd¢ uwage na koniecznos¢ logowania
sie - mozna to zrobi¢ logujac sie za posrednictwem swojego konta na Facebooku,
Google lub konta e-mailowego.

instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji (10 minut) - skorzystaj z manuala
do aplikacji Magisto. Omodw, jak stworzy¢, zapisaé, a nastepnie udostepnic swoj
film.

¢wiczenie symulacyjne (15 minut) - popros uczestnikéw, by w aplikacji Magisto
stworzyli swdj pierwszy film, wykorzystujac jedynie zdjecia. Uczestnicy moga
wykonac kilka zdje¢ w czasie zajec i z nich stworzy¢ swoj film.

dyskusja (10 minut) — zapytaj uczestnikow jak radzg sobie z obstuga aplikacji; co
bylo dla nich najwiekszym wyzwaniem, a co bylo proste; sprawdz, ktore elementy
aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja zastrzezenia; przejdz ptynnie do

kolejnej aplikacji o powigzanej tematyce.

Modut 2. Filmy i zdjecia w aplikacji InShot

® mini wyktad (5 minut) - oméw aplikacje InShot.

Tresci przydatne dla trenera:

¢ InShot to intuicyjna, uniwersalna aplikacja, dzieki ktorej edytujemy zdjecia
i pliki wideo.
o Po uruchomieniu trzeba zdecydowac si¢ na jedng z trzech dostgpnych opcji:
Wideo (obrébke filmu), Seryjne (obrdbka zdje¢) lub Kolaz (stworzenie kolazu).
o Aplikacja posiada wersje platng, ktéra umozliwia korzystanie z wszystkich

filtréw, efektéw i naklejek. W platnej wersji nie pojawiaja si¢ takze reklamy.




—— o) ® instalacja aplikacji (5 minut) — pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach

/*/\/ uzytkownikow (skorzystaj z przygotowanego manuala). Oméw podstawowe
TI\G funkcje aplikacji.
® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji (10 minut) - skorzystaj z manuala
do aplikacji InShot - Tworzymy wideo i Tworzymy kolaz zdje¢. Omoéw, jak
stworzy¢, zapisaé, a nastepnie udostepnic swoje filmy i kolaze.
® (wiczenie symulacyjne (15 minut) - popro$ uczestnikow, by w aplikacji InShot
stworzyli kolaz zdjec. Uczestnicy moga wykonac kilka zdjec i z nich stworzy¢
swoj kolaz.
® dyskusja (10 minut) — zapytaj uczestnikow jak radzg sobie z obstuga aplikacji; co
byto dla nich najwigkszym wyzwaniem, a co bylo proste; sprawdz, ktére elementy
aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych majg zastrzezenia. Popros, by uczestnicy

udostepnili Ci stworzone filmy lub kolaze.

R Uwagi dla trenera!
\oo o Pamietaj, by nie pochtonela Cig czgs$¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
O nauczenie uczestnikoéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.
o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdére sa mniej aktywne i nie pozwol zdominowa¢

zajec tym, ktorzy sg bardziej ekstrawertyczni.
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Magisto - magiczna edycja wideo

W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: Magisto
Po pojawieniu si¢ ekranu z aplikacja wybierz
ZAINSTALUJ.

Poczekaj az pojawi si¢ przycisk OTWORZ

i wybierz go.

Aplikacja wymaga logowania - mozna to zrobi¢
logujac si¢ za posrednictwem swojego konta na
Facebook le lub konta e-mailowego.

Magisto Edytor Wideo
- Tworzenie Filmow ze
Zdjet

ZAINSTALLL

i1% Panad S0 min |4

Aby rozpocza¢ tworzenie filmu wybierz ikone
zielonego plusa.

Fous % 50N ED 194
0 ®
fal
Akademia

Aktualizy] do Professienal |

e
Mikotojowe przygody Photona

B wAdokow

Nastepnie z galerii wybierz zdjecia i pliki
wideo, ktore chcesz zamiesci¢ w swoim filmie.
W darmowej wersji aplikacji mozna doda¢
10 plikéw wideo i 10 zdjg¢. Gdy mamy juz
komplet wybieramy przycisk Dalej znajdujacy
sie na goérze ekranu.

€ Moja galeria v

L wrz 21 2018




Przechodzimy do wyboru stylu naszego filmu.
Wybierajgc ikone Play wiaczamy podglad stylu,
klikajac w miniature wybieramy styl filmu.

{_

Kolejnym etapem jest wybor $ciezki dzwigkowej.
Klikajac w ikone Play wiaczamy odstuch

muzyKki, klikajac w miniature wybieramy $ciezke
dzwiekowa. Mozemy tutaj skorzystac z funkcji
Filtruj i wybra¢ rodzaj muzyKki, jaki preferujemy np.

instrumentalna.

€ Wyblerz icletke diwlekowg

Pelecane

¢y Higher Pow...
" Nicholas Mic...

Wybierz iciezke

diwiekowq Zastosuj

SpringBrea... | — Polecane
Eric Sauviat
Cota muzyka

Rodzaje

vocal

Gatunki

Kasyczna

jozz

Pozostaje nam tylko wpisa¢ tytul naszego
filmu i gotowe. Teraz wybieramy zielony
przycisk - Utworz mdj film. Tworzenie filmu
przez aplikacje zajmuje kilka minut.

Ustal diugesd filmu

Wideo | zdjecia
1 whden [O0IT) & 5 adjgd

i
@ -
"9

Seiatka diwiskowa
Erie sonrial - spring break frensy
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Na naszym ekranie pojawia si¢ wersja robocza.

Klikamy w ikone Play mozemy zobaczy¢
nasz film. Jesli uznamy, ze film jest gotowy

wybieramy przycisk Zapisz, jesli chcemy wréci¢

do edycji wybieramy Edytuj.

€« film poradnik

Jay

R T

film porodnik

I Mogisto Professanal

I Magisto Professkonal

&

Teraz wazna kwestia - zapisujac nasz film mamy

do wyboru Album prywatny lub Publiczny. Jesli

chcemy udostepnié nasz film znajomym czy

rodzinie nalezy wybra¢ opcje Moja publiczna
tablica. Nastepnie klikamy w przycisk Gotowe.

Wyswietli sie zestaw programow, w ktorych
mozemy udostepni¢ nasz film - Facebook,

Instagram, Gmail, YouTube i inne. Klikamy

w ikong¢ programu i udostepniamy.

€« Zachowaj film

. Moja publiczna teblica

Maoje prysatne albwmy

- Utwitirz mowey alburm

Akademia’s Private Alb.., O

Magisto For Business O

-

Pobierz
U

Genail

N

Faocabook

)

Hangoats

£obact wilysths

~

©

Instagram

O

Wiadomaoici

/

Zarzadzanie filmami

Wybierajac trzy kropki rozwija si¢ okno,
w ktérym mamy mozliwo$¢ usuniecia,
udostepnienia, skopiowania lub edycji
naszego filmu.

<« film poradnik

(T i B o LT L
Usur

Pobierz
Kopiuj i edytu]

Usun z osi czasu
! Dodaj do albumaw

L% Y Informacje
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Filmy i zdjecia w aplikacji InShot

W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: InShot.
Po pojawieniu si¢ ekranu z aplikacja wybierz
ZAINSTALUJ.

Poczekaj az pojawi si¢ przycisk OTWORZ i
wybierz go.

Przytri] film do diugodcd, kntng cheess Jaimpontowad

Po otwarciu aplikacji wyswietli si¢ ekran startowy.

W aplikacji InShot z posiadanych w naszej galerii
zdje¢ mozemy stworzy¢ wideo, kolaz zdjec¢ lub
zajac sie edycja jednego zdjecia (ikonka Seryjne).

Rozpoczniemy od stworzenia wideo. W tym
celu wybieramy ikone Wideo.

-

InShOk

Materia

Gdy tworzymy nasz pierwszy material
pojawia si¢ pytanie systemowe o zezwolenie
na dostep do karty SD. Nalezy klikna¢
ZEZWOL.

Zezwolit apliikaci| InShot na Doatep
do lkarty 507

Odmdw . Zezwdl

OB



Tworzymy wideo. Wybieramy filmy do naszego materiatu klikajac w Juz na tym etapie mozemy przycig¢ dlugos¢

Na ekranie startowym wybieramy ikone Wideo. miniatury podgladu. filmy klikajac w ikong nozyczek, a nastepnie
przycia¢ wideo do interesujacej nas diugosci.

-
i

InShOE

Materia

OB



Po wybraniu wszystkich filméw, ktére
chcemy zmontowac¢ klikamy zielong przycisk
i przechodzimy do ekranu obrébki, gdzie
mozemy wybierac¢ sposrod szeregu efektow
- dopasowanie rozmiaru i tla, filtry, edycja
kolorow, dzwigku i predkosci, dodawanie
tekstow i naklejek.

Na dole ekranu widzimy pasek z catym filmem,
mozemy go przesuwaé do przodu - do tylu dodajac
efekty specjalne, jakie chcemy uzyskac:

WYTNI]J - tu mamy mozliwo$¢ przycinanie
dtugosci kadru.

PLOTNO - tu mozemy dobra¢ proporcje obrazu
i obszar ekranu, jaki ma zajmowac film. Po
wybraniu naszej opcji klikamy w ikone akceptacji
- po prawej - akceptujemy tylko do wybranego

filmu, po lewej akceptujemy do zastosowania do
wszystkich filmow.

TLO - tu mozemy wybrac tfo - moze to by¢
kadr filmu lub kolor z palety koloréw.
FILTR - tu mozemy skorzystac z filtrow

i efektow specjalnych nadajacych naszemu
finalnemu materialowi okreslonego

charakteru.

UWAGA: niektdre efekty sg dostepne tylko
w wersji platnej

OB



MUZYKA - tu mozemy wybrac $ciezke
dzwigkowa do naszego filmu.
NAKLEJKA - umozliwia dodawanie
emotikondéw i ruchomych grafik.

DCECHOWANY  BADULA MUTYRA

TEKST - w bardzo fatwy sposob dodamy tytul,

i inne teksty, wybierajac kolor, wielko$¢ napisu, tlo
na jakim pojawia sie napis. dlugosci wyswietlania
napisu.

Gdy nasz film jest gotowy wybieramy na gorze
ekranu przycisk ZAPISZ, a nastepnie wybieramy
rozdzielczosci, w jakiej chcemy zapisaé film.
Czekamy kilka minut, w czasie ktérych trwa
konwersja naszego filmu do wersji finalnej. Film
zapisuje sie na telefonie w Galerii w katalogu
InShot. Stad mozemy go pobra¢ na komputer,
wyslac poczta elektroniczng lub udostgpnic na
portalach spolecznosciowych.

Quiz z nagrodami - 5 pyl

@
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Teraz stworzymy kolaz zdjec. Wybieramy od 1 do 9 zdje¢. Po wybraniu i zaakceptowaniu zdje¢ mozemy
Na ekranie startowym wybieramy ikon¢ Kolaz. przystgpi¢ do ich obrobki:
UKLAD - wybieramy uklad kolazu.
W wybranym ukladzie mozemy zmienic¢
kolejnos¢ zdjec - przytrzymujemy zdjecie
i przesuwamy w wybrane miejsce.
GRANICA - wybieramy obwddke zdjec.
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GALERIA UKLAD

GALERIA UKLAD GRANICA

GALEWIA  UKLAD  ORANICA

Materia




TLO - wybieramy kolor ramki. PLOTNO - wybieramy proporcje naszego kolazu. FILTR - dobieramy filtry i efekty specjalne.
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TEKST - dodajemy tekst, a nastepnie Gdy nasz kolaz jest gotowy klikamy na Nasz kolaz zapisuje si¢ na telefonie w Galerii

wybieramy jego parametry - font, kolor, styl. gorze ekranu w guzik ZAPISZ, nastepnie w katalogu InShot.
RAMKA - mozemy wybrac specjalny format mozemy udostepni¢ nasze zdjecie w portalach
ramki w ksztalcie, serca, gwiazdy czy tréjkata. spotecznosciowych lub wysta¢ mailem.
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Jan Mobilny sie uczy




TEMAT:

Jan Mobilny sie uczy

Cele zajec

Cel ogolny:

Przekazanie wiedzy na temat mozliwosci wykorzystania smartfona w codziennym
zyciu

Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z aplikacji do nauki jezykéw obcych
Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z aplikacji YouTube

Rozwijanie kompetencji cyfrowych i wiedzy o nowoczesnych technologiach

Cele szczegotowe:

Uswiadomienie uczestnikom potencjatu smartfona i mozliwosci jego
wykorzystania w zyciu codziennym.

Zdobycie wiedzy na temat aplikacji do nauki jezykéw obcych - ich wielosci,
réznych mozliwosci wykorzystania, wersji ptatnych i darmowych.

Wdrozenie w funkcjonalnosci oferowanych przez wybrane aplikacje: Duolingo

i Memrise.

Zdobycie umiejetnosci korzystania z tre$ci na portalu YouTube do rozwigzywania
problemoéw i samodoskonalenia.

Przekazanie wiedzy na temat bezpieczenstwa korzystania z aplikacji i ochrony

swoich danych

Formy i metody pracy:

e

Wyklad z prezentacja multimedialna;
Dyskusja;
Cwiczenia eksploracyjne i symulacyjne (z wykorzystaniem smartfonéw).

Czas zajec:

120 minut
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Wykaz preferowanych materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;

Telefony komoérkowe uczestnikow kursu - smartfony z dostepem do Internetu;

Stuchawki do smartfonéw uzytkownikow - tak, by kazdy mogt swobodnie

eksplorowac aplikacje nie zakldcajac pracy innych;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikdw, najlepiej w wersji wi-fi;

® Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem
sie baterii);

® Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

® Pretest i posttest.

Opis przygotowan i przebiegu zajec

1. Po ustaleniu daty zaje¢ oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:
® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajaca miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materiatéw, sprzetu): nalezy sprawdzi¢ jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/

przedluzacze).

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje w swoim smartfonie: sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sie,
ze potrafisz je wykorzystaé, przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkgje,
dostepnos¢ poszczegolnych ustug);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersje na nos$niku
pamieci, np. na pendrivie.

® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikéw szkolenia, powiel
w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia
® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by




w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylo potencjalny problem rozwiazac,
a takze by opanowac dziatanie sprzetu, ktéry moze si¢ roéznic od tego, z ktérym
dotad pracowatas/es;

® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dziatajg, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i omawianych aplikacji;

® przygotuj materialy dla uczestnikéw, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

<

V 7 Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
<  jeizagadnij aby wprowadzac¢ swobodng atmosfere.
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4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):
® przywitaj sie z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;
® przedstaw cel zajec i efekty, ktore majg zosta¢ osiggniete; krotko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;
! ® zaprezentuj plan zajeé;
® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

o smartfon jest poteznym narzedziem; to kieszonkowy komputer o bardzo
duzych mozliwosciach;

o smartfona mozna skutecznie wykorzystac jako wsparcie w codziennych
czynnosciach;

e przy pomocy smartfona mozna si¢ uczy¢ i rozwigzywac niektére codzienne
problemy;

o aplikacje instalowane na smartfonie umozliwiajg realizacj¢ bardzo wielu zadan

z réznych sfer zycia.

Tresc zajec

® dyskusja (5 minut) - porozmawiaj z uczestnikami o uczeniu si¢; zapytaj czy lubig

sie uczy¢; jak i czego sie ucza.
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® mini wyktad (10 minut) - oméw z uczestnikami potencjal smartfona

w e-learningu; opowiedz uczeniu si¢ jezykow przy pomocy aplikacji mobilnych.

Tresci przydatne dla trenera:

e :.;/o o Smartfon to zaawansowany komputer, ktory umozliwia realizacje ré6znych
C zlozonych zadan, gléwnie przy pomocy aplikacji mobilnych.

o E-learning - uczenie si¢ za pomocg internetu i technologii mobilnych.

o Aplikacje mobilne do nauki jezykéw to programy edukacyjne na smartfona.
Moga by¢ darmowe, komercyjne lub mieszane (niektére funkcjonalnosci
dostepne s3 za darmo, ale za inne trzeba placi¢); zazwyczaj maja przyjazna
grafike, sg proste w obstudze i przypominajg raczej gry, niz klasyczne narzedzie
do nauki.

o Grywalizacja - zjawisko polegajace na wprowadzanie elementu gier (gldwnie
zabawy oraz systemow punktow i nagrdd) do sfer zycia, w ktérych nie byty one
obecne np. w pracy i edukacji.

¢ Duolingo - pierwotnie portal e-learningowy; darmowy projekt realizowany

I przez pasjonatéw; umozliwia uczenie si¢ obcego jezyka za darmo; po sukcesie
portalu powstata aplikacja mobilna; uczenie si¢ oparte jest na grywalizacji;
uzytkownicy rozwigzuja quizy i zadania; zdobywaja punkty oraz wirtualng
walute (lingoty), ktdrg moga zamieni¢ na dodatkowe funkcje w programie;
projekt z komponentem komercyjnym.

e Memrise — pierwotnie portal e-learningowy do nauki jezykow obcych; oparty
przede wszystkim na systemie fiszek i mnemotechnik; zawiera takze materiaty
tworzone przez uzytkownikéw; po sukcesie portalu powstala aplikacja mobilna

wykorzystujgca grywalizacje; projekt z silnym komponentem komercyjnym.

—] O ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Memrise i Duolingo (ok. 15 minut)

|\’\? - skorzystaj z przygotowanego manuala na www.mobilni.szkolamedialna.pl.
Omoéw z uczestnikami wyglad aplikacji i ich najwazniejsze funkgje.

® (wiczenie eksploracyjne (ok. 10 minut) - popros uzytkownikéw, zeby rozpoczeli
uczenie si¢ jezyka w wybranej aplikacji; niech sprawdza co moga otrzymac od
aplikacji za wykonanie partii zadan.

® dyskusja (ok. 5 minut) - oméw zadanie, zapytaj o wrazenia, spytaj czy taka
metoda nauki jezyka im odpowiada.

® mini wyktad (ok. 10 minut) - oméw specyfike portalu spotecznosciowego

YouTube i kanaly, z ktérymi uczestnicy beda sie zapoznawac.
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Tresci przydatne dla trenera:

* YouTube - portal spotecznosciowy z filmami; umozliwia ogladanie filméw
oraz ich komentowanie i ocenianie; umozliwia dodawanie wtasnych filméw
i tworzenie swoich kanaléw; umozliwia transmisje na zywo; jest darmowy (ale
istnieje wersja platna, ktora pozwala na wyeliminowanie reklam); moga tam
publikowa¢ amatorzy i profesjonalisci.

¢ Youtuber - twdrca filméw przeznaczonych na portal spotecznosciowy
YouTube; youtuberkg jest np. Arlena Witt.

o Po cudzemu - seria tematyczna filméw Arleny Witt o wymowie w jezyku
angielskimi; autorka na przykladach z filméw i seriali omawia jak nalezy
poprawianie wymawia¢ rozne stowa i wyrazania w jezyku angielskim; autorka
jest specjalistka; ukonczyla filologie angielska i uczy tego jezyka.

¢ Khan Academy - projekt pozarzagdowy; powstal w Stanach Zjednoczonych;
cel: poszerzenie dostepu do edukacji; wersja polska zostala stworzona przez
grupe entuzjastow, ktorzy zalozyli organizacje pozarzadows, by umozliwi¢
ttumaczenie na polski anglojezycznych materialéw oraz tworzenie i dodawanie
na kanale oryginalnych polskich produkcji; wersja polska jest ograniczona
do kilku dziedzin, z ktérymi sg zwigzani opiekunowie projektu; wersja
anglojezyczna zawiera kilka tysiecy materialéw z réznych obszaréw wiedzy;
projekt ma tez kanaly specjalistyczne np. poswiecone medycynie czy fizyce oraz

wersje dla roznych krajow.

(]
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instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji YouTube (ok. 10 minut) -
skorzystaj z przygotowanego manuala na www.mobilni.szkolamedialna.pl. Omoéw
z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze funkcje. Pokaz przyktady: serie
filméw Po cudzemu oraz kanal Khan Academy Po Polsku.

¢wiczenie eksploracyjne (ok. 10 minut) — popros uczestnikow, by wybrali po
jednym materiale z oméwionych kanaléw i przejrzeli je; podpowiedz jak dziata
przyspieszanie i opdznianie emisji filméw; oméw wyniki.

dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o materiatach, ktére
zobaczyli; zapytaj o odczucia i opinie na temat takiej formy uczenia sie.
eksploracja materialéw poradnikowych na YT (10 minut) - skorzystaj

z przygotowanego manuala na www.mobilni.szkolamedialna.pl. Omoéw

z uczestnikami przyklady.

¢wiczenie symulacyjne (5 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli na YouTubie
prosty i klarowny film o montowaniu rolet okiennych. Upewnij sig, Ze wszyscy
poradzili sobie z zadaniem. Omoéw ¢wiczenie.

¢wiczenie symulacyjne (5 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli na YouTubie
film poradnikowy, z ktérego dowiedzg sie jak sprytnie obra¢ i efektownie poda¢

mango; film nie moze mie¢ wigcej niz 4 minuty. Oméw ¢wiczenie.
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® podsumowanie (ok. 10 minut) - omoéw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato si¢ osiagnaé; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratulu;.

- Uwagi dla treneral
@5/— o Pamietaj, by nie pochloneta Cie czes¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
C nauczenie uczestnikoéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac¢ przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.
o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radzg, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktdére s mniej aktywne i nie pozwdl zdominowac
zajec tym, ktorzy sg bardziej ekstrawertyczni.
o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — dla zadania
| z naprawami i pracami domowymi mozesz wykorzysta¢ ré6znego rodzaju
awaryjne sytuacje, typu: odklejona listwa podiogowa czy zbita plytka, ale tez
wyzwanie zwigzane z dekorowaniem i urzadzaniem domu, np. samodzielne
zdobienie poduszek albo szycie zaston. W zadaniu kulinarnym mozesz
wykorzysta¢ inne owoce, nastreczajace trudnosci jak np. arbuz czy ananas albo
skupi¢ si¢ na innym obszarze, np. na wykonaniu prostych przekasek dla dzieci
lub na przyjecie. Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek

inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje¢ aplikacji.
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Manual

do scenariusza nr 8
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Instalacja i urzytkowanie

aplikacji Duolingo

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play.

W sklepie Play znajdz aplikacje Duolingo.
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Angielski za darmo z Duclingo

duclings

duclinge niemieckl

duclingo hiszpanski

dunlingo angielski
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Wybierz opcje ZAINSTALUJ.

/m = 4 53% 0 20:03\
¢ Q

Angielski za darmo

wwinge  Z Duolingo
Duolingo

Edukacia = Nr3 Najleps

Mazz wybdr

ZAINSTALUY

Zawiera reklonmy = Zakugy w apliksc|

47% Ponadio..  H s
7minopinie  Pobrania PEGI3 (D Dia
rod

@ MO
AKTYWNI



Poczekaj az Twoj smartfon pobierze aplikacje.
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Angielski za darmo
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Duolingo

Edukacia  Nr3 Majleps

Hazz wybdr

Pobieram oo

2 Zwendfikowane przez Play Protect
Zawlera reklamy = Zakupy w aplikocy

Podobne aplikacje WIECEY
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Otworz Duolingo.
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Angielski za darmo
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Duolingo

Edukacja = Nr 3 Majleps
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ODINSTALLL OTWORZ

Zawiera reklamy = Zakupy w aplikacyi

Podobne aplikacje WIECEJ
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Wybierz opcje ZACZNIJ.
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Jesli nie znasz zadnego jezyka obcego mozesz
wybra¢ do nauki tylko angielski. Jesli klikniesz
opcje WIECE], zobaczysz inne mozliwosci
nauki jezykow, ale musisz zna¢ przynajmnie;j

podstawy angielskiego.
/m * . 52% 8 20:08)
_—
Jezyk do nauki:
E= Angielski
Wigcej
\ %

Po rozwinieciu listy mozesz zobaczy¢ jak wiele

jezykéw mozna sie uczy¢ z Duolingo.

&
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Po wybraniu jezyka (my wybralismy
angielski) ustalamy cel, tzn. jak dtugo
chcemy si¢ uczy¢ dziennie. My wybralismy
najbardziej optymalng opcje, czyli 10 minut.
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Angielski
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Angliétina z cestiny

Engels vanuit

Spanish from English
French from English
German from English
Italian from English

Japanese from

Chinese from English
Russian from English

Kuh@}m‘[[@fnglish
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Korean from English

Portuguese from

Dutch from English
Swedish from English

Norwegian from

AR

Turkish from English

Polish from English

Irish from English

Greek from English

& [

Esperanto from

Ukrainian from

Welsh from English

Vietnamese from

Hungarian from

“ Swabhili from English

\' ' Romanian from

/e n T4 51% 8 20:09)
[

Wybierz cel
Swobodny 5 min. dziennie

Normalny 10 min. dziennie

Powainy 15 min. dziennie

Szalony 20 min. dziennie

Pdzniej
Zdwsze

moZesz

Zmienic
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Aplikacja zapyta Ci¢ dlaczego uczysz si¢ jezyka. Aplikacja zapyta Cig tez, czy zaczynasz nauke Mozesz zacza¢ wykonywaé ¢wiczenia.
Podaj prawidtowa odpowiedz, ¢wiczenia beda jezyka czy kontynuujesz. W drugim przypadku Zadania s3 rdznego typu.
wtedy lepiej dopasowane. zaproponuje Ci test, aby ustali¢ Twoj poziom.

Skorzystaj z tej opcji — oszczedzisz czas i bedziesz

sie uczy¢ nowych rzeczy, a nie powtarzac co$ co juz

wiesz.
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Sprawdzanie stopnia Twojej znajomosci jezyka

angielskiego.
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Przettumacz to zdanie

u Wwaoman

kobieta  Kobieta

chlopeem  driewczynka
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Przettumacz to zdanie

u Wwaoman

kobieta
Kobieta Crzy
Dobrze 24
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Przettumacz to zdanie
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Czy |estem chiopcem

chiopakiem
ia

Dobrze o

Aplikacja bedzie Cie motywowala do dziatania.

" ® £ 00% 82010\

Twoja ciezka
praca sie oplaca!l

Za dobrze wykonane zadania i systematyczna
nauka bedziesz nagradzany punktami, ktore
mozesz zamieni¢ na dodatkowe mozliwosci
w aplikacji.

e ® £ 90%020:12)

2

Lekcja +10 pkt
ukonczona!

10 pkt dzieli Cie od osiggniecia

dziennego celu
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Tutaj masz przyklad nagrédd, ktore otrzymujesz Aplikacja w wersji podstawowej jest darmowa, Jesli pomyslnie przeszedte$ pierwsze kroki

od aplikacji za systematyczng prace i dobre a wiec beda sie w niej wyswietlaty reklamy. Nie w Duolingo aplikacja zaproponuje Ci
wyniki. musisz w nie wchodzi¢, po prostu wybierz opcje zalozenie konta. Skorzystaj z tej mozliwosci,
NIE DZIEKI.

wowczas beda tam zapisywane Twoje wyniki
1 postepy w nauce.
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Ta reklama wspiera
darmowa edukacje
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= . ' *‘. kod rabatowy!
Wybierz skrzynie w ramach Y ——
nagrody za osiagniecie celu! . \ et Ciing i zatckatile
———— konta!
Podstaw WyraZen Witamy Ponownie

Zatdz konto, aby zapisac

Odbierz Swoj Kod Rabatowy! postep i kontynuowacd
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Aplikacja zapyta o wiek, podaj ten zgodny
z prawda, to pomoze Ci otrzymywac lepiej
dostosowane zadania. Logowac mozesz si¢

réwniez przez konto na Facebooku lub Google.

( N I.":}
L ==

Ile masz lat?

KONTYNUUJ

£l Facesoo G GOOGLE
w

r& warunkl swiadczenia u siug

e )

Aplikacja zaproponuje Ci wersje platng, ktora

nie zawiera reklam i ma wiecej funkcjonalnosci.
Mozesz skorzystac z tej opcji, ale wcale nie musisz,
zawlaszcza na poczatkowym etapie nauki.

ry = . B0% B 20:18)

Wypraébuj Duolingo
Plus. Pierwszy tydzien
za darmo!

Usun reklamy, uzyska) dostep

do lekeji offline i nie tylko

WYPROBUJ ZA DARMD

NIE, DZIEKI
\_ /

Gdy stworzysz swoj profil i si¢ zalogujesz,
mozesz wrdci¢ do strony gtéwnej
i kontynuowac¢ nauke.

M * . 89% 0 20:18)

P &
Witaj!
Twaj profil zostal pomyslnie

utworzony.

K (LA A

/
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji Wybierz opcje ZAINSTALUJ. Otworz zainstalowang aplikacje. Kliknij opcje
Memrise WYBIERZ JEZYK DO NAUKI.

Znajdz aplikacje w sklepie Play.

memrnse

MEmrice

CE T 04% 01733\
Ucz sig jezykdw I Memrise % Q
memrigs lelski e
= Ucz sie jezykow z
memrise niemieck Memrise
Memrise

memrise hiszpansk Edukscis  Nr2 Najbar

WY Fly Masz wybér

ZAINSTALUJ

Zakupy w aplikacy

47%  Ponad10.. 3]
¥ o v b nm @ 1 miln opinie Pobrania PEGIZ D
. ] !

2

Wybierz jezyk do nauki |

@ MO ®
AKTYWNI



Zadeklaruj jaki jezyk znasz i jakiego chcesz si¢
uczy¢. My wskazaliSmy na znajomo$¢ jezyka
polskiego i chec¢ uczenia sie¢ brytyjskiego
angielskiego.

& ANGIELSKI (UK)

Z HISZPANSKI (HISZPANI
& NIEMIECKI
() FRANCUSKI

W ROSYJSKI

Aplikacja pozwoli Ci wybra¢ poziom, my
wybrali$my poczatkujacy.

@ ANGIELSKI (UK)

e v
—

Z HISZPANSKI (HISZPANI

& NIEMIECKI
{) FRANCUSKI

W ROSYJSKI

Aby rozpocza¢ nauke, musisz sie
zarejestrowac. Mozesz to zrobi¢ przy pomocy
Facebooka, Gmaila lub poczty elektroniczne;j.

n Rejestracja przez Facebooka

G Rejestracja przez Google

4 Rejestracja prrez konlo e-mail

@ MO =
AKTYWNI



Program zaproponuje Ci opcje platng — bez Mozesz zaczg¢ nauke. Oto przyktady ¢wiczen
reklam i z dodatkowymi funkcjami. Pamietaj, z jakim si¢ zetkniesz w aplikacji Memrise.
nie musisz z niej korzystac.

0
-~
‘ B
JESTES NA DOBREJ DRODZE, o e
ABY OPANOWAC NOWY JEZYK AR
Tk peinn dos10n do wirpskich nrssw
|::'|:>Ica-\.-.\:ﬁ :-:?E:aru; '.::Ln drizal % I}I]E] hi ! Mﬂ‘] .
what's up?
' . meE
OFERTA SPECJALNA: 60 ZL .l
50% taniej czesc POLISH
I::E:Iﬁ po automatycznym przedhuzeniu; 118,08 21/ co sf]rchaé?
el
PRZEJDZ DALEJ DO DARMOWEJ ik =
nESI ETAR N mﬂ‘] ﬂ'l]ﬂ]
\l / \3 ’ .




s 6]
x 0
czesc 2
fiction hi
drama hers
\ J
e =D 4
.1 45 .1 45
co stychac? co stychac?
‘ DOSLOWNE TLUMACZENIE *
co jest w gare?
; stop ; stop
what's up? wolrying what's up? worying
why not? what's that? why not? what's that?
\ Y AN

W aplikacji bedziesz zdobywa¢ poziomy i nagrody.

Ranga 4 zdobyta <

SUPER, WRACAM DO NAUKI!

korzystac.

Pamietaj, ze w darmowej wersji beda Ci
sie wyswietlaly reklamy, nie musisz z nich

/
X Angielski 1

e

€. owos . g

X &g Kup 50% tanie

. Odblokuj pelny kurs!

what's up?

* co shychagé?

z let's go!
chodimy!

© Vs

-
®
©
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Aplikacja bedzie Ci podpowiadac rozne Oto kolejne przyklady ¢wiczen.
rozwigzania.

(X ® L G0%W18:15 Fe £ G0% 0 18:15) L 50% 1815
Abrakadabra! e s x 595

Masz
{ i jestem z Polski jestem z Polski
podpowiedzi j ' @ j '@

DOSLOWNE TLUMACZENIE
ja jestem z Polski

Za kazdym razem,

kiedy stukniesz w

magiczng rozdzke,
pokaze sie jedna litera Poland from Im like like

ROZUMIEM Polish its Polish its

o ’

. .

/
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Uczac sie systematycznie zdobywasz kolejne
poziomy zaawansowania.

90% M 1816

Ranga 5 zdobyta <

SUPER, WRACAM DO NAUKI!

Mozesz zobaczy¢ plan kursu i zagadnien, ktore sa
na poszczego6lnych poziomach.

CIE
% Angielski 2

Angielski 3
Showa: 699
w lerenie, maw o

Twroty,
Emul, kogo

19 - Slowka i zwroty
Czas i przestrzen

a

18 - Slowka i zwroty g
e S5

a

17 - Slowka i zwroty
Mdwienie o zatodze

15 - Stowka i zwroty
Opisz Wszechswiat

8 w

14 - Stéwka | zwroty
Stwory

a

13 - Shawka | zwroty
Pora karmienia

a

12 - Stowka | zwroty
Zakup zaopatrzenia

a

10 - Stowka i zwroty
Przydatne zwroty

iy

9 - Stowka i zwroty
Kolory

iy

8 - Stowka i zwroty
Poznaj mojq zaloge

i

7 - Showka i zwroty
Zatoga

a

\ RS )

c SLOWKA
I ZWROTY
# yu *
_ 5-Slowkad'zaroty  / \_Stroma Ty Subskrypeje /

e

57

2 - Stowka i zwroty
Pora karmienia

~

1 - Stowka i zwroty

W ktérym zakatku
Wszechswiata?

#x Angielski 2

2 - Stowka i zwroty
Pora karmienia

L

1 - Slowka i zwroty
W ktérym zakatku
Wszechswiata?
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YouTube - jako narzedzie

edukacyjne

Przyktad kanalu edukacyjnego - Po cudzemu

You([TH)

Wejdz do aplikacji YouTube, powinna by¢
na ekranie smartfona z sytemem Android
domyglnie.

Tal TSR 21:54

+ U=

Kaliulatos

Kliknij w ikone lupy i pojawi si¢ okno
wyszukiwarki YouTube (czgsto w opisach stosuje sig
skrét YT - You Tube).

Muzyka wszystkich gatunkdw

i .

4=

Pobierz

Spotify — muzyka i podcasty
Rejestruj sie w Spotify®

LTTITETY a5 #dkak DARMOWA

A ] a [~ -

Ciwras  Maczasie Sobakrypole Ocebrone  Blhlabek

W wyszukiwarce na YouTube wpisz PO

CUDZEMU.

V= )
€ pogudz X
2 pocudzemu R
2 pocudzemu i K
O, pocudzemu 2 B
Q. pocudzemu 50 ®
2. pocudzemu 4 K
0, pocudzemu 3 K

cuda cudz cudze|
1 2 3 4 ] & T Ll‘: | g
giwledr | tiyu) telp
a s difilg h; i k I
z x cvbnma
128 + Polgk + . Stk
/
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YouTube pokaze Ci kanat Arleny Witt —
autorki serii filméw ,,Po cudzemu” Mozesz
klikng¢ na imie i nazwisko Arleny Witt,

wtedy trafisz na jej kanatl i zobaczysz tam
wszystkie filmy, ktére przygotowata dla swoich
uzytkownikéw. Mozesz tez klikna¢, na ktory$
z zaproponowanych filméw i po prostu go
odtworzy¢.

/a Bille Spanty

15 NG Skt
of @ 4 FoIT
e =l £
pocudzemy X B T i
Dlaczego Plugy i minusy

NIE jestem populmodc

Arbena Wi wgetatianky.. L | Billie Sp._.

0 tyx. Sicbhiyg 11 o2, vyl Thye wpbwietie
O o

B SUBSHRYHLS i {

Biood, bioady
fMood | Po
Cudzemu 857
hilmha Wit

oFx

Majnowsze na kanale Arlena ...

m rh
Parsche, Fiat - Baody - to aig
jak fo wymawin cryta badiT | R
TaErT N e Al AT
e LGET | LGATE - i

oo la jest? | Pa SRR \nfess = if not? |

C"dIE'.'ﬂ-'-! 7 Po Cudzernu 01_

s 108 Bl T 544
Podobne
Jak gig ucaye
| Poeople czy sidwok? | Pa Cu
persons? A

Peophes? | Po G

Atlmiie W

 ygodieee T 40
e L] Idealry aksent -
IDEALNY jak 53¢ go " 4
ABCENTT | naucHe? [Pa - WY vegetable,
—-F Arimng Whin comionable,
: i migiqoe my - 371 { tatie | Po Cudze
f==_ | Arfrna W
LB e oy have y o bl dmerd - Ty
1 il got?|Fo -
J  Cudzemu 64 ey B Garage —?mnl;m
fulers Wt sig cryla? | Po
BEFY 3 misigem neng - T30 Cudzemu £174
148 i Al At it
T I .ok sig uczyt il Sarma - 44 By
JEZYKA 17 feyka

: 1 4
EAIT samadzieinie? | e Jalde ksigtki
L CIVYTAL crylat po
1 gy - 302 iy e angiedsku? | Po .
\E::;-m ; / T,."-‘ . Aulpna Wil
nr 4 cxyli uz [ b by
RN Piored | phote

ik i A

W swoich filmach anglistka wyjasnia jak wymawia¢
po angielsku rézne stowa i frazy. Jesli kanal Arleny
Ci si¢ spodoba, kliknij SUBSKRYBUJ, wtedy
YouTube bedzie Cig¢ informowat o pojawieniu si¢
nowych filméw.

People czy persons? Peoples? -
| Po Cudzemu #176

4% 668 wydwietlen

il i -+ (4] =

a TyE n LUdoste Pohierz  Zaplsz

o Arlena Wit 430 ws. subsknype]
SUBSKRYBUJ WESPRZYJ

Znaki zodiaku

smerfaw

o - - funtasy,
ﬁ Kidry pesl takl jak Ty7
g el

Ll

» 4 | ZDBACZ WIECE. |

Nl oas ] 4

Wielu tworcow na YouTubie utrzymuje

sie z reklam, ktdére przerywaja ich filmy.
Dzigki temu mozesz ogladac rozne tresci za
darmo. Pamigtaj, nie musisz oglada¢ reklam
w calosci. Gdy tylko pojawi sie przycisk
POMIN REKLAMY, kliknij w niego. W ten
sposob wrdcisz do filmu.

m22:05

Odw |ed.$*ﬁ e reklamodawcy

H Zyiprzygods
Bo.

Have czy have got? | Po y

Cudzemu #164

140 799 wiydwielie

1y i -, O =

b tys 1] Udoste.. Poblerz  Zapisz

o Arlena Witt 430 s, subskrypel
SUBSKRYBUJ WESPRZYJ

[EIETEDTITTED Znakl zodiaku

smerfow

- - funtasy.
Ktdry jiecat tokd jok Ty? /




Kolejny film z serii. Mozesz je ogladac Oto obraz z czoléwki filmu Arleny Witt.
w kolejnosci lub wybiera¢ tylko te, ktére Cie
interesuja.

H 2 Mg“:i zarezerwu. BB

Have czy have got? | Po y
Cudzemu #164

140 799 wydwielie

1y i -, O =

b tys 1] Udoste.. Poblerz  Zapisz

o Arena Witt 420 wys, subskrypeil
SUBSKRYBUJ WESPRZYJ

[EEETITTED Znaki zodiaku

smerfow

- .
# ] funtasy.
Kiory jest taki jok Ty?




Khan Academy - krotkie wyktady
z réznych dziedzin

Wpisz w wewnetrznej wyszukiwarce Khan
Academy. Podobnie jak w poprzednim
przypadku, wyswietli Ci sie nazwa i ikona
kanatu, a takze wiele filméw, ktdre na niego
trafily.

£ 20

«  khan academy X 3

KhanAcademyPoP:

alsku
55 tys. subsknp

o SUBSKRYBUJ

Najnowsze na kanale KhanAc...

Pordwnanie
iloczynu
skalarmego | we...
KhanAc '|:'!!'-M_.'.'-"-‘:i-"

1 dzied temu « 128 wy.

XV OMJ
Zawody
pierwszego stop.
KhanAcademyPoP:
1 tydzied temu - 240

Say cry vell? Jak 1
m rlena Witk g ><

E = m
Q-wra r.. zasie Subskrypcje Odebrane  Bibliotekp/

@ Khan Academy

B} T TA% R 22:20
& KhanAcademyPoPol.. S i

GLOWNA WIDED PLAYLISTY

lr,';

% Khan Academy

KhanAcademyPnF‘nlsku
& SUBSKRYBLL

Al Rl L i)
€ KhanAcademyPoPol., 9

GLOWMA WIDED FLAYLISTY

&# Khan Acaderny

KhanAcademyPoPalsku
o SUBSKAYBLL

Obliczamy wapdhzedne
W P‘:mra rr|1| pe dane m

anAcademyFoPolak

1 MUERsEry hemn) / i I N\ s \

0 Khan.ﬁ.cademy = e Academy
Filmy o tyr -] hnnAcademy | - maroedsa dia
k2 e naucTycsel: 1
Prdish Thank e

¥ou - Dzigje 7

S
Wum!'-‘ul.r_'y e Khan Academy
hankaderyF - narsgdsa dia

1AL naucTyciel: 2

Thank You
Polasd!
] ipcy bemu

s kiandondemy / Arytmetyka

Argtmetykn -
dodawanie |
sdejmawanie

Argimetyka
dadawanie i
odejmawanie

iy AryTmatyki -
gy wprowadsenie
ne do ot

I et

M b 8 B m
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Kadry z przykladowego filmu dotyczacego
arytmetyki. Przyklad ten pokazuje, ze
e-learning na YouTube mozna wykorzysta¢ nie
tylko do nauki wlasnej ale takze naszych dzieci
i wnukow.

Arytmetyka - dodawanie i odej...

Dodawanie z
przekraczan
iem progu dzi

TR

USA, ktdre

I 20 rzeczy w
zaskakujg

wie

=N 743

Arytmetyka - dodawanie i odej...

Bl say czy
tell? Jak to
Jpowiedzied™?.

Dodawanie z
przekraczan
iem progu dzi...

20 rzeczyw
USA, ktdre

ra
b

Y
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Na Khan Academy znajdziesz wiele zagadnien Znajdziesz tu zaréwno bardzo podstawowe kwestie,
z réznych dziedzin. jak i trudniejsze, na poziomie szkoly $redniej,
a takze studiow.

Az
GLOWNA  WIDED  PLAYLISTY pe =
Arytmetyka - dodaw.. L
Arytmetyka =
Aryimetyka - dodawaniei =
Arytrmetyia - KhanAcademyPoPolsku
dodawanie i
odejmowanie » adatn
oy " - LR Fra - T ok
T ] ujernAnych el calkowimych. JacEyma i £
WIDEQ  PLAYLISTY [ = e
Arytmelyia - : i W\ Froypudndy
dodawanie i " + - dodawania 1
odejmowanie Algebra ° prEendesieniem
KhanAcademyPa Algebra - : 43 filrny Khasdcageyh
dlaczego ) Mije plenaze Dodawanin
Arytrmetyka - wiagnie tak? i s plzamng
wprowadzenie KhanAcadenyFa S W “
do mnodenia i... bl PLAYLISTY
KhandcademyPao - i
. .ﬂ.rlgﬁb 8 Biﬂlﬂgia Dodawarre £ p 3 Odejmowanie
grancInge FION| EEHEnT ..-'i-—ll- l pEEmne -
rozTwigZywan Bislogia x o jednokratnym
KhanAcademyPo - budow h - Kharseadernyt
k:f:mi:a.'tl ijej .p... B ok pleiwels e Odejmawanie
Algebea - b .t T TR ' cdejmawanie B = pisermn -
funkcia liniowa ‘ o [ T— [ : |razcTe jaden
KhandcadermyF Bislogia - M| GLOWNA  WIDEO  PLAYLISTY whuetcadomy s
dziedziczenie i WO Dl Ddejmawanie
geny - ERTING
Algebea - o ; 1 edejmawanie - I
ot et ,?.:_,.-_,.. adermyPa Chemia st it . !:u":”a_d ._M.._
| dzielenie jed._ o Chatmia - Khas! ryf ¥
KhanacademyFa Bislogia - whrowadzenie ) Odnjmowanin
4 Bl ewolutia i do pherwiastk :?I'f'r“"'e Aiioch dnrmy
I~ dobdr naturalny KhanhzcadamyFa dwucyfiawye spasdb
ot KhanAcademyFa Viia i Khsdesads
Chemia - ukiad Dodawanie ¥ Dadejmaowanie
Biologia - akresowy e - pamichos o
drzewo Fycia plerwiasiiodw. na pawnimia zadanie T tred
KhandcadermyPa KhanAc ooy Khashrgder gl 1 o f
Odejmowanie Dodawarie |
Chemia - liezh odejmawanie
= plerwiasikd catkowityeh | g0 10 7 owoc
- w ukindzia o, Khashenden Khandy o
KhandcademyFa
z Odefmowania Wpeowadzenis
[, — - jegzere bar dao
Chemia P 3 patyczania Ceide TR IS
- reakcje ﬂ P Khass !
chaomicang
Bk i rer Doaiwhrie: Wpeowadzenis
= ™ K' ——y s shan j da dadnwanin
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YouTube ja ko pomoc YouTube natychmiast proponuje nam wiele filméw, Wybieramy pierwszy film. Autor krok po
w domowych wyzwaniach z ktorych mozemy sie dowiedzie¢ jak rozwigzaé kroku wyjasnia co powinni$my zrobi¢ i czego
ten problem. S3 to filmy przede wszystkim od potrzebujemy, by wykona¢ naprawe.

(DIY - do it yourself)
Jak naprawi¢ cieknacy kran z pomoca...
YouTubea?
Whpisz w wyszukiwarke hasto, ktore najlepiej
oddaje problem, z ktérym aktualnie sig¢
zmagasz. W naszym przypadku to akurat

ciekngcy kran.
= 171
« cieknacy kran X
ciekngcy kran r

ciekngcy kran
naprawa

ciekngcy kran
dzwiek

ciekngcy kran w
kuchni

ciekngcy kran
jednouchwytowy

kraj kran krab
q. w e rI t. y.' u ':: G. p
afsbdiflgih bl iKel

zxcvb_r‘sm

126 ° ¢ Polaki o . Szikn|

majsterkowiczow, ktorzy prowadza swoje kanaly,
ale czasami tez od firm i ustugodawcow.

C 171
« cieknacy kran X 3
Cieknacy kran
wymiana
uszczelek
FoZnemo)e
1 rok lemm - 47 1vs, W

Jak naprawid
ciekngcy kran w
Smin.

| miix

2 |ata termnu - 47 tys. w

i Jak naprawic ©
cieknacy kran -

t krok po kroku #..,
Trikl za wechodmnisy

1 rok tenmv - 28 Tys, w.

3 h - szum waody

7 kranu - muzyka
uspokajajgca - r.
Swiat natury

d |ata temu - 234 tys

0 Jak rozkrecié
f b a &=
Qi:mr.; Ma crasie Sobskrypole Odebrane B '.':l..'lll/.;/

Ta 99l 1647

Clhaknas§ ™

Cieknacy kran wymiana i
uszczelek
42 528 wybwietlen

iy H! - (4] =

192 13  Udoste . Pohlerz Zapisz

- foznemoje @ SUBSKRYBUJ
103 subskrypoje

Nastepny Autoodiwarzanie '

Jak naprawic
ciekngcy kran
w 5min,

paul mijx

A2 tys. wytwietlen

\ S PUNI Diaved iniate =/
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Na YouTube zawsze mozemy obejrze¢
material ponownie lub cofna¢ go do
wybranego momentu.

Cieknacy kran wymiana - Cieknacy kran wymiana -
uszczelek uszczelek
42 528 wydwietlen 42 528 wydwiellen
ik 9 » 0 = ik & -+ 0 =
192 13 Udoste . Pohierz  Zaplsz 192 13 Udoste . Pobierz  Zaplaz
- foZnemoje g gyaSKRYBUJ - foInemoje g gypsKRYBUY
103 subskrypoje 103 subsknypeje
MHastepny Autoodiwarzanie . Mastepny Autoodiwarzarie .
Jak naprawié Jak naprawic
ciekngcy kran ciekngcy kran
w Smin, w Smin,
paul mix paul mix
A2 tys. wytwietlen A2 tys. wytwietlen
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przez nas film.

Zobaczmy z jakiego kanatu pochodzi wybrany

o SURSEAYELL

Rypdlitwarzorie O

Jak naprowic
cighngey kran
w Smin

L2 byn. wy i wietld®

Pligyed i plate -
ko Coral g

| Po Cadzemi
At Win

Lyl W lwieter

FIL, iwd, arent

= Jalk o a3
cryta? | Po Cu.
B WHY

Kright, night,
mile | Po
Cudremu 8175
pna Wi

Less CEy

| fiweer? Linthe, &
lictle, Ty, @ T
At WTI

VB tys. myimastien

dak mig uczyt
shiwek? | Po
Culremu £40
Bwnd Witl

'l tyy wyiwastlen

12 blgddw,
Ktdirn
popséniass po
[ASHA TTRORA
BT tyw wydentien

0 rzeery w
USA,_ knbre

J ragkakuly wi..
JASHA STHOMA

2.3 i wepdmirtle

B dealfy akcent

To kanat ,,Rdzne moje”

a N 98% 0 16:49

& réznemoje

GLOWNA WIDED PLAYLISTY

roznemoje
@ SUBSKRYBLL 103 subskrypoie

Przestane filmy

Skoda Fabia
1.4 16v

3 tygodrie teEmu

Clamele Tmllmio
r

Clakragcy kind wy.
rinemaje

é a &

Stabilizator w._

29

)-L'

2] =
@u.r.; Maczasie Sobskrypcle Odebrana :_'-*..I...'.lln/./

a L el RLEE)

+ rdEnemoje Q

GLOWMA WRDED PLAYLISTY

roznemoje
o SUBSKRYBUL 0% autsisype)
Przestane filmy
ey Skoda Fabia
1.4 16w
Clabilizator w_

3 pygodese iomu - 29

Ckoda Felicia
hamulce
adpawistrzani

& missigcy 15T

birdwikl fasiun
niger krdlawa

& miesigoy e B

Samsung 5M
R3ED in the
parts

Fim by 1 00

Mirdwki Laaiug
Higer

missipry e - 38

Tabawka
playskool
Toriann z pil

§ rel 1y - 4304 Wy

Skodn Felicta
1.3 MP|
wycheracia t

1 et - 18 tye

egaamin peakl._

1 red teem - LS bys

Skiada Fabis
1.4 16w
Mimatyzacs

1ok femu - 0 tys

Ekoda Fabia
1.4 16w
kbmatyzacis —

o temu - 3.0 Tys

Ciekngey kman

WyTmiang
usrcrele

Autor publikuje
gléwnie filmy dotyczace
réznego typu napraw,
ale nie tylko. Jest

to kanat amatorski

i niekomercyjny, ale jak
widacd jego tresci moga
by¢ bardzo przydatne.
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Nauka gotowania na YouTu bie Portal proponuje nam wiele réznych filmow Wybieramy pierwszy film.
z przepisami na to danie. Jako pierwszy wyswietla

sie film z kanalu popularnego dyskontu, ktéry
Na YouTubie znajdziemy tez wiele przepiséw promuje kucharz Karol Okrasa.

i poradnikéw dotyczacych gotowania. My
postanowilismy sprawdzi¢ jak zrobi¢ szakszuke.
Wpisujemy to hasto od wyszukiwarki na

YouTubie.
Ve ™ s 751 T4 9T017:6
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Kucharz opowiada o daniu, krok po kroku Film jest na kanale KuchniaLidla, ktéry
wyjasnia jak je przygotowac. powstal po to, by promowa¢ dyskont
spozywczy, ale tez wspiera¢ jego klientow
w sztuce kulinarnej. Mozna tam znalez¢
zaréwno bardzo proste i tanie dania,

jak tez wyszukane i skomplikowane

W przygotowaniu.
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GLOWNA WIDED PLAYLISTY

ORIENTALNE SNIADANIE b
wedlug Karola Okrasy! | SZAK...

579 D26 wyswihotled

. 9 4 0 =

T ty= 238 Udoste . Pohlerz  Zaplsz

KuchniaLidla.pl

& SUBSKRYBUJ 378 441 subskrypeli

— WPADKA
8 Kuchnialidla.. g ¢ mskrvaul W KUCHNI

378 tys. subskrypeje LIDLA . . oy

Nastepny Autcodiwarzanie . j ;
¥ Surdwka do : | W : . E'J‘E

n x

B potrawzgrillai CRIEMTALNE S8
=~ nie tylke /Od... KuchniaLidia.pl
Tomasz Streelcr —
349 tys. wydwiatlen F ] h = B =
\ S 31 ZasKaKiLIA -/ \Qhtur_teczave Saicie Odwrane_Bbictey/

OB



[ | LR TET BT
< KuchniaLidla.pl L=

PLAYLISTY

GLOWNA WIDED

LR LR

o SUBSKRYBLUY 378 441 subskrype

WPADKA
KUCHNI

W
LIDLA

ﬁ CHACZAPURILI
recepta na sukces od Ka...
KuchniaLidta,pl
119 tys. wydwietled
& dni temu

rd
CEREMTALME 5341
J [ x
Kuchnialidls pl

f b o ] |
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Nasze przepisy - kuchnialidla.pl
Zastanawiasz sie, jak zrobid pyszne
danle? Szukasz sprawdzonych pomyst
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Pod filmami mozemy tez przeczyta¢ komentarze
uzytkownikéw, ktérzy odnoszg si¢ do réznych
kwestii, ale czesto tez pisza na przykltad o swoich
doswiadczeniach z gotowaniem prezentowane;j
potrawy. Warto tam zajrze¢, bo niektorzy
uzytkownicy moga podrzucic jakie$ cenne

wskazowki.
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SCENARIUSZ NR 9

Jan Mobilny w podrdzy




TEMAT:

Jan Mobilny w podrézy

Cele zajec

Cele ogolne:

® Uswiadomienie uczestnikom potencjatu narzedzi mobilnych w podrézy
i turystyce pieszej
® Ksztalcenie umiejetnosci korzystania z aplikacji mobilnych dotyczacych

podrézowania

Cele szczegotowe:

® Dostrzezenie i zrozumienie potencjatu narzedzi mobilnych w planowaniu
i realizacji podrdzy (bliskich i dalekich)

® Przedstawienie katalogu aplikacji mobilnych wspomagajacych podrézowanie, np.
Booking, Mapa Turystyczna, Jakdojade, Podréznik

® Umiejetno$¢ obstugi aplikacji Jakdojade i Mapa Turystyczna

® Rozwijanie wiedzy na temat mechanizméw dzialania nowoczesnych technologii

telekomunikacyjnych

Formy i metody pracy:

O ©® Wyklad z prezentacja multimedialna;

TI i? [ DYSkUSja;

® Cwiczenia symulacyjne (z wykorzystaniem smartfonow).

Czas zajec:

120 minut

CO@O®




Wykaz materialow, sprzetu:

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikéw kursu — smartfony z dostgpem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikéw, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikow;

® Pretest i posttest.

=10 Opis przebiegu zajec:

i 1. Po ustaleniu daty zajec oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:

® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajaca miejsce do pracy warunki
konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz > wykaz preferowanych
materialow, sprzetu): nalezy sprawdzic jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);

® przygotyj sie z zagadnien towarzyszacych tematowi podrdzy, czyli mapy Google,
roaming i pliki cookies (jesli zdecydujesz si¢ oméwi¢ to zagadnienie);

® przekaz grupie, ze do pelnego udziatu w szkoleniu konieczne jest posiadanie

smartfona z dostgpem do Internetu.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje, ktérych bedziesz uzywal/uzywata (Jakdojade, Mapa
Turystyczna): sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sig, ze potrafisz je obstugiwac,
przesledz ewentualne zmiany (interfejs, funkcje, dostepnos¢ poszczegélnych
ustug);

® pamietaj o zagadnieniach powigzanych z tematem szkolenia: korzystanie
z Google Maps (zagadnienie omawiane w scenariuszu dotyczacym podstawowych
aplikacji), raoming i pliki cookies (jesli zdecydujesz si¢ omoéwic to zagadnienie);

® upewnij si¢, Ze masz na wlasnym smartfonie najnowszga wersje aplikacji
(aktualizacje);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,
a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowg wersj¢ na no$niku

pamigci, np. na pendrivie;

©O@O®




® wydrukuj prezentacje z opcja notatek dla uczestnikow szkolenia, powiel
w odpowiedniej liczbie;
® przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;

® przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia
® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,
wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by
w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna byto potencjalny problem rozwigzac,
a takze by opanowac¢ dziatanie sprzetu, ktéry moze si¢ rozni¢ od tego, z ktéorym
dotad pracowatas/es;
® po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dzialaja, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;
® sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wszystkich omawianych aplikacji;
® przygotuj materiaty dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,
jesli jest ona wymagana.
V Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
fo je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

® przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

® przedstaw cel zajec i efekty, ktore maja zosta¢ osiagniete; krotko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

® zaprezentuj plan zajeé;

® omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez
pod uwagg ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie
i komfortowo;

® wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

o smartfon moze by¢ cennym wsparciem w podrézach dalekich i bliskich
o aplikacje mobilne pozwalajg na planowanie podrdzy i pomagaja w ich realizacji
o usprawniajg tez codzienne funkcjonowanie, np. dzigki wyszukiwaniu potaczen

komunikacyjnych lub punktéw ustugowych i gastronomicznych

5. Tres¢ zaje¢ (skorzystaj z prezentacji, ktora dla Ciebie przygotowalismy)
® dyskusja (5 minut) - porozmawiaj z uczestnikami o ich do§wiadczeniach
z podrézowaniem; zapytaj czy korzystaja z jakich§ narzedzi internetowych
w codziennych sytuacjach i w podrézy.
® mini wyktad (10 minut) - oméw potencjal narzedzi mobilnych w planowaniu

i realizacji podrdzy.




N Tresci przydatne dla trenera
6‘ o o Istnieje wiele aplikacji przeznaczonych do organizacji podrézy bliskich
C i dalekich.

o Wiele aplikacji pomaga w poruszaniu si¢ po miescie, korzystaniu
z komunikacji publicznej i prywatnej, jezdzie koleja i lotach samolotami.

o Istnieja aplikacje wspierajace podréznych w kraju i za granica.

o Obecnie niemal kazdy przewoznik ma na swojej stronie internetowej
wyszukiwarke polfaczen.

o Sa takze wyszukiwarki hoteli, pensjonatéw, hosteli czy agroturystyki — np.
Booking.com i HRS (oferta miedzynarodowa), meteor24.pl i nocowanie.pl
(oferta w Polsce).

o Do dyspozycji sg tez r6znego rodzaju mapy i informacje turystyczne. Do wielu
z nich uzytkownicy dodaja kolejne elementy, wiec stajg sie one coraz bogatsze
i coraz bardziej kompleksowe.

o Aplikacja Mapa turystyczna przygotowana jest na bazie mapy Google, na ktora
naniesiono przede wszystkim piesze znakowane szlaki turystyczne w polskich
gorach. Sg tu naniesione tez niektdre szlaki czeskie i stowackie, ktore taczg sie
z polskimi. Oprécz szlakéw w potudniowej czesci Polski znajdziemy tez szlaki

| Gor Swietokrzyskich i okolic, szlaki w Puszczy Kampinoskiej koto Warszawy,
szlaki na Jurze Krakowsko-Czestochowskiej oraz w Wolinskim Parku
Narodowym i okolicy (stan na kwiecient 2019 roku). Aplikacja jest rozwijana
wiec moge w przysztosci pojawiac sie kolejne szlaki.

o Szlaki ulatwiajg planowanie trasy oraz pokazuja naszg aktualng pozycje
na trasie na podstawie wskazan systemu GPS. Przy korzystaniu w terenie
konieczne jest wiaczenie przesylania danych, co moze spowodowac
dodatkowe koszty w zaleznosci od posiadanej umowy z operatorem. W terenie
przygranicznym telefon moze przelaczy¢ si¢ na baze operatora zagranicznego
co dodatkowo moze zwigkszy¢ koszty polaczen przy zastosowaniu roamingu

¢ Roaming - mechanizm telekomunikacyjny, ktéry umozliwia skorzystanie
z telefonu i Internetu poza obszarem obstugiwanym przez naszego operatora.
Jesli nasz operator ma stosowng umowe z miejscowym operatorem (np.
czeskim lub ukrainskim) wéwczas bedziemy mogli skorzystac z telefonu.
Nasze urzadzenie automatycznie przelaczy si¢ do sieci kraju, w ktérym sie
znalezli$my. Dostaniemy o tym stosowne powiadomienie. Na terenie Unii
Europejskiej korzystanie z roamingu na ogol nie wiaze si¢ z dodatkowymi
oplatami. Natomiast w krajach spoza UE zostang nam naliczone dodatkowe
oplaty za polaczenia i za korzystanie z Internetu. Przed planowang podro6za
zagranicznag lub przygraniczng trzeba si¢ upewnic u swojego operatora czy
i jakie oplaty moga zosta¢ ewentualnie naliczone. Trzeba pamietac o tym, ze

usluga roamingu i transferu danych musi by¢ wlaczona, by méc korzystaé




z telefonu i Internetu.

o Pliki cookies (ciasteczka) — niewielkich rozmiaréw informacje, ktére pozostaja
na urzadzeniu, na ktérym przegladamy strony. Umozliwiajg serwisom
internetowym sprawne dzialanie, ale rowniez zapamietuja nasze preferencje,
personalizowanie stron, a takze ulatwiaja dopasowanie do nas reklam. Moga
by¢ wykorzystywane tylko do wykonywania okreslonych zadan na rzecz
uzytkownika (np. zapamigtywanie danych logowania czy towaréw dodanych
do koszyka w sklepie internetowym).

o Korzysci: utatwiajg nawigacje po réznych serwisach wykorzystujac informacje
o naszych zrachowaniach w sieci; dzieki nim Internet ,podpowiada” nam to, co
nas moze potencjalnie zainteresowa¢; pozwalaja na zbieranie statystyk na temat
odwiedzin stron.

o Koszty: wykorzystujg informacje o nas jako uzytkownikach; np. o naszych
zachowaniach konsumenckich.

e Zagrozenia: pliki cookies nie moga zaszkodzi¢ uzytkownikowi, moze najwyzej
zobaczy¢ niechciane reklamy.

o Wplyw na wyszukiwarki: maja znacznie dla wynikéw w Google. Jesli nie
chcemy, by nasze dotychczasowe zachowania w sieci mialy znaczenie dla
wynikoéw, to przed wpisaniem wyszukiwanej frazy wyczy$¢my pliki cookies
w przegladarce.

instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Mapa Turystyczna (15 minut) -
pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj

z manuala zamieszczonego po tym scenariuszu lub z przygotowanej na www.
mobilni.szkolamedialna.pl). Oméw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej
najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng eksploracje Mapy
Turystyczne;j.

¢wiczenie symulacyjne (20 minut) — popro$ uczestnikéw o zaplanowanie 3
godzinnej wycieczki w Ojcowskim Parku Narodowym. Plan trasy powinien
zawiera¢ zwiedzanie zamku w Pieskowej Skale i ogladanie Maczugi Herkulesa.
Zachec¢ do odwiedzenia strony zamku, by zdoby¢ tam informacje o czasie
zwiedzania i ekspozycji. Upewnij sie, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem
zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

dyskusja (10 minut) — zapytaj uczestnikéw jak radza sobie z obstuga aplikacji;
sprawdz, ktére elementy uwazajg za najbardziej przydatne, a czego im brakuje;
przejdz ptynnie do kolejnej aplikacji o powigzanej tematyce.

mini wyklad (10 minut) - oméw krétko aplikacje Jakdojade; wyjasnij do czego

stuzy i jak mozna ja wykorzysta¢ w codziennym zyciu.



Tresci przydatne dla trenera:

“(

o Jakdojade to aplikacja stuzaca do wyszukiwania polaczen komunikacji

C®

miejskiej.

o Aplikacja bierze pod uwage potfaczenia autobusowe, tramwajowe, metro,
trolejbusy oraz kolej miejska.

o Obsluguje kilkadziesiagt polskich miast.

o Umozliwia fatwy zakup biletéw (w niektérych lokalizacjach).

o Daje takze dostep do rozkladow jazdy.

— O ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji Jakdojade (15 minut) — pobranie

i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw (skorzystaj z manuala
TI\G lub z przygotowanej prezentacji na www.mobilni.szkolamedialna.pl). Oméw
z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka
minut na samodzielng eksploracje Jakdojade.
® (wiczenie symulacyjne (5 minut) — popro$ uczestnikéw by zaplanowali trase dla
osoby poruszajacej si¢ na wozku z Dworca Centralnego do Stadionu Narodowego
i (chodzi o obiekt, a nie przystanek), dzi$ o godz. 18.00. Warunki: unikanie
przesiadek, opcja wygodna. Uwaga! Uczestnicy powinni zwroci¢ uwage na
pojazdy dostosowane do potrzeb 0séb z niepelnosprawnoscia ruchowa. Upewnij
sie, ze wszyscy wykonali zadanie. Oméw wyniki z grupa.
® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radza sobie z obstuga aplikacji;
sprawdz, ktdre elementy aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja
zastrzezenia.
® podsumowanie (ok. 10 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato si¢ osiagnaé; zapytaj uczestnikow o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

Uwagi dla treneral

o Pamietaj, by nie pochloneta Cie czes¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
nauczenie uczestnikoéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiagnac¢ przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radza, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktére s mniej aktywne i nie pozwdl zdominowac
zaje¢ tym, ktdrzy s bardziej ekstrawertyczni.

o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji. Przy Mapie
Turystycznej wez pod uwage wycieczki krotkie (ok. godzinne) i diugie
(calodniowe), wiacz zwiedzanie obiektéw na trasie, rozwaz wycieczki, ktore
zaczynaja si¢ i konczg w tym samym punkcie oraz takie, gdzie te punkty

sie roznig. Zachec¢ uczestnikow do sprawdzenia jak moga sie dosta¢ do




punktu startu podrozy i jak wydostac z punktu zakonczenia wycieczki
komunikacja publiczng. Zasugeruj poszukiwanie informacji o obiektach na
trasie poza aplikacja. W aplikacji Jakdojade wez pod uwage rdzne miasta

i rozne $rodki transportu, trasy, ktére prowadzg od przystanku do przystanku
lub od adresu do adresu, pomysl o podréznych z réznymi potrzebami

(np. o osobach starszych, rodzicéw z wozkami dziecigcymi, osobach

z niepelnosprawnosciami). Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo

jakiekolwiek inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.

OGO
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: jak dojade. Wybierz aplikacje jakdojade i ZAINSTALUJ.
jakdojade.pl

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play

> E:::;:m.éle Play

CEY T 71% 8 16:50\
« jakd X & Q
BE -+ dojade: rozkiady jazay, bilety Jakdojade:
) rozktady jazdy,
|k dojade
bilety
jak dojechiat CITY-MAV sp. z 0.0.
Kapy | nawigacja
|ak dojade warszawa Hr 3 Majlepsze splikscie
Zawlera reklamy « Zakupy w aplikecy
L9 o ©
iy 2] 33 & .3F %) 7] % 5] © 45% Ponad 1 min -
q w Fulyu) op 70tys. opinle. Pabrania PEGI3 @)
2t d.: f 9, h; ) AT,
&z x e v.bnma
Ak _ o/ °
a
12§ + Polski « . Szukaj jokdojade
- ) e

MORT



Trwa pobieranie i instalowanie.

@ Zwenfikowane przez Play Protect

Lawiera reklamy = Zakupy w aplikaci

[Reklamy| Powiazane z 13 aplikacja

mrytai: Swerya -

Muoji ING Flix
niezawodn,., pokagdzi. mobile tan
T A% A8

mor s T4 7% R 16:58)
< Q,
Jakdojade:
rozktady jazdy,
bilety
CITY-NAV sp. z 0.0
Kapy | newigacja
Mr 3 Majlepsze aplikacie
302 MB/M16,51 MB 18% W

Poczekaj az pojawi si¢ przycisk OTWORZ i kliknij

W niego.
Y T T0% @ 16:58\
« =1
Jakdojade:
rozktady jazdy,
bilety

mytaxi;

NG

[Reklamy| Powiazane z ta aplikacja

X

CITY-MAV sp. z 0.0
Kapy | nawigacja

Mr 3 Majlepsze aplikacie

Zawlera reklamy * Zakupy w aplikaci

Seeya - Muaoje ING Flix
niezawodn... poke gdzi. mobile tan|
4.3 % 4.4 % 3.8 41

Otwiera si¢ aplikacja.

D
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Przy pierwszej instalacji program zapyta
o0 zgode na przetwarzanie informacji na
temat danych osobowych oraz umozliwia
zapoznanie si¢ z informacjami o tzw.
ciasteczkach.

a T0%m 16:56

Szanowna Uzytkowniczko,
Szanowny Uzytkowniku,

Zanim klikniesz Przejdi do serwisu® lub
zamkniesz to okno, prosimy o
przeczytanie te) informac)l. Prosimy w
niej o Twojg dobrowolng zgode na
przetwarzanie Twolch danych
osobowych przez naszych partnerow
biznesowych araz przekazujemy
informacje o taw. cookiesio
przetwarzaniu przez nas Twolch danyeh
osobowych. Klikajac Przejdz do

USTAWIENIA ZAAWANSOWANE

PRZEJDZ DO SERWISU

N /

W kolejnym oknie wyrazamy zgode na
geolokalizacje.

T J0%m16:56

Aby znaleié miasto potrzebna jest
wigczona lokalizacja.

Czy chcesz jg wlaczyé?

Tak, znajdZ moje miasto!

Nie, pozwal mi wybrac miasto

i rry
Requlamin

RABAT 1 000 Zt

OURAL I 0D ZERWID
E ik 0D 2

Dzialanie aplikacji pokazujemy na
przykladzie Krakowa.

¢ TaB1em18:45

|akdojade

HERIDHAN

D0 30 EWWIETHLA

PO MATURL!
TRCAMERIGE

| sPrAwDZ |

OB



Po kliknieciu w lini¢ wpisywania punktu
startu naszej podrozy wyswietla nam sie
klawiatura do wpisywania oraz historia
ostatnich wyszukiwan.

@ TaB1%m18:45

Dodal

Ostatnio szukane

® Rynek Glowny
Stella-Sawickiego

Poprzez klikniecie w symbol biezacej lokalizacji

system moze wpisa¢ adres naszego pobytu

a wpisujac nazwe przystanku czy ulicy aplikacja

podpowiada mozliwe opcje.

Potabenia GPS i +/- 1000m\

Osiedle Dywizjonu 303 64b
® | )
+
Dodal

Ostatnio szukane

® Rynek Glowny

Stella-Sawickiego

®

Mozemy wybra¢ dodatkowe opcje - na
przyklad unikanie przesiadek czy jazda

tylko tramwajami lub tylko autobusami

- oczywiscie nie dotyczy to wszystkich
lokalizacji, a tylko tych gdzie jest to mozliwe.

Q@ TaB1%m18:45

|akdojade

Polofenis GRS d+/- 1600m)

" Osiedle Dywizjonu 303 64b '

2 Rrﬂﬁk G’MW“? °

Polaczenie

Unikaj przesiadek

Opcje




Standardowo aplikacja podpowiada nam Wyswietli nam sie¢ zegar, a gdy klikniemy

odjazdy odnoszac si¢ do biezacej daty w date wyswietli si¢ kalendarz. Mozemy wigc
i godziny, ale mozemy zaplanowac inny czas wybra¢ zaréwno date, jaki i czas planowanego
lub date klikajac w kotko z godzing. odjazdu.

9 TiB81%m18:45

9 TuB1%m18:45

jakdojade

Polozenie GPE [+/- 1000m)

Osiedle Dywizjonu 303 64b '

1 Rynek Glowny °

& Odjaed 13:#5

kwiecleri 2099
PoFMINGR. CZRPPT. 508 NIEDZ
1
8

2 3N4 5 6 7
910 #1 12 13 14

Polaczenie Qug”

15 1817 18 19 20 21
Unikaj przesiadek 22 23 247926 27 28
Opcje 29 30

Y AN

TERIDIAN




Wynik wyszukiwania wyswietli sie
prezentujac numery linii i czasy odjazdu.
Duze cyfry z lewej strony moga nam
wskazywac czas do wyjscia z miejsca
pobytu lub czas odjazdu z przystanku -
wybieramy to u géry ekranu klikajac we
wlasciwg opcje.

9 W1 m 1846

dcla Do odjazdu

« Osiedle Dywizjonu 303 & ¥, Dzinin| TE4E
o Rynek Ghawny
Zjedz cos! Pray | jest Subwayl

&6 m od Rynek Glowny

W7 2 g 73 38 min
1 3 min 19:12] 19:34)
Wi B 52 35 min
1 8 min 19:17] 19:33]
Wi 2a g 73 38 min
33 min 19:32] [19:54]
Wiyt za g 52 35 min
38 min 19:53]
Wids za g 73 36 min
53 min 20:12}
e | ) 52 34 min/

Kiedy klikniemy w wybrana godzing odjazdu
mozemy zobaczy¢ szczegoly polaczenia,

a przesuwajac szary przycisk po lewej stronie
rozkladu zobaczymy przebieg naszej podroézy na

mapie.

P TLoB0RmIBA7

Wypkf rn = 73 3B min

1 ?min [15:34]

1] MISTRZEJOWICE
Ty T
e 1| BIENG
PR W T
DI - ?.-! +
L 58 =
A m
¢ )
piva @

1 3 min
E1r5
o

=73

? T B1RE 1846

Wypkf rn = 73 3B min

19:34]
Osiedle Dy...u 303 64b

12 min

Stella-5a..ckieao 2t
‘Nowy..w P+R _

Plac Wsz..ietvch 2t

Rynek Glowny

&6 m od Fynes Lo f; 0 W
Wpadnij do Su. 11° .

Na gtéwnej stronie aplikacji u dotu ekranu
mozemy zamiast planowania trasy wybra¢
przegladanie rozkladéw jazdy. Wybieramy
rodzaj transportu (autobus lub tramwaj -
oczywiscie jezeli jest taki wybor w danym
miescie) i numer linii.

9 TLBED%m 1847

jakdojade

Zapisane

7 MAJ 2019 ‘

TAURON Arena Krakow

Rozklady




Klikamy w numer linii. Mozemy przesledzi¢ jej przebieg przewijajac ekran. Mozemy tez obejrze¢ przebieg linii na
Na czerwono wy$wietla nam si¢ nazwa przystanku mapie.
najblizszego naszej lokalizacji.

1 O IP.In. k K
= R =
Lagiewniki Rondo Czyzyfiskie
Rzemieglnicza . 0s. Kolorowe
9 *./B0%®18:47 1+ Rondo Malcznego Plac Centralny im. R. 9 T_IE0% & 18:48
Reagana
I Smaolki 0s. Ma Skarple
Korona Eagienwnikl
Klasztoma 10 Pleszow
Wybierz rodzaj Wezystkie Plac Bohaterdw Getta e T
1 02 |[ 3] 5 S Wawrzyica  { 3 Bardosa I
0 10 1 14 o © Miodowa Fort Mogita .
16 18 19 21 7 ¢ Starowiéina l Brama nr 4 sl PN
[6]
22 24 44 46 I e oo Bramanrs o
50 52 62 69 Rendo Grzegérzeckie Meksyk . f D a1
71 1| 78 |[ 76 | 77 Rondo Mogilskie C S — o
Fort Mogita FOOCORTE Koiied o
?3 Cystersdow L ::.::.'.-'.t I r m
Brama nr 4 *
Bialucha - gl ®
s | TAUROM Arena Krakéw e ke 2 [
Wieczysta Google . achaj Tt
"7 l Muzeum Lotrictwa )
TMN 201 Ve / ENRIQUE &y
TAUHUH ﬁrEﬂﬂ HIEHDW - 1'GL'ES | A S -




A takze najblizsze odjazdy z wybranego
przystanku lub pelny rozktad jazdy na dzis
lub inne wybrane dni.

T %479%818:49 * 4 79% 8 18:49

Rozkiad

— Czyzy Czyzyny 5| Czyzyny
n
Linka m:f_ Lagiewniki Lt o~ Lagiewniki Line: 1o~ Lagiewniki
SR CIW. P 4R, CIW, PT.
Odjand ra: AR t
e & 10 o | Mo o404 2504 26 VIO 2404 2504 2604 3
1 6 05 25 45 26 43 58
min - il . 05 25 45 . 13 28 43 58
Odjazrd za | 05 25 45 | 13 29 44 59
36 5 10 L ' 05 25 45 ' 14 29 44 59
1 o : 05 25 45 : 14 29 44 59
17 32 47
Ocjazd za 3
56 03 18 33 48
min r _ 03 18 33 48
ol in 03 18 33 48
2 10 03 18 33 48
01. s
15 lat r_zmha—n-;a' WBSEM WBSEM
I PoLsK]  SOUNDN'GRACE / TGD
GEEANIE GEEANIE
v UE aman e i warnat

MU RETSYREN
Y " fa O
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Planowanie trasy mozemy wykona¢ tez na mapie

poprzez wskazywanie wybranych punktow

poczatku i konca trasy.

Tyalgelecia

L i &) Stell

Qo ale

- |
OSIEDLE AVIA

yehawanira
Mg |E- k I

Flzyc: i
[*]
Fark, Ltk ¥
Poishich ol
w BY Q Doeed Dot A Q
. Stacireg Lema {0 Farl
401 Hrahaw Q@
B
e

a-Sawickiego
il

¥ Ta7T%m18:53

OS{EDLE
MIZEFA STRUSIA

03lED
ALBERTY

4

@®

j

IEOLE

¥ N4 7T%m18:53

Skl Twarcowriego 9

Intwersytat

laguwdonek

@ Grota-Roweckiego 57 -

o

BOSEX

XY

PEJSKIE

Qo gle

@®

L8 BOrk v

HOD

FALH

/

Aplikacja zapro
tymi punktami.

ponuje nam polaczenie miedzy

¥ T TTNm18:54

Didjaed 22

11

HOTEL 500

HOTEL I BIZNESOWD

Stella-Sawickieao 7

+ KEEB Ruczailt ]%

ZEGRZE RETEEWUD
OMLINE

EONFEREMCYINY

S 478 Q 52 29 min
min [ - - EED

o478 - s_kotni...Szkoh

20 min
Q
192 Lipiriskieao 3
Iy Hoimmin (44 min oczekiwania)

19:2  Lipiniskieao 1t
£52  ~Czerwo..ki P+"

3 pryuinnki

¥ &l m U min /
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji W wyszukiwarce sklepu Play wpisz: mapa Wybierz aplikacj¢ Mapa Turystyczna i kliknij
Mapa Turystyczna turystyczna. ZAINSTALUJ.

Odszukaj w telefonie aplikacje Sklep Play.

/m ™. 96%071:08)
mapa turystyczna \2 Q
Mapa Turystyczna Mapa TUWSWGZHB
' Mapa Turystyczna sp. Z 0.0.

pa turyatycan:
mapa turystycina Podréze | informacie lokaineg

Nr 3 Najbardrie] dochodowe

mapa turystyczna polski

ZAINSTALUJ
mapa turystyczna tatry

Zawlera reklamy = Zakupy w apliksgi

mapa turystyczna beskidy

46%  Ponad 100... -
= @ ﬁ‘. © & tys. opinil Pabrania FEGIZ D

'I..:Iﬂ!iﬁ."_l!!ﬁ
gqwertyuiop

asd_fgjh‘j‘k' I
@z X ¢ url:rln,rn )

128 i o Palaki o . Szukn

@ MOBINIczw =
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Trwa pobieranie i instalowanie. Poczekaj az pojawi sie przycisk OTWORZ i kliknij Otwiera si¢ aplikacja Mapa Turystyczna.
W niego.
/m = . G6% 0 11:08\ I = . G6% 0 11:08)
& Q ¢ Q
. Mapa Turystyczna - Mapa Turystyczna
W Mapa Turystyczna sp. Z 0.0, W Mapa Turystyczna sp. Z 0.0.
Podréze | informache lokaine Podrode | informacie lekaing
Hr 3 Majbardrie] dochodowe Hr 3 Najbardsie| dochodowe
Instaluje | opinsTALLS | JEGITLTE
Zawiera reklamy « Zakupy w aplikascyi Zawlera meklamy « Zakupy w aphkac "' mo pO
P turystyczna
Podobne aplikacje WIECE. Podobne aplikacje WIECE.
! w Polskie ] !m Polskie
N GORY [N GORY
Szlaki Tatry  PhoneMaps  Polskie Gory  Tra Srlaki Tatry  PhoneMaps  Polskie Gory  Tra
- penerator .. 57l - generator .. 5zl
Ah* 37% ddx 43 A b 7% ddx 43
46%  Ponad 100.. = 46%  Ponad 100.. =
K B tys. opinil Pabrania PEGIZ (D) j K G ys. opinil Pabrania PEGI3 (D j K j
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Mozemy zacza¢ planowac wycieczke.

Wybieramy punkt poczatkowy wycieczki -

zaczynamy wpisywac nazwe - na przyktad

Mpyslenice. Juz po wpisaniu kilku znakéw pojawia

sie lista podpowiedzi.

| € mys X
o MyélenimeZaéhie o
Beskid Makowsk
o Myslenice E
Beskid Makowski |
o Myslenickie Turnie :
Tatry |
-, Wawoz Mysliborski, wsch. |
| Pogorze Kaczawskie
F W e et e
W RS
L9 ¢ )
1 2 | L] 3 & 1| 8 g a
qQqw e r t yu io.op
a s di f g h‘ i, koI
z x ¢ v.bnm @
124 ? o Polak) ¥ ) D,H
J

Wybieramy miejscowos¢ Myslenice.
Zielona flaga na mapie oznacza poczatek
naszej wedrowki.

AT PUITITIN,

& Myslenice x
L
Dodaj kolejny punkt :
Palanks

-y
a--.}":? st o
G L u

B 4 el Drsecrany ‘L
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Punkt docelowy (tak jak kazdy inny) mozna Jezeli wybierzemy ten opis pojawi si¢ wigcej Klikniecie w symbol wedrowca w prawym
wybraé przez wpisanie nazwy lub wyszukanie informacji i zdjec. dolnym rogu pozwoli dopisac ten punkt do
na mapie. Wybieramy symbol schroniska naszej trasy.
w poblizu Myslenic - pojawia si¢ opis tego
miejsca.
G5 ® . 82%014:42 T 825401443
<« Myslenice X <« Myslenice x
I I
Dodaj kolejny punkt Schronisko PTTK na X
T e Kudfaczach
[ i Trr@f.:uu . e » L |
I‘,":'?\‘ ! tL_: ~  Dodaj kolejny punkt k
W PP Zazan : X+ g rT y
\-\ ,"'r il m \'\ J; ——
S ] wigce| zdjec £ S
1\{‘ +
\ J & 'J Wysok 727 mn.p.m,
| = — |
B S — o Reglar Beskid Makowski
Schronisko PTTK na Kudtaczach s |
Wspdirzs 40.7824140,20022.. T
DODATKOWE INFORMACJE
Schronisko PTTK na Kudiaczach I
szlaki do /z okolicy: zestaw tras od .,
Marlieza 3:58h - 10.8 km
ah POKAZ PROFIL SZCTEGOLY
KOMENTARZE o
=
@antast:ﬁ:zne miejsce , dobrze j .ﬂ e L K E‘J)

OB



Mozemy spojrzec na przebieg naszej trasy
(czarne kropki). U dotu ekranu widzimy czas
potrzebny do pokonania trasy i odleglos¢.

Opcja POKAZ PROFIL wyswietla nam
stromizny na trasie i wysokos$¢ nad poziomem
morza w wybranym punkcie.

&« Myslenice o
Schronisko PTTK na
Kudiaczach i

\

DfiscTany

& UKRYJ PROFIL SZCZEGOL

43¢ / monin
: e/

SZCZEGOLY wyswietlg przebieg trasy.
Jezeli stukniemy w napis WIECE] ZDJEC
to obejrzymy zdjecia z trasy dodane przez

uzytkownikéw mapy - czasami jest ich naprawde

duzo.

Symbol rodzaju mapy pozwala wybrac¢ jej wyglad
z trzech mozliwych - takich jakie oferuje aplikacja

Google Maps.

BEE M
IBEm
Baskid Makowski

Schronisko PTTH-v
Kudiaczach, 727 m

A
= A o *
BDOSTEF MAWIGL DOJEDZ SORIER
ML j I 2 GPY
STARTU
PRZERIEG TRASY
4% Mysilenice
002 h (0.1 km)
ariakism Lerd_ b ! S8
o Myslenite, ul. Kosdefiszki
000 h (08N,
\ sHakiemnlebeskif &

N & 7 7

sk POKAZ PROFIL MARA

LG e

Myslenice, ul. Mickiewicza N
15 h (0.8 km)
sZiakiem czerwanym / s

Myslenice, Trzhltnuma
205h (5.3 km)
arinkiem cremwnanym &

Pod Sliwnikiem
025 h (1.1 km)
sriakipm czprwonym / zislonym e

Drialek
001 b (0.1 kmj
selpkiem ceenwonym / bbliym

Dziakek, odejécie szlaku zoltego
055 h (2.4 km)

szlakieom crenwonym ®

Schronisko PTTK na
Kudtaczach

Mapa turystyczna

O

® Teren
O Satelita

) Mapa

@ M

Mapa turystyczna jest tez dostepna w platnej
wersji Premium oferujacej wigcej opciji.
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Jezeli nie chcemy korzysta¢ z wersji Premium
klikamy w napis NIE, DZIEKUJE.

Przejdz do Premium

Wyprobujl kon

R~

'-..-"_- g R
s, e Ny
i,
|3

(TN & 'y

ROZPOCZNI) OKRES
PROBNY

NIE, DZIEKUJE

Nasza trasa moze przebiegac przez wiele punktow,
ktore dodajemy wpisujac ich nazwy lub po prostu
klikajac na mapie.

LN ¢ Ta

b |
b |

% m15:10

| &«  Myslenice x

-

Doda] kolejny punkt

oo

i
Pod Sularzowg . [0 77N
602 m n.p.m. ’:f:}"% = =1y
" Sl ST SE et + |

7/ 1 .:
4 L _:!‘ \-‘\L_

2 AT ‘,’r“h_“__,

4 i

i
| @

= . \ =0 .. -ffli 1!'_*‘
s = E_

Kliknigcie w niebieski symbol wedrowca

dodaje kolejny punkt naszej trasy...

75T mnpm.

=

. : *
Go ge 3= :
M ’ ﬁl‘:f.Jl'.(-\:_ & 11!‘5:‘* ﬂllnl {:}_..

1:55h - 5.5km

sk POKAZ PROFIL SZCZEGOLY
7 ; Fol

{ & Myslenice X
£ :l I
Pod Sularzowsg x
ll- |
£ Dodaj kolejny punikt g
/ P
L m‘L By ! i
R '\.-'ﬂ;f | =
Hireg ML A8 —
S AYEER
Koton Zachodni JiI""
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...1 kolejny.

¢ a

T7%m 1511

&«  Myslenice » f
Pod Sularzowg x
Koton Zachodni X

g Doda) kolejny punkt

o L

o
| i— .

| 2
A i
— _.J‘

4:.00h - 10.7 km

ak POKAZ PROFIL SZCZEGOLY

Dla calej trasy, ktorej w tym przykladzie poczatek
i koniec jest w tym samym miejscu, widzimy czas
przejscia i dlugos¢ trasy oraz mozemy zajrze¢

w profil trasy i jej szczegdtowy opis.

Myslenice . <« Pod Sularzowa
Pod Sularzowsg ' Koton Zachodni
' Kotorh Zachodni Dziatek
.i Dziatek Myslenice Zarabie
1

Doda] kolejny punkt Doda) kolejny punkt

@ NaTTEm151

Nie mozemy planowacé przebiegu trasy

poza szlakami, nawet jezeli widzimy drogi
na mapie. Oczywiscie mozemy przejsc

nimi, a nasza aktualna pozycja bedzie si¢
wyswietlac. Jezeli wrocimy na szlak mozemy
od nowa planowac¢ dalszg trase.

T7% w1511
s

=

® | &«  Koton Zachodni ®

L L
x | Dziatek x

T Lo
* i Myslenice Zarabie <

n M ( u o)
® Myslenice *x

1 | %

~  Dodaj kolejny punkt

1 - = =

8:20h - 24.7 km 10:18 h - 31.3km

& POKAZ PROFIL SZCZEGOLY

BT manil

ak POKAZ PROFIL SZCZEGOLY
....I m:mm- i i

Omeczany ‘q

74
5
1Y
A

10:45h - 33.0 km

ah POKAZ PROFIL SZCZEGOLY

T o
Ll »

G ¢ manily
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SCENARIUSZ NR 10

Jan Mobilny na zakupach




TEMAT

Jan Mobilny na zakupach

Cele zajec

Cel ogolny:

® Ksztalcenie umiejetnosci kupowania towardw i ustug z wykorzystaniem aplikacji
mobilnych

® Wyrobienie krytycznego podejscia do oferty komercyjnej w Internecie

Cele szczegotowe:

® Zdobycie wiedzy na temat bezpieczenstwa zakupow i ptatnosci w sieci
internetowe;j

® Wdrozenie w okreslone funkcjonalnosci wybranych aplikacji zakupowych

Zaznajomienie z prawami i ochrong kupujacych przez sie¢ internetowa
® Budowanie i ksztaltowanie u 0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym

pewnosci siebie w poruszaniu si¢ po wirtualnym $wiecie

\_t_)? Formy i metody pracy:

©® Wyklad z prezentacja multimedialna;
® Dyskusja;

® Cwiczenia eksploracyjne (z wykorzystaniem smartfonéw).

L Czas zajec:

120 minut
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Wykaz materialow, sprzetu

Prezentacja multimedialna trenera;
Komputer/laptop podlaczony do tablicy multimedialnej/rzutnika;
Telefony komoérkowe uczestnikéw kursu — smartfony z dostgpem do Internetu;

Dostep do sieci dla prowadzacego i dla uczestnikéw, najlepiej w wersji wi-fi;

Dostep do gniazdek, najlepiej kilku (na wypadek probleméw z wyczerpywaniem

sie baterii);

Wydruki prezentacji multimedialnej (z miejscem na notatki) dla uczestnikéws;

® Pretesti posttest.

10 Opis przebiegu zaje¢

1. Po ustaleniu daty zajec oraz pozyskaniu informacji na temat grupy:

i ® ustal z organizatorami/instytucja udostepniajaca miejsce do pracy warunki

| konieczne do przeprowadzenia szkolenia (patrz >wykaz preferowanych
materialow, sprzetu): nalezy sprawdzic jak wyposazona jest sala (komputer,
rzutnik, ekran, wi-fi i/lub zasieg sieci komdrkowych, gniazdka/listwy/
przediuzacze);

® przekaz grupie, ze do pelnego udziatu w szkoleniu konieczne jest posiadanie
smartfona z dostgpem do Internetu;

® zapoznaj sie z zagadnieniami dodatkowymi, ktore bedg poruszane w trakcie
szkolenia, w tym: z przepisami dotyczacymi kupowania i praw konsumentow
przy zawieraniu umoéw kupna (kupowaniu towaréw) na odlegtos¢ czyli
z wykorzystaniem Internetu oraz ze sposobami dokonywania platnosci przy

zakupach przez Internet.

2. Dzien lub kilka godzin przed zajeciami

® przejrzyj aplikacje, ktérych bedziesz uzywal/uzywata (Allegro, E-obuwie):
sprawdz funkcjonalnosci, upewnij sie, ze potrafisz je obstugiwa¢, przesledz
ewentualne zmiany (interfejs, funkcje, dostepnos¢ poszczegoélnych ustug);

® pamietaj o zagadnieniach powigzanych z tematem szkolenia: prawa
konsumentéw przy umowach na odleglos¢ oraz sposoby ptatnosci;

® upewnij si¢, Ze masz na wlasnym smartfonie najnowszga wersje aplikacji
(aktualizacje);

® pobierz prezentacje do tego scenariusza (www.mobilni.szkolamedialna.
pl), ewentualnie uzupelnij ja zgodnie ze swoimi potrzebami i preferencjami,

a nastepnie zapisz na swoim komputerze oraz zapasowa wersje na nos$niku
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pamieci, np. na pendrivie;

wydrukuj prezentacje¢ z opcja notatek dla uczestnikow szkolenia, powiel
w odpowiedniej liczbie;

przygotuj pretest i posttest, wydrukuj i powiel w odpowiedniej liczbie;
przygotuj certyfikaty uczestnictwa (jesli jest to w Twoim zakresie).

3. Czynnosci wstepne w miejscu szkolenia

® badz odpowiednio wczesniej (jesli prowadzisz zajgcia w znanym miejscu,

wystarczy kwadrans; w nowym zarezerwuj sobie przynajmniej pot godziny, by

w razie jakiej$ sytuacji awaryjnej mozna bylto potencjalny problem rozwigzac,

a takze by opanowa¢ dziatanie sprzetu, ktory moze si¢ réznic od tego, z ktérym
dotad pracowalas/es;

po przybyciu przygotuj sprzet: sprawdz czy komputer i rzutnik dzialaja, czy
prezentacja si¢ odtwarza wlasciwie na ekranie;

sprawdz dzialanie wlasnego smartfona i wszystkich omawianych aplikacji;
przygotuj materiaty dla uczestnikow, a takze pretest i posttest oraz liste obecnosci,

jesli jest ona wymagana.

Uwagal! Jezeli na sali sq juz jakies osoby lub wchodzg w trakcie Twoich przygotowan przywitaj
je i zagadnij aby wprowadzac swobodng atmosfere.

4. Wprowadzenie (ok. 10 minut):

przywitaj si¢ z uczestnikami, powiedz kilka stéw o sobie;

przedstaw cel zajec i efekty, ktére maja zosta¢ osiagniete; krétko wyjasnij dlaczego
zagadnienie jest wazne;

zaprezentuj plan zajeé;

omoéw zasady panujace na zajeciach i zawrzyj z uczestnikami kontrakt — wez

pod uwage ich potrzeby i preferencje, by czuli si¢ w czasie zaje¢ bezpiecznie

i komfortowo;

wykonaj pretest.

Tresci przydatne dla trenera:

o handel i bankowos¢ to jedne z najlepiej rozwinietych ustug dostepnych przez
strony internetowe lub aplikacje mobilne;

o mozliwo$¢ dotarcia do milionéw potencjalnych klientéw za posrednictwem
Internetu jest dla kazdego sprzedajacego niezwykle kuszaca;

o za posrednictwem Internetu dostepne sg niemal wszystkie towary, ktéry mozna
kupi¢ w legalnym obrocie za posrednictwem réznych kanaléw sprzedazy;

o najpopularniejsze s3 sklepy internetowe i strony agregujace oferty réznych

sprzedawcéw (platformy handlowe);



o aplikacje po$wiecone e-zakupom to gléwnie projekty komercyjne;

e mozna je pobra¢ w sklepie PLAY.

3]

O 5. Tresc zajec
T, ‘ ’] ® dyskusja (10 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich doswiadczeniach

z zakupami w sieci; zapytaj co kupowali i czy byli zadowoleni z transakcji. Uwaga!

To bardzo nosény temat, wigc musisz uwazac, by dyskusja nie wymkneta si¢ spod
kontroli i nie zdominowala zajec.

® mini wyktad (10 minut) - oméw zagadnienia dotyczace réznic pomiedzy
sklepem internetowym a platformami handlowymi, serwisami aukcyjnymi czy
poréwnywarkami cenowymi; wyjasnij jakie sa prawa konsumenta korzystajacego

z zakupo6w na odleglos¢.

Tresci przydatne dla trenera:

o Sklep internetowy to serwis umozliwiajacy sprzedaz i kupno produktéw przez
Internet. Na ogét proponuje oferte jednego podmiotu (np. CCC).

o Platforma handlowa - dziala jak sklep internetowy, ale gromadzi oferty wielu
podmiotéw (np. Showroom).

o Serwis aukcyjny - forma handlu elektronicznego, w ktérej uzytkownicy licytuja
oferowane rzeczy (np. Allegro).

o Poréwnywarka cenowa — umozliwia poréwnanie cen produktéw w réznych
sklepach internetowych (np. Ceneo).

o Kupowanie ,,na odleglo$¢” od sprzedawcy profesjonalnego to znaczy
takiego, ktéry robi to w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej moze by¢
wygodniejsze, a nawet bezpieczniejsze od zakupdéw w sklepie stacjonarnym.

o Najwickszga réznicg na korzys¢ zakupdw przez Internet jest mozliwos¢
zwrotu w ciggu 14 dni bez podania przyczyn. Kupujac przez Internet mamy
bezwzgledna mozliwos¢ zwrotu w ciggu 14 dni a niektorzy sprzedajacy jeszcze
wydluzaja ten czas.

¢ S3 od tego nieliczne wyjatki (na przyklad rozpakowane ptyty z muzyka,
filmami lub gry).

o Niektore sklepy stacjonarne dajg mozliwos¢ zwrotu, ale nie maja takiego
obowiazku.

o Uwagal! Jezeli kupujemy przez serwis aukcyjny lub ogloszeniowy od osoby,
ktéra nie prowadzi dzialalno$ci gospodarczej, to prawo zwrotu nam nie
przystuguje.

o Mozliwosci zaplaty przy zakupach na odlegloé¢: przelew (uzytkownik na maila
otrzymuje dane i za po$rednictwem swojego banku dokonuje przelewu na

wskazane konto; szybki przelew (uzytkownik od razu przekierowywany jest




do banku i moze dokona¢ transakgji); karta kredytowa ($rodki sg pobierane
z konta po wprowadzeniu danych karty); ptatnos¢ przy odbiorze (mozliwa

tylko przy niektérych opcjach dostawy, klient placi przy otrzymaniu przesylki).

?I O ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji sklepu internetowego — E-obuwie
|\“] (15 minut) - pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw
A (skorzystaj z manuala lub z przygotowanej prezentacji na www.mobilni.

szkolamedialna.pl). Omoéw z uczestnikami wyglad aplikacji i jej najwazniejsze
funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng eksploracje E-obuwia. Uwaga!
Zakupy s3 absorbujace, zadbaj, by grupa skupila si¢ na funkcjonalnosciach
aplikacji, a nie na ofercie.
® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popros$ uczestnikoéw o znalezienie
w aplikacji E-obuwie damskich czerwonych szpilek w rozmiarze 37 w cenie
nie wyzszej niz 200 zI. Zasugeruj sprawdzenie znalezionego modelu butéw
w poréwnywarce Ceneo. Upewnij sie, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem
zadania. Omow wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.
' ® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikow jak radzg sobie z obstugg aplikacji;
sprawdz, ktdre elementy aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja
zastrzezenia; porozmawiaj z grupg o roznorodnosci oferty w sieci.

® mini wyktad (5 minut) - oméw specyfike Allegro.

Tresci przydatne dla trenera

o Serwis Allegro taczy wiele mozliwosci sprzedazy elektroniczne;.

o Aukgcje - kupujacy licytujg towar, ten kto zaproponuje najwyzsza kwote, po jej
uiszczeniu otrzymuje produkt.

o Sklep internetowy — zakupy analogicznie jak w innych sklepach. Uzytkownicy
kupuja produkty po ustalonych cenach.

o Produkty na Allegro moga wystawia¢ zaréwno podmioty prowadzace
dziatalnos¢ gospodarcza, jak i osoby prywatne. Handlowa¢ mozna rzeczami
nowymi i uzywanymi.

o Weryfikacje kontrahentéw umozliwia system komentarzy pozwalajacy
na poznanie opinii innych uzytkownikéw o konkretnym sprzedajacym
i kupujacym. Oceny s3 dokonywane po transakcji.

o Poczatkowo Allegro faczyly prywatnych uzytkownikow - zwykle
kolekcjonerdow.

o Obecnie wigkszo$¢ sprzedajacych to réznej wielkosci firmy.




o Podstrona https://charytatywni.allegro.pl, gdzie uzytkownicy moga wystawia¢
i licytowa¢ przedmioty na rzecz organizacji pomocowych. Wptacone za

transakcje pienigdze trafiajg na konto organizacji, wystawca podarowuje dang

rzecz.
W O ® instrukcja uzytkowania i eksploracja aplikacji serwisu aukcyjnego Allegro (15
] minut) - pobranie i uruchomienie aplikacji na smartfonach uzytkownikéw
; | : (skorzystaj z manuala zamieszczonego po tym scenariuszu lub z przygotowanej

prezentacji na www.mobilni.szkolamedialna.pl). Oméw z uczestnikami wyglad
aplikacji i jej najwazniejsze funkcje. Daj grupie kilka minut na samodzielng
eksploracje Allegro. Uwaga! Zakupy sa absorbujace, zadbaj, by grupa skupita sie
na funkcjonalnos$ciach aplikacji, a nie na ofercie.

® (¢wiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw o znalezienie
w aplikacji uzywanego dzieciecego 16zeczka od sprzedawcy prywatnego
i 0 zapoznanie si¢ z jego ocenami w serwisie. Zasugeruj poszukanie podobnego
produktu w serwisie ogtoszeniowym, np. OLX. Upewnij sig, ze wszyscy poradzili
sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

® dyskusja (10 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radza sobie z obstuga aplikacji;
sprawdz, ktdre elementy aplikacji im si¢ podobaja, a do ktérych maja
zastrzezenia; porozmawiaj z grupga o wiarygodnosci opinii w sieci (na Allegro
i w innych miejscach).

® podsumowanie (ok. 10 minut) - oméw zajecia; przypomnij o celu i efektach,
ktdre uczestnikom udato sie osiagnaé; zapytaj uczestnikéw o ich odczucia, czego

sie nauczyli, czego im zabraklo; wykonaj posttest; wrecz certyfikaty i pogratuluj.

Uwagi dla trenera!

o Pamigtaj, by nie pochlonela Cie czes¢ teoretyczna i dyskusja, twoim celem jest
nauczenie uczestnikéw konkretnych umiejetnosci, a to mozesz osiggnaé przede
wszystkim dzieki ¢wiczeniom.

o Chwal uczestnikéw gdy dobrze sobie radza, wspieraj, gdy idzie im nieco gorzej.
Badz uwazna/y na osoby, ktére s3 mniej aktywne i nie pozwol zdominowac
zaje¢ tym, ktdrzy sg bardziej ekstrawertyczni.

¢ Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rozne opcje
wyszukiwania obuwia i rézne rzeczy na Allegro (np. produkty nowe i uzywane;
z réznym czasem dostawy; od 0sdb prywatnych i firm; fabryczne i hand made).
Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek inne kryterium,

by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.
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Instalowanie i uzytkowanie Wybieramy z podpowiedzi ,,e-obuwie”, a nastepnie Wybieramy ZAINSTALUJ. Czekamy az
aplikacji e-obuwie klikamy w aplikacje. aplikacja zostanie pobrana i zainstalowana na
naszym smartfonie.

W sklepie Play wpisujemy w wyszukiwarke:
obuwie.

/m . 53%&19:18)
+ e-cbuwie &4 &« Q i
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Po zainstalowaniu wybieram OTWORZ. Na kolejnej stronie mamy mozliwo$¢ Na poczatku aplikacja podpowiada

zarejestrowania si¢ lub zalogowania jezeli juz nam wybor podstawowych informacji
byli$my zarejestrowani. Mozemy tez przeglada¢ pomagajacych wyszuka¢ wlasciwy produkt.
aplikacje bez zalogowania. Jezeli jednak bedziemy Nasz wybdr zaznaczymy klikajac we wtasciwg
chcieli zrobi¢ zakupy to rejestracja i zalogowanie ikone i wpisujac rozmiar jakiego szukamy.
beda konieczne.
/A B ®53% & 19T e 179
« Q
9 eobuwie.pl — sklep @ eobuwiepl
internetowy Wybierz styl oraz rozmiar
eobuwie.pl Witaj w gronie buta *
Zakupy zadowolonych posiadaczy

naszej aplikacji.
ODINSTALUY OTWORZ Dzigki temu bedziemy mogli jak

najlepie] dopasowac produkty dla

) Ciebie!
[Reklamy] Powiazane z ta aplikacja

Maj styl
Zarejestruj — = = ==
“\ jestruj | £ v 7 &
. adidas E 1= i il &
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Kupy jako godd
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Jak w wielu aplikacjach pojawi si¢ informacja Na gléwnej stronie aplikacji znajdziemy ikony, Wybierajac WYSZUKA] mozemy przenies¢

o tak zwanych ciasteczkach lub podobnych ktore zachecajg nas do wyszukiwania w sposéb sie na strong z gtéwnymi kategoriami.
dzialaniach polegajacych na gromadzeniu jaki proponuje sprzedawca podsuwajac nam rozne

i przetwarzaniu naszych danych jakie produkty.

udostepniamy.

a T 5% m19:24 T 49% = 19:30

Q. Wyszukal Skanuj kod II

Skanujkod T
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dopasawanych reklam, oceny nisktbeych infermac)) CTEKAL MOGA CZEKAC  CZEKA
o Tabie réwried w ramach zaromatyrowanego CZERALC

preevwarzania danych csobowych, cod

profilowania (w sposdb uproszcoony analigujemy PrZEgliltfaj
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Po wybraniu jednej z kategorii - na przyklad
DZIECIECE - mozemy zawezi¢ dalsze
wyszukiwanie do produktéw dla dziewczynek

lub chlopcow.

.|
< DZIECIECE

szystkie z:

T 40% = 19:30

Zieciece

Dziewczynka

Chtopiec

drreglpds) Skiep Koszyk Ulublone Mdj Prof

Po wybraniu kategorii mozemy przegladac kolejne

produkty.

T 40% = 19:30

Kategorie  Filtry Ee

 Nowaie | -22%
Tenisdwki VANS  Sneakersy PUMA
E75:00-2 219,00 24 448,00 zi

ol

-

() ] y
\Qﬁl’!i pds|  Sklep Eosryk Llublene Mo ifly

Taki wybor mozemy kolejno zawezi¢
poprzez zastosowanie filtréw na przyktad

ograniczajac cen¢ przy uzyciu suwaka na

ekranie.

Filtry

Okazja Premium

Kategoria

Cena
[ §
40 z¢

Producent
esize.me
Rozmiar

Kolor

MNowosc

l Jsun WSEYSIIH | “
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Mozemy tez ograniczy¢ wyszukiwanie do
wybranego producenta, rozmiaru i koloru.

Producent

Kappa

Keen
Karneck
Lacoste
Lasocki Kids
Lasacki Young

Le Coq Sportif

Lowa

Filtr zakresu cen.

Filtry

Lena
&
40 zi

Producent
esize.me
Rozmiar
Kolor
Cholewka
Przeznaczenie

Rodza| podeszwy

[ ot WSEFSIIH | “

Wybieramy rozmiar obuwia.

Rozmiar

20

21

22

23

24

[ |
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Wybieramy dominujacy kolor naszych butéw. Filtry mozemy zaakceptowad, jesli chcemy ich Jezeli wybralis$my szereg filtrow to zobaczymy
uzy¢ lub usuna¢ i wtedy wrécimy do szerszego ograniczong liste produktéw - w tym
wyszukiwania. przykladzie tylko dwa modele butéw spetnity

podane podczas filtrowania kryteria.

a T A8% = 19:34

Kolor < Chiopiec

Filtry

s Kategorle  Filtry Ee

. Granatowy

40 zt

Producent

Rodmiar

sk [ Nowosé |
Cholewka Sandaly LASOCKI ... Trzewiki LASOCKI...
79,59 zi 99,99 zt
Przeznaczenle
Rodzaj podeszwy
Rodzaj zapiecia
: ‘Q.ﬁ;jl.uw Sklep m':'.'.",nk Ulubisne Mn_-l:.'.ry
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Po wybraniu konkretnego modelu mozemy
obejrzec szereg zdje¢ w roznych ujeciach.

T A0% = 19:34
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Mozemy tez obejrze¢ bieznik butéw.

el A8% m19:34

Sandaty LASOCKI KIDS
Dodaj do koszyka

i) W,

L. =y
rregipds) Sklep  Koszyk Ulubione Mdj Prof)

Klikajac przycisk DODAJ do koszyka wybieramy
produkt, ktory bedzie czekal na finalizacje
transakcji. Mozemy wraca¢ do wyszukiwania
kolejnego produktu w tym sklepie lub przejs¢

do kolejnego etapu jakim jest wybdr sposobu
dostawy i zaplaty za towar. Robimy to klikajac na
ikone KOSZYK i zostajemy przeniesieni na strone
KOSZYKA.

o T462%621:08

Koszyk (1)

Sandaly LASOCKI

KIDS
A THLCK-08 BN oy
Roamiar 27 | Kolor

F]
Liramatowy

1o i
@ Whysyika w 24h

79,99zt

Uzyj kodu rabatowego:

Zastosu)

PRZEJDZ DO KASY

£ 1] v
[l ¥ vy v/ &
rregiyda] Sklep  Koszyk Ulubiene Maj Prof)

Podczas dokonywania zakupdéw musimy poda¢
swoje podstawowe dane i dane do kontaktu czyli
adres e-mail i numer telefonu. To wazne, bo

dzigki temu sklep moze nas informowac o losach
naszego zamowienia. Jezeli bylismy w tym sklepie
zarejestrowani to mozemy si¢ zalogowac, a wtedy juz
nie bedziemy kolejny raz wpisywa¢ danych. Jezeli
planujemy w przysztosci robi¢ w tym sklepie zakupy
to warto si¢ zarejestrowaé. W niektorych sklepach
nie mozna zrobi¢ zakup6w bez rejestracji.
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Po podaniu swoich danych mozemy wybra¢
sposob dostawy z oferowanych przez sklep.
Czasem nie ma mozliwo$ci wyboru bezplatne;j
dostawy, wiec jej koszty zostang doliczone do
naszej platnosci.
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Zamowienie
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(=) Metoda dostawy

& Odbiér w sklepie 0,00 7}
() B DHL - przesylka... 6,90 zi

() %= DHL- odbiérw... 6,90 7}
igbka freshi

() Bl Odbiérwpunk... 0,00 zi

() 3= odbiér w Paczk... 0,00 z

PRZEJDZ DO WYBORU METODY .
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PLATNOSCI
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Wybor sposobu dostawy jest powigzany z metoda
platnosci. Np. gdy decydujemy si¢ na paczkomat,
nie bedziemy mogli zaplaci¢ przy odbiorze. Opcji
mamy kilka.
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<! PODSUMOWANIE

(3) Metoda ptatnosci

(®) [] Przelew bankowy

Progimy o wykonanie praslewd na konto,
krdrego dane atrzyrnajy Pafstwe na stronie
I podsumowartem amowlena oraz W mallu
PotWiBrdzag oy m jefo IhoIenis W bytule
platnodci prosimy podad numer zamowten
oraz opoponalne logn, co ulatwi realizac)e
LATmUAIENIG

@ ST Payu

O wugs Platnost karta
O payea PayPal

O i | Platne przy odbiorze

Bezpiecrna platnosd dziek: spyfrowaniu
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W tym przykladzie
wybrana jest ptatnos¢
przy pomocy karty
kredytowej. I dlatego
po zaakceptowaniu
w oknie
podsumowujacym
nasze zamowienie
przycisku
ZAMAWIAM

I PLACE zostaniemy
przekierowani na
strone jednej z firm
obstugujacych
platnosci.
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W tym przykladzie jest to PayU, ale jest wiele
innych firm i obstugujacych ptatnosci sklepow
internetowych poprzez akceptacje kart lub
przelewdw z konta bankowego. Wyglady

ich stron beda sie troche réznic, ale zasady
platnosci kartg beda bardzo podobne. Musimy
poda¢ numer karty, date jej waznosci oraz kod
CVYV, ktdry jest podany na odwrocie karty.

W tym przykladzie imi¢ i nazwisko posiadacza
karty musi by¢ takie jak podali$my wczes$nie;j.
W niektoérych sklepach trzeba w tym miejscu
poda¢ imie i nazwisko posiadacza karty.

Po dokonaniu zaplaty pozostaje czekac na
przesylke.
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janmabilny@op.pl
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Instalacja i uzytkowanie aplikacji

Allegro

alleqro

CRPITEY RTR N

K
Q

T

o Allegro - zakupy,
. promocje i okazje !
Allegro.pl sp, 2 0.0

Takuipy

tir § Mafepsre apbace

ZAINSTALLLY

Zaiviera rebdormy

Ponad 10 .. 2

Pobmras

43 %

3% tya. oainli

Madugi

redsicialekl (D

Aby zacza¢ kupowac przez aplikacje Allegro
najpierw ja instalujemy na naszym smartfonie.
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o Allegro - zakupy,
.+ promocje i okazje !
Allegro.pl sp, 2 0.0

Takuipy
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Zawiera reklommy

Podobne aplikacje WIECES

-
P @ CENEO
oLx et -

Al

Sproedar Takupy | pr

45

ogiaRIEnin
4=

(

Riod
PL

a1

il=

Jeden z pierwszych ekranéw jaki zobaczymy
to zwykle informacja o nowosciach

W serwisie.
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Zgarnij nawet 50 Monet
a polecania aplkacy

Co nowego
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Na gléwnym ekranie mozemy wybra¢ Lub mozemy przeglada¢ podpowiadane oferty Liczba ofert jest naprawde ogromna,
przegladanie poprzez poszczegdlne kategorie - przewijajac ekran w dot. wiec najlepsze efekty daje wyszukiwanie
poprzez stowa, hasta, nazwy produktow.
Jezeli zaczniemy wpisywaé nazwe - w tym
przykladzie hustawka - aplikacja podpowiada

przewijany w bok pasek kategorii.
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Po wybraniu z listy hasta ,,hustawka ogrodowa”

dostajemy caly szereg wynikéw.

KATEGORIE

=

wikfiafily

o ™07

€  ‘“hudtawkao. 1t 9 W

FILTRY SORTU

Sponsorowane

Husdtowks ogrodows ﬁ_
drevmniana 4-osobowa
= daszkiem

99900z

Y DR 0N 2 2 detnwg
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& ool ko
Oferta sponsorowans
HUSTAWKA

OGRODOWA BUJANA
LAWEA 4-020B0WA

669904

IR0 2 2 dowtawg

rezeghly waleroia

HUSTAWKA
DGRODOWA BOCIAMIE
GMIAZDOD FOTEL
«PODUSZKA

129002

15900 = ¥ dostawig

r

HUSTAWKA or
OGRODOWA 3 :
Q5080WA BLACK
MONTENEGRO

399004

A0 rr

o2

Mozemy ten wynik zawezi¢ poprzez wybor

produktéw oferowanych w wybranych kategoriach.

e N 93%019:20

“  "hustawka o...
Popularme kategorie
Meble cgrodowe

Hustawki

Hustawki
Meble ogrodowe

Hamaki

Dom i Ograd
Dziecko

Sport | turystyka
RTV i AGD
Motoryzacja
Przemyst

Zdrowie

Zabawki ogrodowe

Wszystkie kategorie

U oo )

T Q4 M

T736
2612
117
16

13

2

Mozemy zastosowac
filtrowanie na
przykiad dla naszej
miejscowosci, ale
tez réznych cech
produktu.
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Filtrowanie
Hugtawk:

Allegro Smart!
Stan

Rodzaj oferty

Cena

# - do

Sposoby dostawy
Opcje dostawy
Miejscowosé
Wojewdadztwo
Rodzaj

Material wykonania
Kolor

Mugosé siedziska

cm = do

SzerokosE sledziska

cm - do

Styl
Oferta ma
Programy Allegro

Promocje

Dedana filtry 2 kategorii; Meble ogrodowe
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Przesuwajac zdjecie produktu w prawo lub
lewo mozemy obejrzec kolejne jego zdjecia

Kiedy klikniemy w wybrany produkt wyswietli
dodane przez sprzedajacego.

Mozemy oferty sortowac - na przyklad wedlug
nam sie jego karta.

ceny.
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Kiedy natomiast bedziemy przesuwac nazwe
produktow - w lewo lub w prawo - to bedg
nam si¢ pokazywac kolejne oferty z listy.

L] RERD - @ 75901950

( L
N oy N
| s ’—':ﬂ LY
Ll i {11 =
f !. |: J LAy B ( "
FOTEL WISZACY HUSTAWKA HUSTAWKA OGRODOWA 3- HUSTAWKA OGRODOWA HUSTAWKA OGRODOWA 3-
OGRODOWA BOCIANIE GNIAZDO OSOBOWA BUJANA LAWKA BOCIANIE GNIAZDD FOTEL OSOBOWA BLACK MONTENEGRO
QU o i ragtor o Premociabimant 4 ahod brryatynish
RBewnlsoyimy M s ey Bewalacyim 59 ook o Dabry ) peamny produliy
129,00z
79,00z 242222 a2 iiid 399,00z
, ; DODAL DO , ; DODAL DO , ; DODAL DO , ; DODAL DO
KUP TERAZ wszn L KLP TERAZ wszn L KUP TERAZ wszn L KUP TERAZ wszrka

Aby dokona¢ zakupu mozemy wybra¢ KUP TERAZ lub DODA] DO
KOSZYKA. Aby kupowac¢ przez aplikacje allegro trzeba si¢ zarejestrowac.
Zakupy bez rejestracji s3 mozliwe na stronie internetowej allegro.pl
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Mobilni czyli Aktywni
cwiczenia suplement




Mobilni czyli aktywni - ¢wiczenia (suplement)

W ramach projektu ,Mobilni czyli aktywni” proponujemy trenerom/nauczycielom oséb
dorostych komplet scenariuszy, ktére zawierajg proponowany zestaw ¢wiczen, zadan
dydaktycznych, polecen, ktorych realizacja podczas zaje¢ w istotny sposdb wypelnia
zasadniczy cel programu, jakim jest praktyczna nauka wykorzystania urzadzen mobilnych
przez osoby doroste w codziennym zyciu i rozwoju zawodowym. Kreatywno$¢ jako zdolnos¢
do samodzielnego i sprawnego radzenia sobie z wyzwaniami w pracy i w zyciu jest w cenie,
a co wigcej, bywa wymagana takze w pracy.
W rozdziale 2 oméwilismy metodyke pracy z osobami dorostymi. Wsréd zaproponowanych
w ramach programu réznorodnych metod dydaktycznych, zachecalismy do tego, by
nauczyciel/trener indywidualizowal prace w zaleznosci od cech danej grupy i potrzeb jej
uczestnikow. Dlatego zanim zdecydujemy, jakie z zaproponowanych metod wykorzystamy,
trzeba sobie postawi¢ pytanie, ktore sa dobre i skuteczne w kontekscie danej grupy.
Warto rowniez zastosowaé odpowiednie ¢wiczenia wybrane sposréd podanych, badz
zmodyfikowac¢ je w ramach zinduwidualizowanego podejscia do uczestnikow szkolenia.
Wiekszo$¢ ¢wiczen budowalismy w oparciu o mozliwie obiektywny skutek dydaktyczny,
biorgc pod uwage cel i tematyke szkolenia, wielko$¢ grupy, okolicznosci i sens
zaproponowanej tematyki w odniesieniu do zainteresowan cztonkéw grupy, zawsze jednak
to trener powinien zmodyfikowa¢ ¢wiczenia, uwzgledniajac warunki organizacyjne np.
wielkos¢ sali, wyposazenie techniczne itp. Nie bez znaczenia jest takze czas przeznaczony na
realizacje konkretnego scenariusza, a co za tym idzie mozliwo$¢ realizacji wszystkich albo
tylko wybranych ¢wiczen. Podstawowy ,,grzech” dydaktyczny szkoleniowcdéw/nauczycieli
to sztywna realizacja scenariusza zaje¢, z przekonaniem, ze nalezy wykona¢ wszystkie
¢wiczenia z zestawu podanych, kosztem pozostalych elementow zajec, jak dobre utrwalenie,
czas na wytlumaczenie, prze¢wiczenie konkretnej umiejetnosci itp.
Celem projektu Mobilni czyli aktywni jest wsparcie szkoleniowcow pracujacych na co
dzien z dorostymi, a zatem to oni sa samodzielnymi organizatorami odpowiedzialnymi za
proces dydaktyczny powierzonej im grupy. Dlatego scenariusze i zaproponowane ¢wiczenia
wymagaja, by szkoleniowiec postawil sobie nastepujace pytania:

® Po co ucze? - cele, potrzeby i oczekiwania trenera;

® Kogo ucze? - dobdr, poziom, potrzeby, oczekiwania uczestnikdw;

® Czego uczg? - tresci, tematyka;

® W jaki sposéb ucze? - metody i $rodki dydaktyczne;

® Jak zrealizuje zajecia? - organizacja procesu dydaktycznego.

Metody podajace stuza gtéwnie zaprezentowaniu, poszerzeniu lub modyfikacji wiedzy,
wzbogacenia jej o nowe informacje, ale tez utrwaleniu wlasnej wiedzy i wymianie pogladow.
Dlatego z punktu widzenia praktyki dydaktycznej edukacji 0séb dorostych szczegdlnie
cenne s3 metody aktywizujace, ktére majg gtéwnie na celu wyksztalcenie réznego typu
umiejetnosci. Dlatego na etapie przetwarzania i stosowania wiedzy tak istotna jest rola
réznorodnych ¢wiczen. Cwiczenia mozna wykonywa¢ indywidualnie i w grupie. Gry,
symulacje, inscenizacje, metody projektowe wykonywane w grupie pozwalaja wyksztalci¢

i doskonalg tak ceniong przez pracodawcow umiejetnos¢ wspolpracy.
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Czas

Metody podajace, jak na przyklad wyklad, prezentacja mozna modelowa¢ pod katem czasu,
skroci¢ badz wydluzy¢. Jednak ¢wiczen nie mozna skroci¢, trudno takze przyspieszy¢ ich
realizacje. To co mozna i co nalezy w zakresie gospodarowania czasem zajeé, to zrezygnowaé
z niektorych ¢wiczen lub zrealizowa¢ dodatkowe zadanie w przypadku, gdy mamy wiecej
czasu. Tak wiec prowadzacy musi dysponowa¢ ¢wiczeniami ,,rezerwowymi’, a takze

przed przystapieniem do zaje¢ powinien mie¢ $wiadomos¢, ktore ¢wiczenia sg niezbedne,

a z ktorych mozna zrezygnowac.

Wielko$¢ grupy

Wielko$¢ grupy rowniez determinuje dobdr metod pracy i ¢wiczen. Wyklad czy prezentacja
moze by¢ skierowana do dowolnej liczby 0séb. Metody aktywizujace i realizacja ¢wiczen
wymaga minimalnej grupy okoto 6-10 oséb, optymalna wielkos¢ grupy to okoto 12-16 oséb,
maksymalna 24 osoby. Idealny podzial na grupy zaklada grupy liczace do 4 oséb.

Doswiadczenie trenera

Nie do przecenienia jest wiedza, umiejetnosci oraz doswiadczenie szkoleniowca, ktory
sprawnie i na biezaco modeluje tok szkolenia. Nie mozna stosowa¢ mechanicznie réznych
metod dydaktycznych, ¢wiczen i polecen. Skuteczno$¢ zajec zalezy od oceny potrzeb grupy
i umiejetnosci organizacyjnych trenera.

Wzigwszy pod uwage przedstawione powyzej aspekty, ktére nalezy uwzglednié
dokonujac wyboru ¢wiczen, ponizej prezentujemy zestaw zaproponowanych
w scenariuszach ¢wiczen, uwzgledniajac w tej czesci mozliwos¢ ich modyfikacji,
rozszerzenia itp.
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Jan Mobilny i jego smartfon

—
JUNZA O ® Zadanie (ok. 5 minut) - popro$ uzytkownikéw, zeby ustawili w swoich telefonach
T \ F minutnik na 3 minut, a nast¢pnie o znalezienie w swoim telefonie aplikacji

umozliwiajgcej uruchomienie latarki i o jej wlaczenie; dzwigk minutnika przy

jednoczesnym $wieceniu latarki powinien urozmaici¢ ¢wiczenie; to okazja,
by uczestnicy nauczyli si¢ réwniez jak realizowa¢ na smartfonie kilka zadan
jednocze$nie; upewnij si¢, ze wszyscy sobie poradzili; omow efekty ¢wiczenia

ktadac nacisk na fatwo$¢ wykorzystania tych aplikaciji;

<. Uwagidla trenera:

e& o Cwiczenie mozna obudowa¢ dowolnym kontekstem sytuacyjnym, np. Wyobraz
o sobie, ze znajdujesz si¢ w lesie/w domu, gdy wieczorem nastgpita awaria pradu,
musisz wlaczy¢ latarke, a jednoczesnie dzwonisz pod numer alarmowy. Tego
typu konteksty sytuacyjne moga wprowadzi¢ element zabawy, co wzmaga

zainteresowanie uczestnikow wykonywaniem zadan.

® Cwiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) - popro$ uczestnikéw, by zaplanowali

@)

N
T\U przy pomocy Google Maps najszybsza trase od Dworca Gléwnego pod Smoka
Wawelskiego; uczestnicy powinni wzig¢ pod uwage dostepne w aplikacji srodki

transportu; upewnij sie, ze wszyscy wykonali ¢wiczenie; oméw wyniki.

Uwagi dla trenera:

6\:"_/ e W ramach ¢wiczenia proponujemy konkurs wyszukiwanie tras na czas -

(/ jezeli oceniasz, ze grupa jest sprawna w wyszukiwaniu na mapach, to mozesz
zaproponowac uczestnikom prosty konkurs. Kto pierwszy uzyska prawidlowa
odpowiedz uzyskuje punkt.

» ile kilometréw ma najszybsza trasa przejazdu samochodem z adresu Nysa,
ul. Sudecka 10 do do Galerii Karolina w Opolu (odpowiedz 52,6 km)

» ile kilometréw ma trasa przejazdu samochodem (z pominigciem
autostrad) z adresu L6dz, Dworzec Fabryczny do Radomsko, Urzad
Miasta, ul. Tysigclecia 5 (odpowiedz - 97 km)

» ile minut zajmuje przejscie piesze we Wroctawiu od Panoramy
Ractawickiej do Hydropolis (odpowiedz - 18 minut)

» ile kilometréw ma najszybsza trasa samochodowa z Poznania do
Barcelony (2105 km)

» jak nazywa si¢ restauracja w Bialymstoku obok Opery (Restauracja

Forma)




» Sprawdzaj prawidlowo$¢ podanych odpowiedzi na biezaco, kiedy
przeprowadzasz szkolenie. Wyniki wyszukiwania mogg si¢ rézni¢
w zalezno$ci od warunkéw na drogach.
® Cwiczenie symulacyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw, by przygotowali wersje
roboczg maila z zapytaniem o mozliwo$¢ wykonania i koszt bukietu na §lub, na
najblizsza sobote. Uczestnicy powinni sami znalez¢ w sieci najblizszg kwiaciarnie.
Zasugeruj, by w mailu zamiescili zdjecie ilustrujace, o jaki bukiet im mniej wiecej
chodzi. Upewnij sig, ze wszyscy poradzili sobie z zadaniem i przygotowany mail

ma wszystkie konieczne elementy. Omow ¢wiczenie.

~ Uwagi dla trenera:
6 o?;/' o Przy okazji ¢wiczenia warto przypomnie¢ zasady pisania maili, etykiety
® jezykowej w zakresie poczty elektronicznej, skrotow, ktére mozna zastosowac.
o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne opcje
tras w Google Maps i rozne zapytania przy Gmailu. Przy pracy z mapami
wez pod uwage komunikacje migedzy miastami oraz rdzne srodki transportu.
Iy Urozmaicaj zadanie koniecznoscig odwiedzenia jakiego$ punktu na trasie
(cho¢by stacji benzynowej czy McDonalda). W Gmailu wykorzystaj tez
zapytania do lokalnych urzednikéw, parafii, sklepdéw czy ustugodawcow.
Pamietaj, by wykorzysta¢ rézne funkcje poczty - zalgczniki, grafiki, opcje
wielu adresatow, edycji tekstu wewnatrz maila. Mozesz podzieli¢ grupe
stosujac odliczanie albo jakiekolwiek inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje
aplikacji.
o Taka organizacja procesu ¢wiczen wpisuje si¢ w umiejetne gospodarowanie
czasem podczas zajec, urozmaicanie zadan, osadzanie polecent w odniesieniu
do konkretnych sytuacji Zyciowych wzmaga zaangazowanie uczestnikow

i wspiera trenera w procesie organizacji zajec.
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Jan Mobilny wyszukuje informacje

\% ® Cwiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli

A/
-

w sieci informacje na temat wlasciwosci zielonej herbaty i zasad jej parzenia;
pole¢ sprawdzenie zZrdédet oznaczonych jako reklama i wynikéw nieodplatnych.
Upewnij sie, ze wszyscy wykonali zadanie.

® dyskusja (5 minut): porozmawiaj z uczestnikami o wynikach, ktére znalezli; niech
sprawdzg czy dotarli do tych samych czy raczej roznych zrdédet; jakie dostrzegli
réznice pomiedzy rekordami reklamowymi i nieptatnymi.

(<o) Uwagi dla trenera:
~

00

C o Cwiczenie doskonali umiejetno$¢ researchingu, wyszukiwania, gromadzenia
i przetwarzania pozadanych informacji pod konkretne potrzeby np.
pracodawcy. To ¢wiczenie powinno by¢ przez uczestnikéw szkolenia
realizowane indywidualnie, tak by kazdy z uczestnikéw prze¢wiczyl zaktadane
umiejetnodci. By wzmocni¢ zaangazowanie uczestnikéw i wprowadzié
| ewentualny element rywalizacji, mozna zorganizowa¢ konkurs - wyszukiwanie

informacji na czas.

® Cwiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli
\G informacje na temat najblizszego serwisu rowerowego; niech sprawdza, jakie
ma oceny, w jakich godzinach jest otwarty i jakie s tam ceny ustug; popro$ by
sprawdzili jak dotrze¢ do tego serwisu z miejsca szkolenia; zabron korzystania
z linkéw reklamowych; upewnij sig, Ze wszyscy wykonali ¢wiczenie.
® dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o ich pracy; zapytaj, ktora

cze$¢ sprawila im najwieksza trudnosé, a co byto proste.

- Uwagi dla trenera:

eo?/ o Jezeli czas przeznaczony na ¢wiczenia na to pozwala, warto zorganizowac

C podzieli¢ uczestnikéw szkolenia na grupy 2-4 oséb i zréznicowane polecen
dla grup pod katem ewentualnych zainteresowan. Jedni wykonujg ¢wiczenie
symulacyjne jak wyzej, inne grupy wyszukuja np. najblizszy salon kosmetyczny,

fryzjera, ktory posiada mozliwos¢ elektronicznej rezerwacji terminu itp.

O ® Cwiczenie symulacyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli

N
T\O w wyszukiwarce dekoracje kwiatowe na wielkanocny sto; niech znajda inspiracje
oraz poradnik, w jaki sposéb samodzielnie wykona¢ dekoracje; upewnij sie, ze
wszyscy wykonali zadanie.
® dyskusja (5 minut) - zapytaj uczestnikéw jak radza sobie wynikami graficznymi;

czy to, co znalezli uwazajg za wykonalne.




—~ Uwagi dla trenera:

e:?o} o Cwiczenie mozna poprzedzi¢ dziataniem trenera, ktory ma za zadanie

Q wyszuka¢ dekoracje bozonarodzeniowe - szkoleniowiec na biezaco pokazuje
swoj tok myslenia, wpisujac w wyszukiwarke konkretne frazy i poruszajac
sie po wyszukanych poradnikach. Tego typu dzialanie ma sens, gdy grupa
ma stosunkowo niski poziom umiejetnosci pracy z przegladarka internetowa

i staba umiejetnos$¢ wyszukiwania pozadanych informacji w sieci.

7‘ O ® Cwiczenie symulacyjne (ok. 10 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli
T\'\? w mediach internetowych ostatnie wiadomosci dotyczace prezydenta Nowego

Sacza; upewnij sie, ze wszyscy wykonali ¢wiczenie.

~— Uwagidla trenera:
@\ 5 o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji. W przypadku
O

podstawowego wyszukiwania dotyczacego komercyjnych i niekomercyjnych
wynikéw mozesz wykorzysta¢ rézne produkty spozywcze, np. kawe, czekolade,
chleb czy szynke. Serwis rowerowy z kolejnego zadania mozesz zastgpic
dowolnymi punktami ustugowymi, takimi jak np. wulkanizacja, szewc czy
weterynarz. W zadaniu dotyczacym DIY mozesz wykorzysta¢ kompozycje
kwiatowq na inne okazje albo zaproponowa¢ wyszukiwanie innych rzeczy,
ktére mozna wykona¢ samodzielnie, np. szkatutke na bizuterig, torbe na zakupy
czy ramke na zdjecia. Przy wyszukiwaniu wiadomos¢ podobnie, mozesz

tylko zmienia¢ miasta albo znalez¢ inne kategorie, np. wypadki drogowe

w Malopolsce czy informacje z parlamentu. Podziel uczestnikéw na podgrupy.
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Jan Mobilny w urzedzie - co to jest profil zaufany

_,J\_/l O @ Cwiczenie symulacyjne (10 minut) - popro$ uczestnikéw o ulozenie

T\U bezpiecznego, mocnego hasta przy pomocy jednej z zaprezentowanych technik;

upewnij si¢, ze wszyscy wykonali zadanie; oméwcie razem site kilku haset np.:
1234
WujTom1964
G00l@SzfenG&erSK&
QWErTy\

® Jako dodatkowe ¢wiczenie proponujemy wykonanie przez uczestnikow zadania
w programie Learning apps (Hasta mocne i stabe):
https://learningapps.org/display?v=ps95allak19

® Cwiczenie problemowe (10 minut) - poproé uczestnikéw o zatozenie profili

zaufanych za pomocg wybranego sposobu.

- Uwagidla trenera:
~

@\o° o To ¢wiczenie powinno by¢ przez uczestnikéw szkolenia realizowane

O indywidualnie, tak by kazdy z nich mdég} zatozy¢ swéj profil zaufany.
Najprostszg metoda jest zalozenie Profilu Zaufanego za posrednictwem banku.
Jesli uczestnicy nie posiadajg internetowych kont bankowych zaproponuj

metode tradycyjna.

?I o) ® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut). Popro$ uzytkownikéw, by na portalu https://
T\'\? pz.gov.pl/pz/ znalezli nastepujace informacje:
1. jak dlugo wazny jest profil zaufany;

2. czy mozna potwierdzi¢ Profil Zaufany w kazdym punkcie, czy tylko
w miejscu zamieszkania lub zameldowania;
3. jakijest adres punktu potwierdzajacego Profil Zaufany najblizej twojego

miejsca zamieszkania.
Sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie. Oméw ¢wiczenie z grupa.
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Jan Mobilny szuka pracy

=|,J\/ (O ® Cwiczenie analityczno-eksploracyjne (ok. 15 minut) - popro§ uczestnikéw,

T\U by zainstalowali na swoich smartfonach aplikacje pracuj.pl i zapoznali si¢ z jej

funkcjami; popro$ ich o wyszukanie oferty pracy dla inzyniera, ktory szuka pracy
w odlegtosci do 35 km od Olsztyna; upewnij sie, ze wszyscy poprawnie wykonali
zadanie;

® Cwiczenie problemowe (ok. 25 minut) — popro$ uczestnikéw o przygotowanie
wlasnych profili zawodowych na pracuj.pl; niech zrobig to w oparciu o swoje CV;
sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie; omow jego wyniki, zapytaj uczestnikow
co bylo najwiekszym wyzwaniem;

® Cwiczenie symulacyjne (ok. 25 minut) - popro$ uczestnikéw, by wyszukali jedno
ogloszenie o prace, ktére im odpowiada i przygotowali krotki list do pracodawcy,
gdzie przedstawig swoje mocne strony; sprawdz czy wszyscy wykonali zadanie,

omow jego wyniki, zapytaj uczestnikéw co bylo najwigekszym wyzwaniem.

- Uwagidlatrenera:

@\osf o Nalezy by¢ przygotowanym, ze cz¢$¢ uczestnikéw szkolenia nie bedzie

C miata mozliwo$ci odniesienia si¢ do wlasnych doswiadczen, nie bedzie
na przyklad posiadala opracowanego CV. Dlatego warto przygotowac do
zadania problemowego i symulacyjnego propozycje dla oséb, ktére beda
nieprzygotowane lub nie beda chciaty wykorzysta¢ wlasnego doswiadczenia.
Moze to by¢ przykladowe CV fryzjerki Trzebini, ktéra pracuje w zawodzie
od 2004 roku i zmienita dotad prace trzykrotnie lub hydraulika z Wadowic

pracujacego w zawodzie od 1998 roku, ktéry zmienit prace dwa razy.
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Jan Mobilny dba o zdrowie

9

-
ey

® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) - popro$ uczestnikéw o znalezienie
w aplikacji ZnanyLekarz kardiologa przyjmujacego w Nowym Saczu, ktéry ma
co najmnie;j kilka pozytywnych opinii. Zasugeruj, by grupa zweryfikowatla opinie
o znalezionym lekarzu w innych miejscach w sieci. Upewnij sig, ze wszyscy
poradzili sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.
® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uczestnikéw o wyszukanie
w aplikacji Leki Pharmindex leku Acard 0,075g, 60 tabletek, a nastepnie
o znalezienie przez aplikacje lub stron¢ KtoMaLek najblizszej dla ich miejsca
zamieszkania apteki, w ktorej mozna go kupi¢. Popro$ rowniez o poszukanie
opinii eksperta i pacjentéw na temat tego leku. Upewnij sie, Ze wszyscy wykonali

zadanie. Omoéw wyniki z grupa.

~ Uwagi dla trenera:

o Zadania eksploracyjne zaktadaja koniecznos¢ zbadania, rozpoznania,
wyszukania stosownych informacji, wpisujg si¢ wiec w cel dydaktyczny
programu ,,Mobilni czyli aktywni” w obszarze budowania kompetencji
$wiadomego wykorzystania z urzadzen mobilnych w zakresie szybkiego
dotarcia do informaciji, czyli prostego researchu

o Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne
opcje wyszukiwania specjalisty i rézne leki. Wskaz lekarzy o popularnych
specjalizacjach (np. internista) i bardziej niszowych (foniatra), z matych
miasteczek i z metropolii. W zadaniu z lekami uzyj zaréwno suplementéw
diety (np. preparaty witaminowe), jak i pospolitych, ogélnodostepnych lekéw
(np. przeciwbolowych), jak i lekéw wydawanych wylacznie na recepte (np.
insuliny). Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek inne

kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.
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Mobilne hobby, czyli ze smartfonem w domu i w ogrodzie

Wl O  ® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) — popros uzytkownikow o znalezienie

T aranzacji z bezowa, rozkladang kanapg oraz najtanszg oferte tego typu mebla jaka
proponuje aplikacja. Zasugeruj sprawdzenie pordwnanie ceny znalezionej kanapy
z wynikami w wyszukiwarce Google. Upewnij sie, Ze wszyscy poradzili sobie
z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.
® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uzytkownikéw o znalezienie
artykulu na temat malowania plytek. Zasugeruj, by zweryfikowali uzyskane
przez aplikacje informacje postugujac sie¢ wyszukiwarka Google. Upewnij sie,
ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia
z uczestnikami.
® Cwiczenie eksploracyjne (5 minut) — popro$ uzytkownikéw o znalezienie
informacji, gdzie w Polsce odnotowano wystepowanie dziewigésita pospolitego.
Upewnij sig, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Omoéw wyniki
_ ¢wiczenia z uczestnikami.
i ® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) — popro$ uzytkownikéw o sfotografowanie
roéliny i znalezienie przy pomocy zdjecia informacji na jej temat w aplikacji.
Upewnij sig, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem zadania. Omoéw wyniki

¢éwiczenia z uczestnikami.

-, Uwagidla trenera:

7 o° o Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne opcje
C wyszukiwania i rézne roéliny do sfotografowania, by wzbudzi¢ w uczestnikach
ciekawo$¢. Przy takim samym zadaniu dla wszystkich istnieje ryzyko, ze
grupa si¢ znudzi i po tym jak pierwsze osoby wykonaja zadanie, pozostali nie
podejma proby. Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek

inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje¢ aplikacji.
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Jan mobilny kreci filmy

Uwagi dla trenera:

° o Smartfony stanowig znakomite narzedzie rejestracji zdjeciowej i filmowej
zaréwno wydarzen o charakterze osobistym jak i zawodowym. Warto

w ramach ¢wiczen uswiadomi¢ uczestnikom szkolenia, ze telefon mozna
wykorzysta¢ do szybkiej rejestracji wydarzen, ale takze promowania w sieci
np. filméw prezentujacych nasze dziatania jako pracownikéw badz oséb
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Mozna pokaza¢ filmy fryzjerdw,
kosmetyczek, mechanikéw samochodowych itp. umieszczajacych wlasne
porady, filmowe tutoriale, promujac w ten sposéb siebie jako specjaliste

w danej dziedzinie. Wér6d ¢wiczen znajdziemy réwniez zadanie dotyczace
obstugi telefonu od strony technicznej, przygotowanie do nagrywania filméw

i czyszczenie karty SD.

® (wiczenie eksploracyjne (5 minut) - popro$ uczestnikéw, by wykonali nastepujace

e
T\U czynnosci:

1. wyszukali na swoim smartfonie folder ,,Pobrane”;

2. sprawdzili zawarto$¢ i usuneli zbedne pliki;
3. wyszukali w ,,Galerii” - miejsce przechowywania zdje¢;
4. sprawdzili zawarto$¢ i usuneli zbedne pliki - zdjecia lub filmy.

- Tresciprzydatne dla trenera:

Qo?/ o Niezaleznie od tego, czy smartfon posiada 8 czy 128 GB wbudowanej pamigci

C na dane, konczace si¢ miejsce da si¢ we znaki w najmniej oczekiwanym
momencie — podczas robienia zdje¢ na wakacjach czy przy probie instalacji
kolejnej, waznej w danym momencie aplikacji.

o Zdjecia i filmy, ktére wykonujemy naszym smartfonem zapisuja si¢ na
wewnetrznej karcie (pamieci). Robigc duze ilosci zdje¢ i filmoéw, nasza karta
szybko sie zapelni. Co wtedy? Po pierwsze nalezy systematycznie ,,robi¢
porzadki” na karcie usuwajac zbedne pliki i nieuzywane aplikacje. Czg¢sto to
wlasnie media - zdjecia i filmy - zajmujg duzo miejsca na karcie. Po drugie
warto przegrywac nasze zasoby na inne no$niki - komputer, dysk zewnetrzny,

pendrive.

® (wiczenie symulacyjne (10 minut) - popro$ uczestnikow, by w aplikacji Magisto

stworzyli swoj pierwszy film, wykorzystujac do tego tylko zdjecia. Uczestnicy
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moga wykonac¢ kilka zdje¢ w czasie zajec i z nich stworzy¢ swéj film. Omow
¢wiczenie.

¢wiczenie symulacyjne (15 minut) - popros uczestnikéw, by w aplikacji InShot
wykonali obrébke zdjecia. Cwiczenie polega na: wybraniu zdjecia z galerii,
ustawieniu tfa, dodaniu naklejki, wprowadzeniu tekstu, wybraniu formatu ramki,
zapisaniu zdjecia, a nastepnie udostepnieniu/przestaniu na adres prowadzacego.

Omoéw ¢wiczenie, zapytaj uczestnikéw co byto najwiekszym wyzwaniem.
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Jan Mobilny sie uczy

O

ey

Cwiczenie eksploracyjne (ok. 10 minut) - poproé uzytkownikéw, zeby rozpoczeli
uczenie si¢ jezyka w wybranej aplikacji; niech sprawdzg, co moga otrzymac od
aplikacji za wykonanie partii zadan.

Cwiczenie eksploracyjne (ok. 10 minut) - popro$ uczestnikéw, by wybrali po
jednym materiale z oméwionych kanaléw i przejrzeli je; podpowiedz jak dziata
przyspieszanie i opdznianie emisji filméw; omdéw wyniki.

Dyskusja (ok. 5 minut) — porozmawiaj z uczestnikami o materiatach, ktore
zobaczyli; zapytaj o odczucia i opinie na temat takiej formy uczenia sie.
Cwiczenie symulacyjne (5 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli na YouTubie
prosty i klarowny film o montowaniu rolet okiennych. Upewnij si¢, Ze wszyscy
poradzili sobie z zadaniem. Omoéw ¢wiczenie.

Cwiczenie symulacyjne (5 minut) — popro$ uczestnikéw, by znalezli na YouTubie
film poradnikowy, z ktérego dowiedzg sie jak sprytnie obra¢ i efektownie poda¢

mango; film nie moze mie¢ wigcej niz 4 minuty. Oméw ¢wiczenie.

.oy Uwagi dla trenera:
~

o Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — dla zadania
z naprawami i pracami domowymi mozesz wykorzysta¢ réznego rodzaju
awaryjne sytuacje, typu: odklejona listwa podiogowa czy zbita plytka, ale tez
wyzwanie zwigzane z dekorowaniem i urzagdzaniem domu, np. samodzielne
zdobienie poduszek albo szycie zaston. W zadaniu kulinarnym mozesz
wykorzysta¢ inne owoce, nastreczajace trudnosci jak np. arbuz czy ananas albo
skupi¢ si¢ na innym obszarze, np. na wykonaniu prostych przekasek dla dzieci
lub na przyjecie. Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek
inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje¢ aplikacji. Mnogo$¢ zadan pozwala na
wybranie sposréd podanych tylko kilku lub wykorzystanie wszystkich, zaleznie

od czasu i tempa pracy uczestnikéw szkolenia.
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Jan Mobilny w podrdézy

—10 ® Cwiczenie symulacyjne (20 minut) — popro$ uczestnikéw o zaplanowanie 3

T\U godzinnej wycieczki w Ojcowskim Parku Narodowym. Plan trasy powinien
zawiera¢ zwiedzanie zamku w Pieskowej Skale i ogladanie Maczugi Herkulesa.
Zache¢ do odwiedzenia strony zamku, by zdoby¢ tam informacje o czasie
zwiedzania i ekspozycji. Upewnij sie, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem
zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

® Dodatkowo proponujemy po ¢wiczeniach prosty quiz dla uczestnikdéw np.
Przy pomocy aplikacji Mapa Turystyczna mozna planowa¢ wycieczki w:
Krakowie
Wroctawiu
Katowicach
Swinoujéciu

Mapa Turystyczna obejmuje réwniez czgsciowo szlaki potozone:
w Czechach

' na Stowacji

w Niemczech

na Ukrainie

W aplikacji Mapa Turystyczna mozna planowac przebieg wycieczki:
tylko na szlakach turystycznych
tylko na drogach publicznych
na drogach i na szlakach
tylko na szlakach w gérach
® Cwiczenie symulacyjne (5 minut) - popro$ uczestnikow by zaplanowali trase dla
osoby poruszajacej si¢ na wozku z Dworca Centralnego do Stadionu Narodowego

(chodzi o obiekt, a nie przystanek), dzis$ o godz. 18.00.

Warunki: unikanie przesiadek, opcja wygodna. Uwaga - uczestnicy powinni
zwrdci¢ uwage na pojazdy dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Upewnij sig, ze wszyscy wykonali zadanie. Oméw wyniki z grupa.

- Uwagi dla trenera:
~

@f ¢ Do zadan symulacyjnych mozesz przygotowac kilka wersji. Przy Mapie

C Turystycznej wez pod uwage wycieczki krotkie (ok. godzinne) i dtugie
(calodniowe), wlacz zwiedzanie obiektow na trasie, rozwaz wycieczki, ktore
zaczynaja si¢ i konczg w tym samym punkcie oraz takie, gdzie te punkty
sie roznig. Zache¢ uczestnikow do sprawdzenia jak moga si¢ dosta¢ do
punktu startu podrdzy i jak wydosta¢ z punktu zakonczenia wycieczki
komunikacja publiczng. Zasugeruj poszukiwanie informacji o obiektach na

trasie poza aplikacja. W aplikacji Jakdojade wez pod uwage rézne miasta




i rozne $rodki transportu, trasy, ktdre prowadzg od przystanku do przystanku
lub od adresu do adresu, pomysl o podréznych z réznymi potrzebami

(np. o osobach starszych, rodzicéw z wozkami dziecigcymi, osobach

z niepelnosprawnosciami). Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo

jakiekolwiek inne kryterium, by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji.
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Jan Mobilny na zakupach

7‘ O  ® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) - popro$ uczestnikéw o znalezienie
T\U w aplikacji E-obuwie damskich czerwonych szpilek w rozmiarze 37 w cenie

nie wyzszej niz 200 zI. Zasugeruj sprawdzenie znalezionego modelu butéw

w poréwnywarce Ceneo. Upewnij si¢, ze wszyscy poradzili sobie z wykonaniem
zadania. Omow wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

® Cwiczenie eksploracyjne (10 minut) - popro$ uczestnikéw o znalezienie
w aplikacji uzywanego dzieciecego 16zeczka od sprzedawcy prywatnego
i 0 zapoznanie sie z jego ocenami w serwisie. Zasugeruj poszukanie podobnego
produktu w serwisie ogloszeniowym, np. OLX. Upewnij sig, ze wszyscy poradzili

sobie z wykonaniem zadania. Oméw wyniki ¢wiczenia z uczestnikami.

Jako uzupetnienie proponujemy takze wykonanie ¢wiczenia w programie
Learning apps (memo zabawa - dopasowanie nazwy sklepu internetowego do
| jego asortymentu): https://learningapps.org/display?v=ps4rrenak19

3 <. Uwagidla trenera:
' ~

6 o® o Do zadan eksploracyjnych mozesz przygotowac kilka wersji — rézne opcje
wyszukiwania obuwia i rézne rzeczy na Allegro (np. produkty nowe i uzywane;
z réznym czasem dostawy; od osob prywatnych i firm; fabryczne i hand made).
Mozesz podzieli¢ grupe stosujac odliczanie albo jakiekolwiek inne kryterium,
by rozszerzy¢ eksploracje aplikacji. Zadania eksploracyjne mozna zorganizowac
dzielac uczestnikow szkolenia na pary, ktére wzajemnie przygotowuja dla siebie
konkretne wyzwania np. Znajdz sandaty damskie nowe marki Venezia nr 38 od
osoby prywatnej. Tego typu wyzwania mozna mnozy¢, badz skroéci¢ do kilku co

pozwala na swobodne gospodarowanie czasem zajec.

CO@oe




Zakonczenie

~Wszystko jest trudne, zanim stanie sig¢ tatwe” pisat Johann Wolfgang von

Goethe. Mamy nadzieje, Ze zaproponowane cwiczenia stanowiq skuteczng

forme wsparcia trenera/szkoleniowca w pracy z uczgcymi sig dorostymi, bo
pozwalajg ciekawie i mgdrze przeprowadzic osoby szkolone przez meandry pracy
z urzgdzeniem mobilnym.

Zyczymy zatem kreatywnej przygody z telefonem w reku!

LOEHO®
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Pretest: Jan Mobilny i jego smartfon

Wiek: C] 5. Miejsce zamieszkania

O kobieta
0J mezczyzna

aooaooag

Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wiasna dziatalno$¢

aooaoao
a

Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni
Tak - ciezki

oagoooaan

g
g
g
g

7. Czy wiesz jak dziala system operacyjny?
O Tak
0 Nie

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancow
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

6. Jak oceniasz swojg umiejetnos¢

obstugi smartfona?
W ogodle nie umiem
obstugiwa¢ samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie
Dobrze
Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

8. Czy wiesz jakie domowe urzadzenia moze zastapi¢ smartfon?

O Tak
[0 Nie

9. Jedli na poprzednie pytanie odpowiedzialas/es ,,tak’, to wymien te urzadzenia:

10. Czy wiesz co to jest Android?
O Tak
O Nie

©ORO®



Posttest — Jan Mobilny i jego smartfon

1. Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy wiesz jakie domowe urzadzenia mozesz zastgpi¢ smartfonem?
0O Tak
O Nie

3. Wymien 3 podstawowe aplikacje, ktére masz na swoim smartfonie:

4. Najpopularniejszy system operacyjny to:
Android

Windows

ION

OSA

oooag

5. W Google Maps NIE MA nastepujacej opcji podrézowania przy planowaniu trasy:
Samochodem

Hulajnogg elektryczna

Rowerem

aagagao

Pieszo

OO




Pretest — Jan Mobilny wyszukuje informacije

O kobieta
O mezczyzna

Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wiasna dziatalno$¢

N

Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni

O
O
O
O Tak - ciezki

5. Miejsce zamieszkania

aogoaan

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancéw
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

6. Jak oceniasz swojg umiejetno$é

O

Ooooaaq

obstugi smartfona?
W ogdle nie umiem
obstugiwaé samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie
Dobrze
Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

7. Czy wiesz jak skorzystac z wyszukiwarki internetowej w telefonie?

O Tak
0 Nie

8. Czy potrafisz znalez¢ zdjecia w Internecie?

O Tak
[0 Nie

9. Czyrozumiesz jak dziata wyszukiwarka w Internecie?

O Tak
O Nie

LORO®



Posttest — Jan Mobilny wyszuKuje informacje

1. Czy twoja umiejetnos$¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?

0
O
g

Nie
Tak, troche
Tak, bardzo

2. Najpopularniejsza wyszukiwarka to:

aogogao

Yandex

Google

Yahoo

Duck Duck Go

3. Aby znalez¢ poszukiwane hasto w mediach internetowych

musisz zawezi¢ wyszukiwanie do:

oaooa

Grafik
Filmow
Wiadomosci
Zakupow

4.  Wyniki podstawowego, najbardziej ogolnego wyszukiwania ukltadajg si¢ wedltug:

oooag

Daty zamieszczenia informacji

Najwigkszej popularnosci wsrod uzytkownikow
Daty utworzenia strony, na ktdrej jest informacja
Rekomendacji ekspertow Google

5. Materialy oznaczone DIY, to takie dzieki ktérym:

aogao

Dowiesz si¢ jak cos samodzielnie wykona¢

Poznasz oferte najblizszych sklepéw (Twoje miejsce wskaze geolokalizacja)
Obejrzysz za darmo najnowsze filmy i seriale

Poznasz ogloszenia sprzedazy i wymiany w swoim miescie

LO@O®



Pretest — Jan Mobilny w urzedzie - co to jest profil zaufany

L. Wiek:C] 5. Miejsce zamieszkania

2 Pleé O do 10 tys. mi.esztar',lc(?w
O kobieta 0 10-50 tys. miesz 1a<nc,:0\,/v
O mezczyzna O 50-100 tys. mieszkancow
O 100-500 tys. mieszkancow
3. Status na rynku pracy: O powyzej 500 tys. mieszkaricédw
Uczen/student K . . . "
Bezrobotny 6. Jak oceniasz swojg umiejetnosc

. obstugi smartfona?
Praca na etacie g

aooaaoao

Praca na umowie cywilno-prawnej O V\]g (;go}e m,e umlerrfl
Wiasna dziatalnos¢ ObsTugIwac sar'nart ona
0 Niedostatecznie
4. Orzeczenie o stopniu O Bardzo stabo
niepelnosprawnosci O Dostatecznie
0 Nie . O Dobrze
O Tak - lekki ' O Bardzo dobrze
O Tak - sredni O Smartfon nie ma przed mng tajemnic

O Tak - ciezki

7. Czy wiesz czym jest profil zaufany?
O Tak
0 Nie

8. Czy wiesz jak stworzy¢ mocne hasto?
O Tak
O Nie

9. Czy wiesz jakie sprawy mozesz zatatwi¢ z pomoca profilu zaufanego?
O Tak
O Nie

LO@Oo®




Posttest — Jan Mobilny w urzedzie - co to jest profil zaufany

1. Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy potrafitaby$/potrafitbys uzy¢ smartfona do stworzenia profilu zaufanego?
0O Tak
O Nie

3. Zaznacz do czego mozna uzy¢ profilu zaufanego:
Wzigcia kredytu w banku

Rozliczenia podatku

Kupienia kuchenki na raty

oooao

Odebrania przesytki na poczcie

4. Haslo michalinal2.12 jest:
O Mocne
0 Stabe

5. Ul6z mocne hasto z wykorzystaniem tytutu ulubionego serialu:

CO@O®



Pretest — Jan Mobilny szuka pracy

=

O kobieta
OO mezczyzna

Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wtasna dziatalno$¢

aoooaq

Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni

O
O
O
O Tak - ciezki

Miejsce zamieszkania

aogoaan

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancéw
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

Jak oceniasz swojg umiejetnosé

O

aoooaaq

obstugi smartfona?
W ogdle nie umiem
obstugiwa¢ samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie
Dobrze
Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

7. Czy wiesz jak uzy¢ swojego smartfona do poszukiwania pracy?

O Tak
O Nie

8. Czy uzywasz swojego smartfona do szukania pracy i kontaktow z pracodawcami?

O Tak
[0 Nie

9. Czy znasz jakie$ aplikacje mobilne pomocne w poszukiwaniu pracy?

O Tak
0 Nie

10. Jesli zaznaczytas/e$ ,,tak” podaj jakie:

CO@Oo®



Posttest — Jan Mobilny szuka pracy

1.

Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona sie poprawila?
O Nie

O Tak, troche

O Tak, bardzo

Czy potrafitaby$/potrafitbys uzy¢ swojego smartfona do poszukiwania pracy
i potencjalnych kontaktéw z pracodawca?

O Tak

O Nie

Wymien jedng aplikacje stuzacg do poszukiwania pracy:

Czy potrafisz wyszukac we wskazanej aplikacji oferty w poblizu twojego miejsca
zamieszkania?

O Tak

0J Nie

Wymien dwa sposoby, ktére mozesz wykorzysta¢ do kontaktu z pracodawcy dzieki
aplikacji mobilnej:

CO@Oow



Pretest — Jan Mobilny dba o zdrowie

O kobieta
O mezczyzna

Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wiasna dziatalno$¢

aooaaao

Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni

O
O
O
O Tak - ciezki

5. Miejsce zamieszkania

aogoaan

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancoéw
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

6. Jak oceniasz swojg umiejetno$é

O

Ooooaoaaq

obstugi smartfona?
W ogdle nie umiem
obstugiwa¢ samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie
Dobrze
Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

7. Czy wiesz jak wykorzysta¢ smartfona do znalezienia lekarza specjalisty?

O Tak
0 Nie

8. Czy znasz jakies aplikacje mobilne zwigzane ze zdrowiem?

O Tak
(J Nie

9. Jesli odpowiedzialas/es na poprzednie pytanie ,,tak’, wymien te aplikacje:

10. Czy wiesz jak przy pomocy aplikacji mobilnej sprawdzié

gdzie mozna kupi¢ wybrany lek?
O Tak
O Nie

©O@O®



Posttest — Jan Mobilny dba o zdrowie

1. Czy twoja umiejetnos$¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy potrafitaby$/potrafitbys uzy¢ smartfona do znalezienia potrzebnego lekarza
specjalisty?
O Tak
O Nie

3. Jakiej aplikacji bys$ do tego uzyl/a?
ER.pl

Znany Lekarz

KtoMaLek

Google Maps

oooao

4. Dopasowywanie si¢ wygladu strony do urzadzenia, na ktérym jest wyswietlana
nazywamy:

Interaktywnoscia

Responsywnoscia

Kooperacja

aoagao

Wizualizacja

5. Aplikacja KtoMaLek stuzy do:

Sktadania zaméwien przez apteki w hurtowniach
Wymiany lekéw pomiedzy pacjentami
Sprawdzania zasobow aptek

aaaoaa

Kupowania lekéw przez Internet

CO@Oo



Pretest — Mobilne hobby

L. Wiek:[:] 5. Miejsce zamieszkania

2. Ple¢ O do 10 tys. mi.eszlliar',lcc'fw
0 kobieta 0 10-50 tys. sz LDy
0 mesczyzna O 50-100 tys. mle.szkanc,:ovlv
O 100-500 tys. mieszkancow
3. Status na rynku pracy: O powyzej 500 tys. mieszkancow
O Uczen/student K ) ) .. .,
0 Bezrobotny 6. Ja ocelnla‘sz swo]? urrilejc;tnosc
O Praca na etacie ol\)l\s[ ugl,ima.rt ona:
0 Praca na umowie cywilno-prawnej = b c;go'e n1,e umlen;
0 Wtlasna dziatalnos¢ oosiugwac sar.nart ona
O Niedostatecznie
4. Orzeczenie o stopniu [0 Bardzo stabo
niepeh’losprawnOS,Ci O Dostatecznie
O Nie . O Dobrze
O Tak - lekki . O Bardzo dobrze
O Tak - éredni O Smartfon nie ma przed mng tajemnic
O Tak - ciezki

7. Czy wiesz jak uzy¢ smartfona w realizacji swojego hobby?
O Tak
O Nie

8. Czy uzywasz smartfona w realizacji swojego hobby?
O Tak
O Nie

9. Jesli w pyt. 8 zaznaczyles ,,tak” opisz krotko jak:

10. Czy znasz jakies$ aplikacje mobilne zwigzane z hobby?
O Tak
O Nie

11. Jesli zaznaczylad/es ,,tak” podaj jakie:

CO@O




Posttest — Mobilne hobby

1.

Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?
O Nie

O Tak, troche

O Tak, bardzo

Czy potrafitaby$/potrafilbys uzy¢ smartfona w realizacji swojego hobby?
0O Tak
O Nie

Wymien jedng aplikacje stuzaca do aranzacji wnetrz:

Czy potrafisz wykorzysta¢ wskazang aplikacje do zaprojektowania nowego wystroju
kuchni?

O Tak

O Nie

Wymien dwie codzienne sytuacje, w ktérych mozesz wykorzystac aplikacje Atlas Roslin
Polskich:

CO@Oo®



Pretest — Jan Mobilny kreci filmy

1. Wiek:D 5. Miejsce zamieszkania

O kobieta
0 mezczyzna

aogoaao

3. Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wiasna dziatalno$¢

aoooo
a

4. Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni
Tak - ciezki

aogad
ooooaan

O Tak
0 Nie

O Tak
[0 Nie

O Tak
O Nie

LO@ow

9. Czy potrafisz montowac filmy na smartfonie?

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancow
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

6. Jak oceniasz swojg umiejetnos¢
obstugi smartfona?

W ogdle nie umiem
obslugiwa¢ samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie

Dobrze

Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

7. Czy wiesz jak wykorzysta¢ smartfona do robienia zdje¢ i filmow?

8. Czy znasz potrafisz edytowac zdjecia na smartfonie?



Posttest — Jan Mobilny Kreci filmy

1. Czy twoja umiejetnos$¢ obstugi smartfona si¢ poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy potrafitabys$/potrafitbys uzy¢ smartfona robienia zdje¢ i krecenia filméw?
O Tak
O Nie

3. Wymien jedng aplikacje mobilng stuzaca do edycji filméw i zdjec:

4. Czym jest karta SD?

Kartg, ktéra umozliwia wykonywanie potaczen
Nosnikiem pamieci

Kartg, ktéra umozliwia dostep do internetu

oaooa

Zapasowg baterig

5. Czym jest kolaz?

Sposobem montazu filmu
Typem pliku

Grafikg zrobiong z kilku zdje¢

aaoaao

Rodzajem animacji

CO@Oow



Pretest — Jan Mobilny sie uczy

1. Wiek:C] 5. Miejsce zamieszkania

2 Ple¢ O do 10 tys. mi.eszlliaf}c(?w
00 kobieta 0 10-50 tys. e linfoxl/v
O mezczyzna 0 50-100 tys. e ansoxl/v
O 100-500 tys. mieszkanicow
3. Status na rynku pracy: O powyzej 500 tys. mieszkaricéw
Uczen/student K _ _ . .
Bezrobotny 6. Jak oceniasz swojg umiejetnosc

) obslugi smartfona?
Praca na etacie g

aoooao

Praca na umowie cywilno-prawne; 2 V\g (;gok m,e umlerrfl
Wriasna dziatalnos¢ osTgiwac sar'nart ona
O Niedostatecznie
4. Orzeczenie o stopniu 0 Bardzo stabo
niepelnosprawnosci O Dostatecznie
0 Nie O Dobrze
0 Tak - lekki O Bardzo dobrze
O Tak - sredni O Smartfon nie ma przed mng tajemnic
O Tak - ciezki

7. Czy wiesz jak uzy¢ swojego smartfona do uczenia si¢ i samodoskonalenia?
O Tak
0 Nie

8. Czy uzywasz swojego smartfona do uczenia si¢ i samodoskonalenia?
O Tak
O Nie

9. Czy znasz jakie$ aplikacje edukacyjne?
O Tak
O Nie

10. Jesli zaznaczyla$/es ,tak” podaj jakie:

OO




Posttest — Jan Mobilny sie uczy

1. Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona sie poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy potrafifabys/potrafitby$ uzy¢ swojego smartfona do uczenia si¢ i samodoskonalenia?
O Tak
0 Nie

3. Wymien jedng aplikacje stuzacg do nauki jezyka obcego:

4. Wymien dwie rzeczy, ktérych nauczytas/nauczyles sie dzisiaj z YouTube:

5. Wskaz poprawng odpowiedz. Grywalizacja to:

Najwigkszy turniej gier wideo w Polsce

Zastosowanie elementéw znanych z gier w pracy lub edukacji
Kanal na YouTube po$wiecony grom strategicznym

oooag

Praca polegajaca na testowaniu gier komputerowych

OO




Pretest — Jan Mobilny w podrozy

L. Wiek:C] 5. Miejsce zamieszkania

> Pleé O do 10 tys. mi.eszlliar',lcé,w
O kobieta 0 10-50 tys. mle.sz lein?ova
0 meiczyzna 0 50-100 tys. mle.sz ancI:oYv
O 100-500 tys. mieszkancow
3. Status na rynku pracy: 0 powyzej 500 tys. mieszkanicéw
O Uczen/student K . . - .
0 Bezrobotny 6. Ja o§e;11a§z SWO]? ul‘I:lC]Qtl’lOSC
(0 Praca na etacie 0bs ugllima.rt ona..
O Praca na umowie cywilno—prawnej 0 V\lt[) (;go.e mle umlen;
0 Wlasna dzialalnosé N _S ugtwac salfnart ona
O Niedostatecznie
4. Orzeczenie o stopniu [0 Bardzo stabo
niepelnosprawnosci [0 Dostatecznie
[ Nie O Dobrze
O Tak - lekki O Bardzo dobrze
0 Tak - sredni 0O Smartfon nie ma przed mng tajemnic

O Tak - ciezki

7. Czy wiesz jak wykorzysta¢ smartfona do planowania podrozy?
O Tak
0 Nie

8. Czy znasz aplikacje nawigacyjne?
O Tak
O Nie

9. Czy wiesz jak uruchomi¢ mape na smartfonie?
O Tak
O Nie

OO




Posttest — Jan Mobilny w podrdzy

1.

Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona sie poprawila?
O Nie

O Tak, troche

O Tak, bardzo

Czy potrafitaby$/potrafilbys uzy¢ smartfona do planowania podrdzy?
O Tak
O Nie

Wymien jedng aplikacje mobilng stuzaca do planowania podrézy w miescie:

Czym jest karta GPS?

Geograficzna gra na urzgdzenia mobilne

System geolokalizacji funkcjonujacy dzieki danym z satelit okoloziemskich
Inne okreslenie mapy

oaooa

Program do badan geologicznych

Pliki cookies umozliwiaja:

Personalizowanie reklam, ktore wyswietlaja si¢ odbiorcy
Zbieranie danych osobowych dla wywiadu
Gromadzenie przepiséw kulinarnych z Internetu

oooag

Wysytanie zdje¢ na Facebooka

OO



Pretest — Jan Mobilny na zakupach

Wiek: C] 5. Miejsce zamieszkania

O kobieta
J mezczyzna

aooaooa

Status na rynku pracy:

Uczen/student

Bezrobotny

Praca na etacie

Praca na umowie cywilno-prawnej
Wiasna dziatalno$¢

(I
a

Orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci
Nie
Tak - lekki
Tak - $redni
Tak - ciezki

ogoooaan

g
g
g
g

do 10 tys. mieszkancow

10-50 tys. mieszkancow
50-100 tys. mieszkancow
100-500 tys. mieszkancow
powyzej 500 tys. mieszkancow

6. Jak oceniasz swojg umiejetnosc¢

obstugi smartfona?
W ogoéle nie umiem
obstugiwa¢ samartfona
Niedostatecznie
Bardzo stabo
Dostatecznie
Dobrze
Bardzo dobrze

Smartfon nie ma przed mng tajemnic

7. Czy wiesz jak wykorzysta¢ smartfona do robienia zakupdw?

O Tak
0 Nie

8. Czy znasz jakie$ aplikacje mobilne przez ktére mozesz dokona¢ zakupu?

O Tak
[0 Nie

9. Czy wiesz jak dokona¢ platnosci za zakup przy pomocy telefonu?

O Tak
O Nie
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Posttest — Jan Mobilny na zakupach

1. Czy twoja umiejetnos¢ obstugi smartfona sie poprawita?
O Nie
O Tak, troche
O Tak, bardzo

2. Czy potrafitaby$/potrafitbys uzy¢ smartfona do zrobienia zakupow?
O Tak
0 Nie

3. Nabezwarunkowy zwrot towaréw masz 14 dni:
O W sklepach internetowych i stacjonarnych
O Tylko w przypadku zakup6w internetowych
O Tylko w przypadku zakupéw w sklepach stacjonarnych
O Tylko w przypadku platnosci gotowka

4. Wskaz poréwnywarke cen:
Allegro

Media Markt
E-obuwie

aaaoaad

Ceneo

5. Czy na Allegro mozna handlowa¢ rzeczami uzywanymi?
O Tak
O Nie
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