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Jan Mobilny w urzedzie
Co to jest Profil Zaufany?
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Wprowadzenie

Czego sie nauczymy:
o tworzenia/rejestracji kont
o zasad tworzenia bezpiecznych haset
« czym jest Profil Zaufany i jak z niego korzystac
 zasad zaktadania Profilu Zaufanego
 wyszukiwania informacji w sieci
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Kontrakt:

. Szanujemy sie wzajemnie
. Nie przerywamy sobie nawzajem

. Na biezaco sygnalizujemy trudnosci
| problemy

. Zachowujemy dyskrecje
(to, co wydarza sie na zajeciach, zostaje
na zajeciach)

. Nie wahamy sie prosic o pomoc

. Aktywnie uczestniczymy w zajeciach

(=)



@ Pierwsza godzina:

(Zaktadanie/rejestracja konta na portalu)
e dyskusja

- wstep teoretyczny

e dyskusja

e zadanie

e oOmowienie zadania

 podsumowanie modutu

@ Przerwa (15-20 minut)

Organizacja zajec :
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@ Druga godzina:
(Profil zaufany - zatatwianie spraw urzedowych)
e dyskusja
- wstep teoretyczny
e dyskusja
e zadanie
« Omowienie zadania
« podsumowanie zajec
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Modut 1
/aktadanie/rejestracja konta na portalu



M BILNIcz
AKTYWNI

Czy kiedykolwiek zaktadaliscie w
Internecie jakies konta?

Czy wiecie jakie powinno byc konto, by
byto bezpieczne?
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Tworzenie nazwy uzytkownika

« nazwa uzytkownika (tzw. nick lub login) to unikalna nazwa
o identyfikuje dang osobe

e Nazwy moga zawierac mate i duze litery (a-z), cyfry (0-9) i/lub
niektore symbole

« muszg sie sktadac co najmniej z dwach znakow
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Bezpieczne hasto - zasady tworzenia

« silne hasto to podstawa bezpieczenstwa internetowego

 kazde hasto powinno sie sktadac minimalnie z 8 znakow,
matych i wielkich liter, cyfr oraz znakow specjalnych lub
kombinacji stow, tworzacych tzw. password phrase (czyli
hasto-zdanie) np. Codzienniepijemlekoijembanany

 bezpieczna hasto powinno zawierac: znaki specjalne, mate i
duze litery, cyfry, znaki niealfabetyczne
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Jak stworzyc bezpieczne hasto i je

zapamietac?
Przyktady:

 zamiana liter na liczby i znaki specjalne np. HastoDoWifi
zamieniamy na H@st0DOW!f!

« mozna wykorzystac w tym celu np. swojg ulubiong ksigzke,
wiersz, tekst piosenki

e DGcoSLWL1966 - hasto wydajace sie na skomplikowane,
a jest tak naprawde zapisem pierwszych liter Dzienniki

gwiazdowe cykl opowiadan Stanistawa Lema Wydawnictwo
Literackie 1966

o AMPT#LomTjjz — Adam Mickiewicz Pan Tadeusz # Litwo
ojczyzno moja Ty jestes jak zdrowie
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Dyskusja

 Pytania? « Uwagi? « Watpliwosci? -
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/adanie

Uzywajac wybranej techniki, zaprezentowanej w czesci
teoretycznej, utoz bezpieczne, mocne hasto.
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Podsumowanie pierwszego modutu

o Pytania? « Uwagi? « Watpliwosci?  Komentarze? e
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Modut 2

Profil Zaufany - zatatwianie spraw
urzedowych
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Czy macie Profil Zaufany?
Jak go wykorzystujecie?

Czy rozliczaliscie kiedys PIT przez
Internet?
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Profil zaufany Podstawowe funkcjonalnosci strony. Aktualnosci — tu znajduja sie biezace
- zatatwianie spraw urzedowych Klikajac w MENU wyswietla sie: informacje i aktualizacje serwisu.
Profil Zaufany, Aktualnosci, Pomoc,

Uruchamiamy przegladarke Kontakt

internetowa | wpisujemy adres
https://pz.gov.pl

I LLLEY Bk T LI, MsEIANemA@MD nskis § € 1 4 SO NeBAGETD DkEsE A
# hitps./fpz.govpl/pz/indes M u hitps//pz.gov.pl/p: e M 3 # hitps.//pz.gov.pl/di/ new: =)
Wysokl kontrast Wysokl kontrast
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ZAREJESTRU SIE Aktualnogei

Masz firme? Podpisz EROFIL SAEANE ——
JPK_VAT pruﬁlem AKTUALNOSCI Informacja dla os6b wnioskujgcych o
zaufanym POMOC e

Uwaga, wszystkie dowody osobiste, ktane
KONTAKT zostana wydane na podstawie wnioskow
zlotonych od 4 marca 2019 r. bedg mialy
warstwe elektroniczng, To zmiana

_ wymagajgca technicznych prac senwisownych
Podpisz Profilem Zaufamym
WAZNE: |etell zlbozysz wnlosek o nowy dowdd
osoblsty przed 4 marca 2019 r, otrzymasz
dowid osobisty bez warstwy elektroniczne.

Pobierz berplatng aplikacje

Podplsz Profilem Zaufamym

WiRCH)

. Co to [est ; Co to jest
O -I Prafl Zaufany? o O FI Prafil Zaufany? . 24,01 201G

Wycofanie algorytmu SHA-1

Informupemy, 2e wycofanie algorytmu SHA-
Zmiana terminu wycofania algorytmu SHA-1 - Zmiana terminu wycofania algorytmu SHA-1 - ze srodowiska ePUAP | sytemu profilu

prrzeczyiaj komunikat dla podmiotow przeczytaj komunikat dia podmiotdw zaufanego zostaje przesuniete na dzien 31
publicznych? publicznych? marca 2019 r, brak dostosowania w tym
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Profil zaufany -
strona startowa
stuzaca rejestracji
lub zalogowaniu.

Pomoc — tu znajdziesz instrukcje
| podreczniki, pliki do pobrania ze
szczegotowymi opisami dziatania
ustugi i portalu. Jesli szukamy
szybkiej pomocy warto rozpoczac
od ,Najczesciej zadawanych
pytan”.

1455 AN e 3 A &0 skl £ E a0 e

@ hitps//pz.gov.pl/di/hel B

profil -E —_—

zautany =] S
Pomoc

Instrukcje | podreceniki

Profil zaufany
Majczescie] zadawane pylania
Integratorzy

Punkty potwierdzajace
Instrukcje | podreczniki

natrukecja Uzytkownika PZ (PDF 1,47 MB)

Esziega identyfikacji wizualne] Profilu
Faufaneqgo (PDE 5,96 ME)

Logo Profilu £Zaufanego (SVG, 70 KB
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Kontakt - tu znajdziesz dane
kontaktowe do centrum pomocy
Uzytkownikow Profilu Zaufanego

w Centralnym Osrodku Informatyki.

(CECL Al -- E- n LB E & E a ow

& hitps://pz.gov.pl/di/contact M
profil -E —_—
zautany 2] S

Dane kontaktowe do centrum
pomocy Uzytkownikow Profilu

Zaufanego w Centralnym Osrodku
Informatyki

Zachecamy do kontakiu z cenlrum pomocy,
gdzie mozna 2glosic pytanie, twage lub
problem z dziataniern ustugl Profil Zaufany

Wybierz forme kontakiu 2 Service Desk:

» Telefon: + 48 (42) 253 54 50 czynny
pn. = pt, w godzinach 700 = 18:00
» Adres e-mail: pz-pomocicol gov
nasT pracownik adpowie nd Twoje

pytania droga elektroniczna

Zoleszenia wysylane drogg elekireniczng na
adres e-mail: pr-pomecimeni oy pl powinmg
Zawierat minimum informacji
wmodliwiajgoych sprawng obshuge:

1. Dane kontaktowe (Imée, Mazwisko /ub
instytucja, prawidhowy adres e-mail, nr

telefnmn
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Profil zaufany mozesz utworzy¢ na dwa sposoby: Tak wyglada procedura zaktadania
1. poprzez serwis internetowy https://pz.gov.pl/ profilu za posrednictwem serwisu
2. poprzez serwisy bankowe wybranych bankow bankowego.

Tak wyglada procedura zaktadania profilu za
posrednictwem serwisu internetowego pz.gov.pl.

(EECT Nl - - - DB E £ & a w ST HA N O = A EF A2 E £ B a0 %
@ https://pz.govpl/pz/registerty [ ¢ @ hitps://pz.gov.pl/di terf [
profil E —_— profil E —
zautany =3 — zautany 2] S
Rejestracja w <) Zmief sposdb
Profilu Zaufany rejestracii

Wybierz sposob uzyskania
Profilu Zaufanego

Wyblerz swojego dostawce tozsamosci

Formularz online
™

oo T e ﬁ inteligo
oojo Bark Polgki
Oo|joojo
3% |; o=
Potwierdzisz w placowce S Em

Banki | inni dostawcy
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Zaktadamy konto w serwisie pz.gov.pl .
« rejestrujemy nowe konto, podajac identyfikator e
uzytkownika (czyli nazwe, jaka sobie przypiszemy —
zestaw liter i cyfr) oraz hasto S
« podajemy swoje dane osobowe i dane kontaktowe
» na podany przez nas adres e-milowy otrzymamy mail
Szukamy punktu potwierdzajacego w naszej okolicy
« punkty potwierdzajace to banki i urzedy (rowniez za
granicg), gdzie osobiscie potwierdzamy Profil Zaufany
za pomocg dowodu osobistego lub paszportu

« udajemy sie do punktu aby potwierdz Profil Zaufany

« potwierdzajacy zatozenie konta w serwisie Profil S—
Zaufany oraz mail z wnioskiem o potwierdzenie —
profilu w punkcie potwierdzajacym

[ane logowania

- =]
- |

ane chobowe

D



/aktadanie Profilu Zaufanego za
posrednictwem konta bankowego.

profil Zaufany zatozysz przez konto
bankowe nastepujacych bankow: ING,
Inteligo, Millennium, Banku Pekao, PKO
BP, BZ WBK, mBank, Alior Bank

wchodzimy do serwisu pz.gov.pl

klikamy w ikone naszego banku,
a nastepnie logujemy sie do serwisu
bankowego

postepujemy zgodnie z poleceniami

nie musimy juz nic potwierdzac, bank sam
przekaze twoje dane do serwisu pz.gov.pl
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Wyblerz swojego dostawce toZzsamosci
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profil
zaufgny

Profil zaufany:

e bezptatne narzedzie internetowe

« umozliwiajace zatatwiania spraw urzedowych w serwisach
administracji publiczne;

o dziata jak wtasnoreczny podpis

« pozwala wysytac przez Internet dokumenty i wnioski do
roznych urzedow

e moze go zatozyc kazdy posiadacz numeru PESEL
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Dzieki Profilowi Zaufanemu mozesz:

ztozyc wniosek o wydanie dowodu osobistego
sprawdzic, czy dowod osobisty jest gotowy do odbioru
sprawdzi¢ swoje punkty karne

ztozy¢ wniosek o swiadczenie 500+

ztozyc deklaracje podatkowe PIT-WZ, PIT-0P, PIT-37 i PIT-38 na
portalu podatkowym

wystapic o Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego
ztozy¢ wniosek o rejestracje dziatalnosci gospodarcze;
wystac pismo do podmiotu publicznego
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Sposoby zaktadania profilu zaufanego:

Przez serwis internetowy https://pz.gov.pl/
Przez serwisy bankowe wybranych bankow
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/aktadanie Profilu Zaufanego za

posrednictwem serwisu internetowego

1. Zaktadamy konto w serwisie pz.gov.pl

rejestrujemy nowe konto, podajac identyfikator uzytkownika
(czyli nazwe, jaka sobie przypiszemy — zestaw liter i cyfr) oraz
hasto

podajemy swoje dane osobowe i dane kontaktowe

na podany przez nas adres e-milowy otrzymamy mail
potwierdzajacy zatozenie konta w serwisie Profil Zaufany
oraz mail z wnioskiem o potwierdzenie profilu w punkcie
potwierdzajgcym
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/aktadanie Profilu Zaufanego za
posrednictwem serwisu internetowego

P 'Elfll "_l £ osgan nig
zafa ny £ Tl
ejestracja w Profilu Zaufanym . m
Dlare kogowania
e

Qars gachows

Derurs

c—
Dars Rentitwe

PeliarTaie' e *
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2. Szukamy punktu potwierdzajagcego w naszej okolicy

 punkty potwierdzajace to banki i urzedy (rowniez za granicg),
gdzie osobiscie potwierdzamy Profil Zaufany za pomoca
dowodu osobistego lub paszportu

 udajemy sie do punktu aby potwierdz Profil Zaufany
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Zaktadanie Profilu  -ma
Zaufanego Za rosrc ez 2 v EOR——
posrednictwem | ol

konta bankowego

 profil Zaufany zatozysz przez konto bankowe nastepujacych
bankow: ING, Inteligo, Millennium, Banku Pekao, PKO BP, BZ
WBK, mBank, Alior Bank

e wchodzimy do serwisu pz.gov.pl

« klikamy w ikone naszego banku, a nastepnie logujemy sie do
serwisu bankowego

« postepujemy zgodnie z poleceniami
 nie musimy juz nic potwierdzac, bank sam przekaze twoje dane

do serwisu pz.gov.pl
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Zadanie

Zatoz Profil Zaufany wybranym sposobem.
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Dyskusja

 Pytania? « Uwagi? « Watpliwosci? -
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/adanie

/najdz nastepujace informacje:
 jak dtugo wazny jest profil zaufany

 czy mozna potwierdzic¢ Profil Zaufany w kazdym punkcie czy
tylko w miejscu zamieszkania lub zameldowania

« adres punktu potwierdzajacego Profil Zaufany najblize] twojego
miejsca zamieszkania
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Podsumowanie

o Pytania? « Uwagi? « Watpliwosci? « Komentarze? e
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Dziekujemy
Za uczestnictwo!
i,.
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